E BNP PARIBAS
CARDIF

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY

PRE POISTENIE SCHOPNOSTI SPLACAT REVOLVINGOVY UVER - CTM

Clanok 1 Definicie pojmov

Pre tieto poistné podmienky su definované nasledujuce pojmy:

1. Poistnik - BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, Boulevard
Haussmann 1, 75009 Pariz, Franclizsko, zapisand v Registri
obchodu a spolo¢nosti vedenom Obchodnym stdom v Parizi pod €.
B 542 097902, konajuca na uzemi Slovenskej republiky
prostrednictvom BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, pobocka
zahraniénej banky, Karadziéova 2, Bratislava 811 09, ICO: 47 258
713, zapisanej v OR OS Bratislava I, oddiel : Po, vloZka ¢. 2990/B,
ktora s poistovatelom uzatvorila poistnt zmluvu.

2. Poist'ovatel — BNP Paribas Cardif Poistoviia, a. s., Bottova 2A , 811
09 Bratislava, ICO: 36 534 978, zap. v OR OS Bratislava | odd. Sa,
vl. €. 2547/B, ktora s poistnikom uzatvorila poistnd zmluvu.

3. Poisteny —fyzicka osoba, ktora je klientom poistnika a na ktore;j Zivot,
zdravie, Uraz alebo finanénu stratu sa vztahuje poistenie.

4. Klient poistnika - fyzicka osoba, ktora ma s poistnikom uzatvoren(
Uverovd zmluvu.

5. Opravnena osoba - osoba, ktorej vznika v pripade poistnej udalosti
pravo, aby jej bolo vyplatené poistné plnenie.

6. Poistné pinenie — suma, ktora je podla uzatvorenej poistnej zmluvy
vyplatena opravnenej osobe, ak nastane poistna udalost.

7. Poistna udalost — ndhodna skutonost, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela plnit v siUlade s uzatvorenou poistnou
zmluvou.

8. PIna a trvala invalidita — telesné poSkodenie poisteného spdsobené
Urazom alebo chorobou, ktoré mu definitivne znizuje o viac ako 70%
schopnost vykonavat akukolvek ¢innost, ktora by mu zabezpeCovala
prijem, mzdu, zarobok alebo zisk.

9. Pracovna neschopnost - celkova lekarsky konStatovana
neschopnost poisteného vykonavat akukolvek profesijnu €innost,
ktora mu zabezpecuje prijem, mzdu, zarobok alebo zisk, spdsobena
Urazom alebo ochorenim za podmienky, Ze k prvému dfiu preruSenia
pracovnej Cinnosti poisteny skutone vykonaval profesijnd ¢innost,
ktora mu zabezpecovala prijem, mzdu, zarobok alebo zisk.

10. Uraz - telesné poSkodenie poisteného spdsobené nezavisle na voli
poisteného nahlou vonkajSou pricinou s vynimkou akutneho alebo
chronického ochorenia. Za Uraz sa nepovazuji choroby ako:
mozgova mrtvica, infarkt myokardu, prasknutie vyduti, epilepsia
a podobné zachvaty, krvacanie do mozgu.

11. Hospitalizacia - poskytnutie nemocniénej 16zkovej starostlivosti
poistenému v désledku Urazu alebo choroby, ktora je z lekarskeho
hladiska nutna na dobu minimélne 24 hodin.

12. Zdrava osoba - osoba, ktora nie je v pravidelnej lekarskej opatere ¢i
pod pravidelnym lekarskym dohladom v désledku zisteného
chronického ochorenia s trvalym uzivanim liekov, netrpi najma
chronickym ochorenim alebo nevylieditefnou chorobou, alebo
ochorenim, ktoré by mohlo ohrozit' jej zZivot, alebo ochorenim, ktoré
by mohlo mat za nasledok vznik pInej a trvalej invalidity.

13. Nezamestnanost' - stav nezamestnanej osoby podfa kritérii
uvedenych v ods. 14 tohto ¢lanku.

14. Nezamestnana osoba - kazda osoba, ktora nie je v pracovnom alebo
obdobnom vztahu, ani nevykondva samostatni zarobkovi &innost,
ktora je zaroven zaradena v evidencii uchadzagov o zamestnanie na
Urade prace, socialnych veci a rodiny v Slovenskej republike.

15. Strata zamestnania - okamih ukonéenia pracovného pomeru, Statno-
zamestnaneckého pomeru, sluzobného pomeru alebo obdobného
pracovnopravneho  vztahu, ktory je zmluvne zaloZeny
u zamestnavatela so sidlom na tzemi Slovenskej republiky. Za stratu
zamestnania sa nepovazuje zanik zivnostenskeho opravnenia.

16. Cakacia lehota - v poistnej zmluve alebo v tychto poistnych
podmienkach dohodnuté obdobie od zaCiatku poistenia alebo zmeny
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poistenia, pocas ktorého hospitalizécia alebo strata zamestnania nie
je povaZovana za poistni udalost a poistovatefovi nevznika
povinnost poskytnut poistné pinenie.

17. Splatka uveru (tiez ,Uverova splatka“) — splatka istiny Gveru
vratane splatky droku zuveru, ktord je poisteny povinny
v pravidelnych intervaloch platit poistnikovi.

18. Uverovd zmluva - zmluva o poskytnuti revolvingového Uveru
(zmluva dojednana medzi poistnikom a poistenym o poskytnuti
revolvingového Uveru, na zaklade ktorej je poistenému umoznené
Cerpat revolvingovy uver).

19. Zaciatok Cerpania uveru - den, kedy poisteny z celkovej vySky
Uverového ramca a\ zacina Cerpat Uverové prostriedky formou tzv.
prvého Cerpania Uveru uvedeného v navrhu Gverovej zmluvy alebo b\
zacina opakovane Cerpat’ Uverové prostriedky. Dfiom Cerpania sa
rozumie def, kedy poistnik zada do nim uzivaného informacného
systému prikaz k Uhrade financovanej Ciastky.

20. Revolvingovy uver - Gver s moznostou opakovaného &erpania
Uveru az do vySky Uverového ramca, napriklad prostrednictvom
kreditnej karty.

21. Zneuzitie kreditnej karty - pouZitie kreditnej karty neopravnenou
osobou, vdosledku jej straty alebo odcudzenia, spoCivajuce
v uskuto€neni neopravnenych transakcii bez vedomia a sUhlasu
poisteného, priCom tieto transakcie neboli umoznené hrubou
nedbanlivostou poisteného, nasledkom ktorych vznikla poistenému
finan¢na strata.

22. Hruba nedbanlivost - vedoma nedbanlivost, pri ktorej poisteny vedel
alebo vediet mal a mohol, Ze jeho konanim alebo opomenutim méze
Skoda vzniknut, ale bez primeranych dovodov sa spoliehal, ze Skoda
nevznikne, pripadne bol s jej vznikom uzrozumeny.

23. Doklady - ob¢iansky preukaz poisteného, cestovny pas poisteného,
povolenie vystavené poistenému na trvaly alebo dlhodoby pobyt,
vodiCsky preukaz poisteného, osvedCenie o evidencii alebo technické
osvedcenie vozidla poisteného. 5

24. Samostatne zarobkovo ¢inna osoba (d'alej tiez ,,.SZCO“) - osoba
vykonavajlica pracu, ktora nespifia charakter zavislej prace v zmysle
zakona €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v platnom zneni, a to bud
osobne alebo prostrednictvom dalSich osdb na zaklade zmluvnych
obéianskopravnych alebo obchodnopravnych vztahov.

25. Vek poisteného — v zmysle tychto poistnych podmienok ide o vek
dosiahnuty driom poslednych narodenin.

Clanok 2 Predmet poistenia

1. Vradmci Zivotného a nezivotného poistenia poistovatel dojednava
v stlade s tymito poistnymi podmienkami tieto druhy Zivotného a
nezivotného poistenia:

a\ poistenie pre pripad smrti poisteného,

b\ poistenie pre pripad plnej a trvalej invalidity poisteného,

¢\ poistenie pre pripad pracovnej neschopnosti poisteného,

d\ poistenie pre pripad hospitalizacie poisteného,

e\ poistenie pre pripad straty zamestnania poisteného,

f\ poistenie pre pripad zneuZitia kreditnej karty,

g\ poistenie pre pripad straty alebo odcudzenia dokladov, ak k ich strate
alebo odcudzeniu dojde suCasne so stratou alebo odcudzenim
kreditnej karty, ku ktorej bolo poistenie dojednané.

2. Poistovatel v poistnej zmluve dojednava kombinacie jednotlivych
druhov Zivotného a nezivotného poistenia vo forme nasledovnych
balikov poistenia:

a\ Komplexny balik poistenia: poistenie pre pripad smrti poisteného,
plnej a ftrvalej invalidity poisteného, pracovnej neschopnosti
poisteného, poistenie pre pripad hospitalizacie poisteného, poistenie
pre pripad straty zamestnania poisteného, poistenie pre pripad
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zneuZitia kreditnej karty, poistenie pre pripad straty alebo odcudzenia
dokladov, ak k ich strate alebo odcudzeniu dojde stcasne so stratou
alebo odcudzenim kreditnej karty, ku ktorej bolo poistenie dojednané.

b\ Balik poistenia Senior: poistenie pre pripad smrti poisteného,

poistenie pre pripad zneuZitia kreditnej karty, poistenie pre pripad
straty alebo odcudzenia dokladov, ak kich strate alebo odcudzeniu
ddjde sucasne so stratou alebo odcudzenim kreditnej karty, ku ktorej
bolo poistenie dojednané.

. Pre osoby, ktoré st ku diiu vzniku poistnej udalosti SZCO, Komplexny

balik poistenia uvedeny ods. 2 pism. a) tohto ¢lanku nezahffia
poistenie pre pripad straty zamestnania. V pripade poistnej udalosti
spdsobenej pracovnou neschopnostou vSak maju taketo osoby narok
na poistné pinenie, uvedené v Clanku 10 ods. 3 pism. a\ poistnych
podmienok, v dvojnasobnej vyske.

. Ak v Case pristupenia k poisteniu klient poistnika uz pobera starobny

déchodok, je poisteny v rozsahu Balika poistenia Senior.

Clanok 3 Uzatvorenie poistnej zmluvy

1.

2.

3.

Poistna zmluva a vSetky dodatky a zmeny poistnej zmluvy musia mat
pisomnu formu.

Poistna zmluva je uzatvorend okamihom jej podpisu poslednou zo
zmluvnych stran.

Poistnik/poisteny je povinny odpovedat pravdivo a Upine na vetky
otazky poistovatela tykajuce sa dojednavaného poistenia. To plati
tiez, ak ide o zmenu poistenia.

Clanok 4 Podmienky pre vznik poistenia

1.

Poistenie v rozsahu podla tychto poistnych podmienok méze vzniknat
iba pre klienta poistnika, ktory podpisom Uverovej zmluvy alebo
samostatnej prihlaSky k poisteniu pisomne potvrdil vélu pristipit
k poisteniu, alebo ktory vyjadril suhlas s pristiupenim k poisteniu
prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie, podia poistne;
zmluvy a tychto poistnych podmienok, a ktory sucasne ku diu podpisu
Uverovej zmluvy resp. prihlasky k poisteniu alebo ku diiu vyjadrenia
suhlasu s pristipenim k poisteniu prostrednictvom prostriedkov
diafkovej komunikacie potvrdil, Ze spifia tieto podmienky:

a\ je mladsi ako 65 rokov (pre Komplexny balik poistenia) alebo je mladsi

ako 70 rokov (pre Balik poistenia Senior),

b\ je zdravy v zmysle definicie v Clanku 1 ods. 12.,
c\ nie je v pracovnej neschopnosti,
d\ nebol mu priznany invalidny déchodok aani nepoziadal o jeho

priznanie,

e\ nepobera starobny déchodok (iba pre Komplexny balik poistenia).

2.

3.

Klienti sa stavaju poistenymi v zmysle tychto poistnych podmienok
vyslovenim sthlasu s poistnou zmluvou atymito poistnymi
podmienkami, ktory prejavia podpisanim vyhlasenia v Uverovej zmluve
resp. doruCenim podpisanej prihlasky k poisteniu poistnikovi, alebo
vyjadrenim  sthlasu  prostrednictvom  prostriedkov  dialkovej
komunikécie.

V poistnej zmluve mézu byt stanovené i dalSie podmienky, ktoré
obmedzuji moznost vzniku poistenia.

Clanok 5 Zaciatok poistenia, koniec poistenia, poistna doba

1.

2.

a poistné obdobie
Poistenie moze byt v poistnej zmluve dohodnuté na presne stanovenu
dobu (s dohodnutym koncom poistenia) alebo na dobu neurcitd.
Poistenie zacina nultou hodinou dna, nasledujiceho po dni, v ktorom
boli spinené véetky podmienky pre vznik poistenia uvedené v Clanku
4., ak v poistnej zmluve nie je stanovené inak.

. Koniec poistenia sa stanovi na 24:00 hod. diia, v ktorom zanika

poistenie podla poistnej zmluvy a tychto poistnych podmienok.

. Poistnym obdobim je kalendarny mesiac, ak nie je v poistnej zmluve

dojednané inak.

Clanok 6 Poistné

1.

2.

3.

4.

5.

Poistné je uhrada za poskytovanie poistnej ochrany dohodnutej
v uzatvorenej poistnej zmluve.

VySka a spdsob Uhrady poistného je dojednana v poistnej zmluve a
uréend podla sadzieb pre jednotlivé baliky poistenia.

Poistnik je povinny platit poistné za dohodnuté poistné obdobia (bezné
poistné), a to v lehotach dohodnutych v uzatvorenej poistnej zmluve.
Pre neplatenie poistného poistenie zanikne podfa Clanku 12 ods. 1.,
pism. h\ bez nahrady.

Poistovatel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia v stlade
s ustanovenim § 803 ods. 1 Obgianskeho zakonnika.

Clanok 7 Zmeny poistenia

1.

Zmenu rozsahu uz dojednaného poistenia je mozné uskutocnit len
vzajomnou dohodou zmluvnych stran, a to pisomne, vo forme
pisomného dodatku k poistnej zmluve.

. Zmena poistenia je ucinna a poistovatel pini zo zmeneného poistenia

az zpoistnych udalosti, ktoré nastani od nultej hodiny zmluvne
stanoveného dia v dodatku k poistnej zmluve, nie vSak skor ako od
nultej hodiny diia nasledujuceho po uzatvoreni dodatku.

Clanok 8 Uzemné platnost

Uzemna platnost poistenia nie je obmedzena. Vynimku tvori poistenie
uvedené v Clanku 2 ods. 1. pism. e\, poistenie pre pripad straty
zamestnania poisteného, ktorého platnost je obmedzena Uzemim
Slovenske;j republiky.

Clanok 9 Poistna udalost

1.

Poistnou udalostou sa rozumeju v3etky alebo niektoré z nasledujucich
skuto€nosti, podfa ustanoveni poistnej zmluvy, ktoré nastanu
v priebehu trvania poistenia:

a\ smrt poisteného,
b\ plna a trvala invalidita poisteného, )
c\ pracovnd neschopnost poisteného, ak splfia podmienku uvedenu

v ods. 4 tohto Clanku,

d\ hospitalizacia poisteného, ak spifia podmienky uvedené v ods. 5 tohto

Clanku,

e\ strata zamestnania a nasledna nezamestnanost poisteného, ak spifia

fl

podmienky uvedené v ods. 6 tohto Clanku,
finantna strata poisteného v désledku zneuzitia kreditnej karty
v pripade jej straty alebo odcudzenia,

g\ finanéna strata poisteného v dosledku straty alebo odcudzenia
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dokladov, ak k ich strate alebo odcudzeniu dojde sucasne so stratou
alebo odcudzenim kreditnej karty, ku ktorej bolo poistenie dojednané.

. Pre ucely tychto poistnych podmienok sa diiom vzniku poistne;j

udalosti, spoCivajucej v plnej a trvalej invalidite poisteného, rozumie
defl vystavenia rozhodnutia o priznani invalidného dochodku
poistenému Socialnou poistovriou.

. Pre ucely tychto poistnych podmienok sa rozumie, Ze pracovna

neschopnost u poisteného nastala, ak bude poistovatelovi predlozena
kopia potvrdenia o pracovnej neschopnosti so stanovenim prislusného
Cisla diagndzy, vystavena lekarom alebo zdravotnickym zariadenim,
v ktorého lekérskej starostlivosti poisteny bol alebo je v suvislosti
s touto pracovnou neschopnostou.

. Poistnou udalostou v zmysle tychto poistnych podmienok méze byt

len takd pracovna neschopnost poisteného, ktora nastala pocas
trvania poistenia a trvala neprerusene minimalne 60 kalendarnych dni.

. Poistnou udalostou v zmysle tychto poistnych podmienok méze byt

len takd hospitalizacia poisteného, ktora nastala pocas trvania
poistenia po uplynuti ¢akacej lehoty v trvani 30 kalendarnych dni
a trvala nepreru$ene minimaline 4 dni.

. Poistnou udalostou v zmysle tychto poistnych podmienok méze byt

len taka strata zamestnania, ktora nastala pocas trvania poistenia po
uplynuti Eakacej lehoty v diZzke 90 kalendarnych dni, poisteny ku driu
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straty zamestnania pracoval ako zamestnanec nepretrZite miniméalne
12 mesiacov, nasledna nezamestnanost poisteného trvala
nepreruSene minimalne 60 kalendarnych dni a k strate zamestnania
doslo v dosledku jednej z nasledujucich skutoénosti:

a\ vypovede danej zamestnavatelom podra § 63, ods. 1, pism. a) az c)

Zakonnika préace,

b\ prepustenim poisteného zo Statno-zamestnaneckého pomeru,

sluzobného pomeru alebo obdobného pracovnopravneho vztahu ak
v désledku znizenia pocetnych stavov, nie je prefho iné sluzobné
zaradenie,

¢\ dohody o rozviazani pracovného pomeru z dévodov podfa § 63, ods.

1, pism. a) az c) Z&konnika préace,

d\ stdneho zmieru z dévodu vypovede podfa § 63, ods. 1, pism. a) az c)

Zakonnika préace,

e\ v inych pripadoch stanovenych podia poistnej zmluvy alebo na

1.

zaklade rozhodnutia poistovatela.

Pre blizSie vymedzenie poistnej udalosti, s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistovatela pinit, platia prislu$né ustanovenia tychto
poistnych podmienok a uzavreta poistna zmluva.

. Poistna udalost musi byt bez zbytoného odkladu pisomne ozndmena

poistovatelovi po jej vzniku spolu s predloZzenim dokladov
pozadovanych poistovatelom, a to podfa uzatvorenej poistnej zmluvy.

. V pripade pochybnosti o vzniku poistnej udalosti je povinnostou

poistnika, poisteného, pripadne opravneného dedi¢a poisteného alebo
opravnenej osoby preukazat, Ze kpoistnej udalosti doSlo
v deklarovanom rozsahu.

Clanok 10 Poistné pinenie

1.

3.

V pripade poistnej udalosti, ktora nastane po¢as trvania poistenia a ak
poisteny splnil podmienky pre vznik naroku na poistné plnenie podla
poistnej zmluvy a tychto poistnych podmienok a potom, o poistovatel
obdrZal od poisteného a poistnika doklady uvedené v tychto poistnych
podmienkach, je poistovatel povinny vyplatit poistné plnenie
opravnenej osobe do 15 dni odo diia kedy poistovatel skonéi vSetky
potrebné vySetrenia tykajuce sa danej poistnej udalosti a uzna svoju
povinnost plnit. V pripade poistnej udalosti spdsobenej pracovnou
neschopnostou poisteného a v pripade poistnej udalosti spdsobenej
stratou zamestnania poisteného vyplati poistovatel poistné plnenie vo
forme splatok.

. Plnenie v pripade poistnej udalosti sposobenej smrtou alebo

plnou a trvalou invaliditou poisteného

VySka poistného plnenia sa stanovi ako vySka zostatku istiny
z nesplateného Uveru ku diu vzniku poistnej udalosti.

Plnenie v pripade poistnej udalosti spdsobenej pracovnou
neschopnostou poisteného

a\ Vyska poistného plnenia sa rovna pravidelnym splatkam ku dfiu vzniku

poistnej udalosti podla prisluSnej Uverovej zmluvy, ktorych def
splatnosti podla prislusnej Gverovej zmluvy pripada na dobu trvania
pracovnej neschopnosti poisteného, zacinajuc pravidelnou splatkou
splatnou v poistnom obdobi, vktorom bude poisteny 60. den
v pracovnej neschopnosti.

b\ Osoby, ktoré st ku diiu vzniku poistnej udalosti SZCO, maju narok na

c\ Plnenim v pripade poistnej

poistné pinenie ku diu vzniku poistnej udalosti v dvojnasobnej vyske
vypogitanej podla ods. 3 pism. a) tohto Clanku.

udalosti  spdsobenej
neschopnostou poistenie nezanika.

pracovnou

d\ Ak nastane u poisteného nova pracovna neschopnost, ktora je

spbsobend recidivou ochorenia alebo Urazu, alebo nasledkom
ochorenia alebo Urazu, ktoré boli priCinou pbvodnej pracovnej
neschopnosti, za ktorl poistovatel uz pinil a prvy def tejto novej
pracovnej neschopnosti nastane do 60 kalendarnych dni odo dia
ukoncenia pdvodnej pracovnej neschopnosti, za ktoru poistovatel uz
plnil, povazuje sa tato nova pracovna neschopnost za pokracovanie
pbvodnej pracovnej neschopnosti, t.. pokracovanie pdvodnej poistnej

udalosti. Ak vSak dbjde k takejto novej pracovnej neschopnosti po
uplynuti 60 kalendarnych dni odo diia ukoncenia pdvodnej pracovnej
neschopnosti, za ktorl poistovatel uZ pinil, je tdto nova pracovna
neschopnost povazovana za dalSiu poistnu udalost.

e\ Ukazdej poistenej osoby mdze pinenie zjednej poistnej udalosti

zddvodu pracovnej neschopnosti, bez ohfadu na podet nim
splacanych Uverovych zmllv, ktorych platnost by sa akokolvek
prekryvala, predstavovat maximalne 12 mesacnych pravidelnych
splatok, priCom plnenie na jednu mesaénl pravidelnd splatku
nepresiahne Giastku 1 000 € (tisic euro).

4. Plnenie v pripade poistnej udalosti spésobenej hospitalizaciou

poisteného

a\ Ak bude poisteny v dobe trvania poistenia hospitalizovany dihSie ako

3 dni, poistovatel osobe

plnenie nasledovne:

— jednorazové poistné plnenie vo vySke 25 Eur v pripade
hospitalizacie v dizke 4 — 7 dni,

— jednorazové poistné plnenie vo vySke 50 Eur v pripade
hospitalizacie v dizke 8 a viac dni.

vyplati  opravnenej poistné

b\ Poistné pinenie v pripade poistnej udalosti v désledku hospitalizacie

poisteného je splatné po ukon&eni hospitalizacie.

¢\ Plnenim v pripade poistnej udalosti spdsobenej hospitalizaciou

poistenej osoby poistenie nezanika.

d\ Ak v priebehu 60 dni od datumu Urazu bude poistena osoba opétovne

5.

hospitalizovana v dosledku komplikacii zapri€inenych rovnakym
Urazom, bude tato hospitalizacia povaZovana za jednu a tu istl poistnu
udalost. Pri dalSej hospitalizacii, ku ktorej dojde po uplynuti 60 dni od
datumu urazu z titulu toho istého Urazu, nevznika narok na poistné
plnenie.

Plnenie v pripade poistnej
zamestnania poisteného

udalosti spdsobenej stratou

a\ Vyska poistného pinenia sa rovna pravidelnym splatkam ku diiu vzniku

poistnej udalosti podla prislusnej zmluvy, ktorych den splatnosti podla
prislusnej zmluvy pripada na dobu trvania nezamestnanosti
poisteného, za€inajuc pravidelnou splatkou splatnou v poistnom
obdobi, v ktorom dosiahne trvanie nezamestnanosti 60 alebo viac dni.

b\ Plnenim v pripade poistnej udalosti spdsobenej stratou zamestnania

poistenie nezanika.

c\ Vpripade, ze poistovatel vyplatil poistné plnenie z jednej i viacej

poistnych udalosti spdsobenych stratou zamestnania v celkovom
rozsahu 12 mesaCnych pravidelnych splatok, vznikne poistenému
narok na poistné pinenie z dalSej poistnej udalosti spdsobenej stratou
zamestnania az po uplynuti 12 mesiacov odo dia vyplatenia 12.
mesacnej pravidelnej splatky poistovatefom ako poistné plnenie, a to
v stlade s ods. 5. pism. a\ tohto ¢lanku.

d\ U kazdej poistenej osoby méze pinenie z jednej poistnej udalosti

6.

z dbvodu straty zamestnania, bez ohladu na poCet nim splacanych
Uverovych zmlav, ktorych platnost by sa akokolvek prekryvala,
predstavovat' maximalne 12 mesacnych pravidelnych splatok, pricom
plnenie na jednu mesacnu pravidelnu splatku nepresiahne Ciastku
1000 € (tisic euro).

Plnenie v pripade poistnej udalosti zneuzitia kreditnej karty
v dosledku jej straty alebo odcudzenia

a\ Nérok na plnenie v pripade poistnej udalosti zneuZitie kreditnej karty

vznikne, ak doslo k zneuzitiu karty v dobe maximaine 48 hodin pred
telefonickym nahlasenim straty alebo odcudzenia karty zo strany
klienta poistnikovi a poZiadanim klienta o zablokovanie karty aZ do
okamihu, kedy zodpovednost za pripadné zneuZitie prebera poistnik.

b\ Poistné plnenie za zneuZitie kreditnej karty jedného poisteného bude

poskytnuté maximalne 3 krat v jednom kalendarnom roku, vo vySke
neopravnenych transakcii, najviac vSak vo vyske 100 EUR na jednu
poistny udalost.

c\ Poistenie sa nevztahuje na akékolvek zneuZitie kreditnej karty ku
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ktorému do$lo po datume vzniku poistnej udalosti podla ods. 2 tohto
¢lanku, dalej na akékolvek zneuzitie kreditnej karty, ku ktorému doSlo
pocas pracovnej neschopnosti, hospitalizacie alebo nezamestnanosti
poisteného podla ods. 3 az 5 tohto ¢lanku.

7. Plnenie v pripade poistnej udalosti spdsobenej stratou alebo
odcudzenim dokladov

a\ V pripade poistnej udalosti spdsobene] stratou alebo odcudzenim
dokladov, ak k ich strate alebo odcudzeniu do3lo sii¢asne so stratou
alebo odcudzenim kreditnej karty, ku ktorej bolo poistenie dojednané,
vyplati poistovatel poistné pinenie vo vySke skuto€ne vynaloZenych
nakladov spojenych s nahradou a vyhotovenim novych dokladov,
maximalne viak do vysky 100 € za jednu poistnu udalost.

b\ Poistné pinenie nezahffia uhradu nakladov vynalozenych poistenym
v suvislosti s hfadanim stratenych alebo odcudzenych dokladov,
Uhradu cestovnych nékladov vynaloZenych v suvislosti so stratou
alebo odcudzenim dokladov, naklady spojené s pdzickou finanénych
prostriedkov ani naklady vynaloZené v rozpore s pravnymi predpismi
Statu, na ktorého uzemi k strate alebo odcudzeniu dokladov doSlo.

8. V pripade subehu poistnych udalosti u jedného poisteného z dévodu
straty zamestnania, hospitalizacie a pracovnej neschopnosti, pini
poistovatel ztej poistnej udalosti, ktord nastane skor. Ak plni
poistovatel z titulu jednej z uvedenych poistnych udalosti a v priebehu
jej trvania nastane druha poistna udalost, poskytne poistovatel
plnenie z druhej poistnej udalosti az potom, ¢o bolo v plnej vyske
poskytnuté plnenie z tej poistnej udalosti, ktora nastala skér a za
podmienky, Ze ku driu ukonCenia prvej poistnej udalosti s inak
spinené podmienky pre poskytnutie pinenia z titulu v poradi druhej
poistnej udalosti.

9. Celkové poistné plnenie zo vietkych poisteni, uzatvorenych v stlade
s tymito poistnymi podmienkami, u jedného poisteného nepresiahne
v Uhrne 83 000 € (osemdesiattritisic euro), a to aj v pripade, ak ma
poisteny dojednané poistenie k viacerym Uverovym zmluvam, ktorych
platnost sa akokolvek prekryva. Ak poistovatel poskytol poistné
plnenie za jedného poisteného v maximalnej vySke podfa tohto
odseku, vSetky jednotlivé poistenia tohto poisteného, ktoré vznikli
v stlade s tymito poistnymi podmienkami, zanikaju.

10.V pripade, Ze kpoistnej udalosti, sktorou je spojena povinnost
poistovatela poskytnut pinenie podla bodu 2. az 4. tohto Clanku, dojde
nasledkom pouzita omamnych latok alebo liekov v davkach
nezodpovedajucim lekarskemu predpisu, alebo v dosledku pozitia
alkoholu ¢i sustavného alkoholizmu, je poistovatel opravneny pinenie
z poistnej zmluvy primerane znizit.

11. Poistovatel je opravneny poistné plnenie odmietnut v pripade, ked
poisteny pri uplatfiovani si prava na poistné plnenie uvedie vedome
nepravdivé alebo Ucelovo skreslené Udaje tykajlce sa vzniku poistnej
udalosti alebo jej rozsahu alebo podstatné Udaje o udalosti zamli¢i.
Odmietnutim poistného pinenia poistenie zanikne.

Clanok 11 Vyluky z poistného plnenia

1. Poistovatel nie je povinny plnit zudalosti, ku ktorym dojde za
nasleduijucich okolnosti alebo v désledku:

a\ samovrazdy poisteného alebo pokusu poisteného o samovrazdu
vdobe do dvoch rokov od datumu dohodnutého ako zaciatok
poistenia, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuta ina lehota,

b\ poistnej udalosti spdsobenej poistenym umyselne,

c\ obCianskych vojen, alebo vojnovych udalosti, aktivnej UCasti
poisteného na nepokojoch, trestnych Cinoch a priestupkoch,
teroristickych akciach a sabotéZach,

d\ atémovych vybuchov vSeobecne ako aj radiacie,

e\ manipulacie so zbrariami, vybusninami, horlavymi a toxickymi latkami,

f\ akéhokolvek profesionalneho alebo amatérskeho pouzivania
motorovych alebo aj bezmotorovych lietajucich strojov ¢i prostriedkov,
ako napriklad paradutizmus, zavesné lietanie, akrobatické lietanie a
pod. (vyluka sa nevztahuje na cesty poistenych osob ako pasazierov

v lietadlach nad 2t schvalenych k verejnej preprave osob a vybavenych
platnym opravnenim k letu),

g\ profesionalneho alebo aj amatérskeho prevadzkovania tychto Cinnosti:
potépanie, speleoldgia, horolezectvo, dialkové plavby vykonavané
jednotlivcom, morsky rybolov, porty s pouZitim dvojstopovych aj
jednostopovych vozidiel, rallye, pokusy o rekordy,

h\ vSetkych profesionalne vykonavanych Sportov,

i\ nasledkov Urazov, ku ktorym doSlo pred zaCiatkom poistenia a boli
diagnostikované pred zaciatkom poistenia,

j\ pokracovania, nasledkov alebo recidivy (opakovania) chordb, ku

ktorym doslo alebo boli diagnostikované menej ako rok pred zaciatkom

poistenia a nastanu po&as trvania poistenia do dvoch rokov odo dria
zaciatku poistenia,

ochorenia chrbtice a jeho priamych a nepriamych dosledkov s

vynimkou pripadov, ked poisteny do 90 kalendarnych dni od zistenia

ochorenia chrbtice podstupi v suvislosti s takymto ochorenim alebo

jeho nasledkami operaCny zakrok v zdravotnickom zariadeni a tiez s

vynimkou pripadov, ked je z doloZenej zdravotnej dokumentacie

jednoznacne zrejmé, ze k poSkodeniu chrbtice doSlo Urazom;

I\ neurasténie, depresivnych stavov, psychickych ochoreni a portch s
vynimkou pripadov, ked je poisteny v dosledku takychto portich alebo
v sQvislosti s nimi hospitalizovany v zdravotnickom zariadeni uréenom
na lieCenie psychickych poruch. Takato vynimka sa vSak nevztahuje
na pripady, ked boli psychické poruchy a ochorenia spdsobené
uzivanim omamnych alebo psychotropnych latok;

m\maligne nadorové ochorenia, ktoré boli diagnostikované uz pred
zaciatkom poistenia alebo jeho zmenou a prejavia sa pocas trvania
poistenia od piatich rokov od ich posledného diagnostikovania,

n\ odvykacich, detoxikacnych alebo spankovych kur,

o\ choroby, ktora nastane v désledku pohlavnej nakazy a v désledku
nakazenia virusom HIV, ak tieto ochorenia vznikni do 2 rokov od
datumu dojednaného ako zaciatok poistenia,

p\ choroby, ktord nastane po dobu, kedy je poisteny(a) na materskej
alebo rodiCovskej dovolenke a je hmotne zabezpedeny(a) v stlade
s predpismi upravujucimi matersku a rodi¢ovsku dovolenku,

q\ zdravotnych  prehliadok, vySetreni, hospitalizacii, lie¢ebnych
a kupelnych pobytov a kozmetickych zakrokov, ktoré si poisteny sam
dobrovolne vyziada,

"\ hospitalizacii, vySetreni azdravotnych zakrokov spojenych s
dobrovolnym prerudenim tehotenstva a s jeho dosledkami,

s\ hospitalizacii, vySetreni a zdravotnych zakrokov v stvislosti s umelym
oplodnenim,

t\ lieCebnych procedur a operacii vykonanych osobou, ktora na takuto
¢innost nema opravnenie.

2. Poistovatel nie je povinny plnit z udalosti podra Clanku 9 ods. 1. pism.
e\, ku ktorym déjde v suvislosti alebo ako dosledok:

a\ straty zamestnania, ktora je poistenému zamestnavatelom predbezne
oznamena uz pred datumom, dojednanym ako zaciatok poistenia,

b\ straty zamestnania, ku ktorej déjde z dévodu uvedeného v § 63 ods. 1
pism. d) Zakonnika prace; alebo ku ktorej dojde pre porusenie
pracovnej discipliny podfa § 63 ods. 1 pism. e) Zakonnika prace alebo
podla § 68 ods. 1 Zakonnika prace, alebo inych obdobnych ustanoveni
upravujucich pracovny pomer,

c\ straty zamestnania, ku ktorej dojde vypovedou zo strany poisteného,

d\ straty zamestnania, ku ktorej déjde dohodou, s vynimkou pripadu
uvedeného v Clanku 9 ods. 6. pism. ¢\,

e\ straty zamestnania, ku ktorej ddjde v priebehu skuSobnej lehoty po
nastupe do zamestnania,

f\ straty zamestnania, priCom poisteny ku diiu ukoncenia pracovného
pomeru nepracoval ako zamestnanec nepretrzite aspori 12 mesiacov,

g\ v dosledku predCasného alebo aj riadneho ukonéenia pracovného
pomeru, uzatvoreného na dobu ur€itd,

h\ straty zamestnania, kde zamestnanec je Statutdmym organom
zamestnavatefa, alebo  zamestnanec  a Statutarny  organ
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zamestnavatela sU blizke osoby vzmysle § 116 Obcianskeho
zakonnika. }

3. Poistovatel nie je povinny plnit z udalosti podia Clanku 9 ods. 1. pism.
fla g\, ku ktorym ddjde v stvislosti alebo ako dosledok:

a\ zneuzitia kreditnej karty, ku ktorému doSlo pred prevzatim kreditne;
karty drZitelom karty,

b\ akéhokolvek pouzitia kreditnej karty, ktoré bolo uskutoénené
podvodnym konanim poisteného alebo osobou/osobami  blizkymi
poistenému alebo v sUvislosti s takymto konanim,

¢\ zneuzitia kreditnej karty, ktoré bolo umoznené hrubou nedbanlivostou
poisteného, 5

d\ straty alebo odcudzenia dokladov inych ako je uvedené v Clanku 1
ods. 23., ak nie je v poistnej zmluve uvedené inak,

e\ zabavenia dokladov na to zakonom opravnenymi dradmi.

4, Poistovatel nie je povinny pinit v pripade, Ze si poisteny nahradu
Skody vyplyvajicu zo straty alebo odcudzenia dokladov uplatnil
vramci iného poistenia, z ktorého ma poisteny narok na poistné
plnenie (napr. cestovné poistenie, poistenie domacnosti a pod.).

Clanok 12 Zanik poistenia

1. Poistenie zanika:

a\ poslednym dfiom platnosti Gverovej zmluvy, ku ktorej sa poistenie
vztahuie;

b\ driom splatnosti poslednej Uverovej splatky;

c\ diiom zaniku zavazku poisteného platit splatky Gveru, a to jeho
splnenim alebo inak;

d\ diiom smrti alebo dfiom vzniku pinej a trvalej invalidity poisteného;

e\ pri Komplexnom baliku poistenia - poslednym dfiom kalendarneho
mesiaca, v ktorom poisteny zaéne poberat starobny déchodok,

f\ pri Komplexnom baliku poistenia — poslednym dfiom kalendarneho
roku, v ktorom poisteny dovrsi 65 rokov Zivota,

g\ pri Baliku poistenia Senior — poslednym driom kalendarneho roku,
v ktorom poisteny dovfSi 75 rokov Zivota,

h\ pre neplatenie poistného v sulade s § 801 ObCianskeho zakonnika;

i\ vypovedou podla ustanoveni § 800 ods. 1 Obgianskeho zékonnika;

j\' odstipenim od poistenia vsulade s § 802 ods. 1 resp. § 802a
Obdcianskeho zakonnika;

k\ odmietnutim plnenia v stlade s § 802 ods. 2 Obgianskeho zakonnika;

I\ odstipenim od poistenia uzatvoreného na dialku podfa § 5 zakona €.
266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitefa pri finanénych sluzbach na
dialku;

m\ pisomnou dohodou zmluvnych strén;

n\dal$imi spdsobmi uvedenymi na inom mieste tychto poistnych
podmienok, v poistnej zmluve alebo stanovenymi zakonom

2. Poistenie méze vypovedat ktorakolvek zo zmluvnych stran, ato do
dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je
osemdenn, jej uplynutim poistenie zanikne.

3. Poistenie zanika v dosledku tej skutoCnosti, ktoré nastane ako prva.

Clanok 13 Povinnost’ poistovatel'a

1. Povinnostou poistovatela je pInit z poistnych udalosti v stlade s tymito
poistnymi podmienkami a v sulade s ustanoveniami poistnej zmluvy.

2. Ak mé byt poistenie uzatvorené prostrednictvom prostriedkov dialkovej
komunikacie, poistovatel je povinny zabezpegit, aby boli poistenému
poskytnuté informécie vsulade s § 4 zakona ¢&. 266/2005 Z. z.
o0 ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku.

3. Poistna zmluva mdze stanovit aj dalSie povinnosti poistovatela.

Clanok 14 Povinnosti poistnika a poisteného

1. Poistnik je povinny platit poistovatelovi poistné podra Clanku 6 tychto
poistnych podmienok.

2. Poistnik je povinny odpovedat poistovatelovi pravdivo a Uplne na
vSetky pisomné otazky tykajice sa poistenia, ako aj odovzdat mu
vietky informéacie, ktoré sa dozvie alebo ziska od poisteného

v suvislosti s uzatvorenym poistenim. To isté plati ipri zmene
poistenia.

3. Poistnik je povinny umoZnit poistenému oboznamit sa pred
pristupenim k poisteniu s poistnymi podmienkami a na jeho Ziadost,
kedykolvek po€as trvania poistnej zmluvy aj sjej ustanoveniami.
Spbsob oboznamenia je blizSie ureny v poistnej zmluve.

4. Poisteny alebo jeho pravny nastupca su povinni bez zbytotného
odkladu nahlasit poistovatefovi poistni udalost a odovzdat
poistovatelovi ~ v8etky  doklady  ainformacie  pozadované
poistovatelom, ato podfa uzatvorenej poistnej zmluvy, tychto
poistnych podmienok, ako aj tie, ktoré si poistovatel vyZiada.

5. Povinnostou poisteného je bez zbytoéného odkladu vyhladat lekarske
oSetrenie, lieit sa podla pokynov lekara.

6. Poisteny je povinny poskytnut poistovatelovi sucinnost a potrebnu
pind moc v pripade, Ze poistovatel uplatni opravnenie zistovat
a preskimavat skutoénosti doleZité pre posudenie vzniku poistne;
udalosti a stanovenie vySky poistného pinenia, najma sa zavazuje
oslobodit' svojho oSetrujuceho lekara od povinnosti mi€anlivosti
0 svojom zdravotnom stave.

7. Vpripade, Ze poisteny pozaduje kontrolné vySetrenie, je poisteny
povinny niest naklady tohto vySetrenia. Ak na zaklade kontrolného
vySetrenia poistovatel poskytne dalSie plnenie, naklady na kontrolné
vySetrenie poistenému uhradi poistovatel.

8. Povinnostou poisteného je v pripade straty zamestnania a naslednej
nezamestnanosti registrovat sa na prislusnom Urade prace
v Slovenskej republike ako evidovany nezamestnany a podnikat’ kroky
na znovuziskanie zamestnania.

9. Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu, v zmysle platnych
obchodnych podmienok poistnika pre vydanie kreditnej karty, nahlasit
stratu alebo odcudzenie kreditnej karty prislusnym intitaciam, policii
¢i organom ¢innym v trestnom konani.

10. Ak malo poruenie povinnosti poisteného podstatny vplyv na vznik
poistnej udalosti alebo na zvacSenie rozsahu poistnej udalosti, je
poistovatel opravneny plnenie zo zmluvy znizit podia toho, aky vplyv
malo toto porusenie na rozsah jeho povinnosti pinit.

11. Dalsie povinnosti poistnika a/alebo poisteného mozu byt stanovené
v poistnej zmluve.

Clanok 15 Podmienky a doklady poZadované poistovatelom pre
likvidaciu poistnej udalosti

1. Poisteny, ktorému nastala poistnd udalost a v pripade smrti
poisteného, osoby uvedené v ustanoveni § 817 Obcianskeho
zakonnika, su povinni poskytnit poistovatelovi bez zbytoéného
odkladu vyplneny a podpisany formular “Oznamenie poistnej udalosti*
spolu s nasledujtcimi dokladmi:

a\ V pripade smrti poisteného:

- képiu ,umrtného listu®,

- kdpiu lekarom vypineného “Listu o prehliadke mftveho’,

- ak bola vykonana stdna pitva, képiu pitevnej spravy,

- meno kontaktnej osoby, adresa, telefon.

b\ V pripade pinej a trvalej invalidity poisteného:

- kdpiu rozhodnutia o priznani invalidného déchodku poistenému
vystaveného Socialnou poistoviou,

c\ V pripade pracovnej neschopnosti poisteného:

- kopiu lekarom alebo zdravotnickym zariadenim vystaveného
potvrdenia o pracovnej neschopnosti so stanovenim prislusného
Cisla diagndzy,

- ak priSlo k hospitalizacii, képiu prepustacej spravy prisluSného
zdravotnickeho zariadenia.

d\ V pripade hospitalizacie poisteného:
- képiu prepustacej spravy prislusného zdravotnickeho zariadenia

s uvedenim poctu dni hospitalizicie.

e\ V pripade straty zamestnania poisteného:
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- kdpiu pracovnej zmluvy alebo iného pisomného dokumentu, na
zaklade ktorého poistenému vznikol pracovnopravny vztah,

- képiu dokladu potvrdzujiceho rozviazanie pracovného pomeru
s uvedenim dévodu,

- képiu rozhodnutia z dradu prace, socidlnych veci a rodiny o
zaregistrovani  poisteného do  evidencie nezamestnanych
(uchadzacov o zamestnanie),

- kopiu potvrdenia o zapocte rokov.

f\ Vpripade zneuzitia kreditnej karty v dosledku jej straty alebo
odcudzenia:

- képiu policajného dokladu o ozndmeni o odcudzeni kreditnej karty a
kopiu trestného oznamenia prijatého organmi &innymi v trestnom
konani v pripade straty alebo odcudzenia kreditnej karty ajej
nasledného zneuZzitia. V pripade, Ze kpoistnej udalosti doSlo
v zahrani€i, je poisteny povinny ohldsit udalost na najblizSom
Uradnom mieste k tomu uréenom a poistovatelovi dolozit kdpiu
dokladu o oznédmeni s prekladom do slovenského jazyka.

- képiu vypisu zUCtu s vyznaCenim neopravnenych transakcii,
potvrdenych poistnikom.

g\ V pripade straty alebo odcudzenia dokladov:

- képiu policajného dokladu o oznameni o strate alebo odcudzeni
dokladov,

- képiu novo vystavenych dokladov,

- doklady potvrdzujuce vySku finanénej straty, ktora poistenému vznikla
stratou alebo odcudzenim dokladov.

2. Dalsie potrebné vySetrenie je poistovatel povinny a zarovef
opravneny vykonavat' priamo s poistenym.

3. Kazdé trvanie pracovnej neschopnosti a nezamestnanosti poisteného
musi byt poistovatelovi predloZzené poistenym najmenej raz za
kalendarny mesiac, najneskor vSak do 5. dfia nasledujiceho
kalendarneho mesiaca za mesiac, vktorom bol poisteny
praceneschopny alebo nezamestnany, a to zaslanim:

a\ V pripade pracovnej neschopnosti: kopie pisomného potvrdenia
oSetrujuceho lekara, alebo képie “Preukazu o trvani pracovne;
neschopnosti”.

b\ V pripade nezamestnanosti: képie pisomného potvrdenia, Ze poisteny
je registrovany na Urade prace ako evidovany nezamestnany (je
vedeny v evidencii uchadzagov o0 zamestnanie).

V pripade nedoloZenia tychto dokladov v stanovenej lehote
poistovatel ukonCi vyplatu poistného pinenia. Poistovatel bude
pokracovat vo vyplate poistného pinenia resp. zodpovedajlce poistné
plnenie doplati iba v pripade, ked poisteny dodatoCne doloZenim
dokladov preukaze, ze pracovna neschopnost resp. nezamestnanost
nadalej trva alebo trvala.

4, Poistovatel si vyhradzuje pravo pozadovat od poisteného aj iné
doklady, ktoré povaZzuije za potrebné, sdm preskiimavat skutocnosti €i
Ziadat poisteného, aby sa podrobil lekarskej prehliadke alebo
lekarskemu vySetreniu, ktoré poistovatel povazuje za nutné k zisteniu
svojej povinnosti plnit.

5. Poisteny je povinny bezodkladne informovat' poistovatela o ukonceni
pracovnej neschopnosti predlozenim kdpie lekarskeho potvrdenia o
ukonCeni pracovnej neschopnosti a o ukonéeni hospitalizacie
predloZzenim kopie prepustacej spravy prislusného zdravotnickeho
zariadenia.

6. Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu informovat' poistovatela
o0 ukon¢eni nezamestnanosti predlozenim kopie potvrdenia o vyradeni
z evidencie uchddzaca o zamestnanie.

7. Doklady preukazujuce vznik poistnej udalosti, ktoré su predlozené
poistovatelovi, musia byt vystavené podfa slovenského prava.
Doklady, ktoré su vystavené podla cudzieho prava, uzna poistovatel
ako preukazujice vznik poistnej udalosti, ak z ich obsahu nesporne
vyplyva, Ze poistna udalost skutone nastala. Ak nie su doklady
preukazujlice vznik poistnej udalosti predlozené podfa slovenského

prava a poistovatel ich neuzna ako preukazujlce vznik poistnej
udalosti, ma sa za to, Ze poistna udalost nenastala.

Clanok 16 Opravnenie poistovatela zistovat ¢&i preskiimavat

zdravotny stav, uvadzané skutoCnosti a dblezité
skutocnosti tykajlice sa straty zamestnania

1. Poistovatel je opravneny zistovat a preskimavat zdravotny stav

poisteného, a to na zaklade sprav, vyziadanych od oSetrujucich
lekarov, ako aj prehliadkou, prip. vySetrenim lekéara, ktorého
poistovatel sdm uréi. Poistovatel je takisto oprdvneny preskimavat
vSetky dalSie skutoénosti, uvadzané poistnikom a/ alebo poistenym
najma pri dojednavani poistenia a pri oznameni poistnej udalosti.
Poistovatel ma dalej pravo obstarat’ si Udaje o zdravotnom stave a
zdravotnej anamnéze poisteného z jeho zdravotnej dokumentacie a
ziskavat Udaje o poistenom z lekarskej spravy Socialnej poistovne.

. Poistovatel je opravneny zistovat a preskimavat délezité

skuto€nosti, tykajuce sa straty zamestnania a nezamestnanosti
poisteného.

. Na osobné (daje ziskané podla bodov 1a 2 tohto Clanku sa vztahuje

ochrana podla Clanku 17 tychto poistnych podmienok.

. Vedome nepravdivé alebo neupiné odpovede na otazky poistovatela

mbzu mat za nasledok zniZenie alebo odmietnutie poistného plnenia
pripadne zanik poistenia.

Clanok 17 Ochrana osobnych tidajov
1. V ramci poistovacieho vztahu je Poistovatel ako prevadzkovatel

opravneny v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU
€. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov)
(dalej len ,Nariadenie®) a podfa zakona €. 392015 Z. z. o
poistovnictve (dalejlen ,z&kon o poistovnictve®) spracovavat osobné
Udaje dotknutych osbb, a to aj bez ich sUhlasu za Uc¢elom a v rozsahu
stanovenom zakonom o poistovnictve.

. Informéacie ohladne ochrany osobnych Udajov sa nachadzaju na

internetovej stranke Poistovatela:
https://bnpparibascardif.sk/ochrana-osobnych-udajov

. ZodpovednU osobu prevadzkovatela je mozné kontaktovat postou na

adrese Poistovatela alebo prostrednictvom e-mailu;
skdpo@cardif.com

. UCelom spraclvania osobnych udajov je v zmysle zakona o

poistovnictve identifikacia dotknutych os6b a ich zastupcov,
zachovanie moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie, uzavieranie
poistnych zmldv a sprava poistenia medzi Poistovatefom a dotknutymi
osobami, likvidacia poistnych udalosti alebo Skodovych udalosti zo
strany Poistovatela, hodnotenie a zvySovanie kvality sluZieb, ochrana
a doméhanie sa prav Poistovatela vo¢i dotknutym osobam,
zdokumentovanie ¢innosti  Poistovatela, vykon dohfadu nad
poistoviiami, plnenie povinnosti a Uloh Poistovatefa, ktoré mu
vyplyvaju zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

. Pravnymi zakladmi spraclvania osobnych udajov su: pinenie

zakonnych povinnosti podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia a/alebo
plnenie zmluvy s dotknutou osobou podia ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia a/alebo verejny zaujem podlfa €. 6 ods. 1 pism. e)
Nariadenia a/alebo opravnené zaujmy poistovne alebo tretej strany
podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia.

. Osobitné  kategorie osobnych Udajov tykajice sa zdravia

prevadzkovatel spracuva na zaklade zakona o poistovnictve.

. Dotknuta osoba ma pravo domahat sa svojich prav v suvislosti so

spracovavanim osobnych Udajov, a to prava na pristup k osobnym
Udajom, prava na opravu osobnych Udajov, prdva na vymazanie
osobnych udajov, prava na obmedzenie spracuvania osobnych
Udajov, prédva namietat spracuvanie osobnych udajov, prava na
prenosnost osobnych udajov a prava podat staznost dozornému
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organu (Uradu na ochranu osobnych dajov) spdsobom a v rozsahu
stanovenom Nariadenim.

8. Dotknuté osoba je povinna oznamit Poistovatelovi kaZzdi zmenu alebo
chybu svojich udajov; Poistovatel nenesie zodpovednost za
spracovanie alebo pouZitie nespravnych alebo neaktualnych udajov v
pripade nespinenia tejto povinnosti.

9.poistovatela z poistného vztahu, ktorého stcastou su tieto poistné
podmienky.

Clanok 18 Odklad spléacania mesaénych tverovych spltok
Poistenie zostava v platnosti aj vtedy, ak poistnik poistenému povolil
odklad splacania mesaénych Uverovych splatok z iverovej zmluvy, nie
v8ak na dobu dlh3iu ako tri mesiace a poistovatela o tom pisomne
vyrozumel. Povinnost platit’ poistné za poistné obdobia, v ktorych bol
povoleny odklad splacania mesaénych uverovych splatok, nezanika. Ak
povoli poistnik poistenému odklad splatok tveru o dobu dihSiu ako tri
mesiace, poistenie diiom povolenia takéhoto odkladu zanika.

Clanok 19 Adresy a oznamenia

1. V8etky oznamenia a Ziadosti tykajuce sa poistenia sa podavaju
pisomne, ak nie je dohodnuté medzi poistnikom/poistenym
a poistovatefom inak. Oznamenia adresované poistovatelovi su
ucinné ich doruCenim. Oznamenia a ziadosti, ktoré nemaju pisomnu
formu su neplatné, ak v tychto poistnych podmienkach nie je uvedené
inak.

2. Vpripade, ze poistnik/poisteny uvedie kontaktné telefonne Cislo
alalebo emailovu adresu poistovatel je opravneny na komunikaciu
s poistnikom/poistenym vyuzivat aj tieto komunikaéné kanaly a
zasielat' koreSpondenciu na takto uvedenu kontaktnu mailovu adresu.
KoreSpondencia sa povazuje za doruéend momentom jej odoslania
poistovatelom na kontaktnu mailovl adresu poistnika/poisteného.

3. Poisteny/poistnik je povinny informovat bez zbyto€ného odkladu
poistovatela a poistnika o kaZdej zmene svojich kontaktnych tdajov.

Clanok 20 Spésob vybavovania staznosti

1. Poistovatel prijima staznosti podavané pisomne a Ustne. Staznost sa
podava pisomne prostrednictvom e-mailu alebo prostrednictvom
poSty na adresu poistovatela. O staznosti podanej Ustne sa spise
zaznam, ktory stazovatel podpiSe. Stazovatel musi v staznosti uviest
svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a éoho sa domaha.
Anonymna staznost sa vybavuje iba vtom pripade, ak obsahuje
konkrétne udaje, ktoré nasvedCuju, Ze bol poruseny pravny predpis.
Poistovatel staZnost posudi vlehote 30 dni od jej doruCenia.
V od6vodnenych pripadoch méze poistovatel lehotu na vyjadrenie k
staznosti predizit na 60 dni, pri¢om v takom pripade stazovatelovi
oznami dévody prediZenia lehoty. O spdsobe vybavenia staznosti
bude staZovatel pisomne upovedomeny.

2. Stazovatel sa mbZe v pripadoch ustanovenych Zakonom ¢&. 391/2015
Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov obratit' subjekt
alternativneho  rieSenia  sporov, napr. Utvar poistovacieho
ombudsmana, zriadeny Slovenskou asociaciou poistovni. Zoznam
vetkych subjektov alternativneho rieSenia spotrebitelskych sporov je
uvedeny internetovej stranke Ministerstva hospodarstva SR.

3. StaZovatel sa vzdy moze obratit so svojou staznostou aj na organ
dohladu nad poistovnictvom a finan€nym sprostredkovanim, ktorym je
Narodna banka Slovenska.

Clanok 21 Rozhodné prévo

1. Poistenie schopnosti splacat revolvingovy uver — CTM a vSetky pravne
vztahy z neho vyplyvajuce sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej
republiky a platia pre ne prislusné ustanovenia Obcianskeho
zakonnika (dalej tiez ,zakon®), Ramcovej poistnej zmluvy pre poistenie
schopnosti splacat revolvingovy uver ¢. CTM3072M (dalej tiez
,poistna zmluva“) a tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie

schopnosti splacat revolvingovy tver - CTM. V pripade rozporu medzi
ustanoveniami jednotlivych citovanych dokumentov budi mat
prednost v poradi najprv kogentné ustanovenia zakona a ostatnych
vSeobecne z&vaznych pravnych predpisov, potom ustanovenia
poistnej zmluvy, potom ustanovenia poistnych podmienok a napokon
dispozitivne ustanovenia zakona a ostatnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

2.V&etky pripadné spory v sUvislosti s poistenim budi zmluvné strany
prednostne riesit mimostdnou cestou, a to vzajomnou dohodou. V
pripade, ak neddjde k vyrieSeniu sporu mimosudnou cestou spor bude
rieSit v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky
prislusny sud.

Clanok 22 Zavereéné ustanovenia

1. Od ustanoveni tychto poistnych podmienok, ak to vyzaduje charakter
a ucel poistenia, je mozné sa v poistnych zmluvach odchylit tam, kde
je to vtychto poistnych podmienkach uvedené, inak iba ak je to
v prospech poisteného.

2. Tieto poistné podmienky nadobudaju u€innost diia 01.10.2021.
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