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Obchodné meno: Poistovia Cardif Slovakia, a.s.

Pravna forma: akciova spolo¢nost

Sidlo: Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika

ICO: 36 534 978

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, v odd. Sa, viozka €. 2547/B
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Narodnou bankou Slovenska

Tel: 02/5824 0011; fax: 02/58240019

E-mailova adresa: cardifslovakia@cardif.com

Webové sidlo: www.bnpparibascardif.sk

Charakteristika poistnej zmluvy a délezité zmluvné podmienky

Nazov poistného produktu: Poistenie schopnosti splacat’ spotrebitel'sky iver na nakup tovaru a/alebo
sluzieb

Na poistenie sa vztahuje Ramcova poistna zmluva pre poistenie schopnosti splacat spotrebitelsky Uver na nakup
tovaru afalebo sluzieb ¢. CTM2022, uzatvorena medzi spolocnostou CETELEM SLOVENSKO a.s., Panenska 7,
812 36 Bratislava, 1CO: 35787 783, zap. v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa,
viozka €. 2435/B, pravnym predchodcom spoloénosti BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, Boulevard
Haussmann 1, 75009 Pariz, Franclzsko, zapisanej v parizskom Registri obchodu a spoloénosti pod €. 542 097 902,
konajucej na Uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, pobocka
zahraniénej banky, Karadzi¢ova 2, Bratislava 821 08, ICO: 47 258 713, zapisanej v OR OS Bratislava |, oddiel : Po,
vlozka €. 2990/B (dalej ako , Banka “ alebo ,poistnik) a spolonostou Poistoviia Cardif Slovakia, a.s., Plynarenska
7/C, 821 09 Bratislava, ICO; 36 534 978, zap. v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, vloZka €.
2547/B (dalej ako ,poistitel) diia 1.10.2012 v zneni jej dodatkov.

Pre poistenie platia VSeobecné poistné podmienky pre poistenie schopnosti splacat uver — VAT (dalej len ,VPP?)
Popis poistného produktu: Poistenie schopnosti splacat spotrebitel'sky Gver na nakup tovaru a/alebo sluzieb

o  Podmienky pre vznik poistenia
Poistenie schopnosti splacat spotrebitel'sky Uver na nakup tovaru a/alebo sluzieb moze vzniknit iba pre taku
fyzicku osobu, ktora
» ma na zaklade Zmluvy o poskytnuti spotrebitelského Gveru (dalej len ,uverova zmluva®) uzatvorene;
s Bankou poskytnuty spotrebitelsky Uver na nakup tovaru a/alebo sluzieb (dalej len ,spotrebitelsky
Gver®),
» vyjadrila sUhlas s pristipenim k poisteniu podpisom Gverovej zmluvy alebo osobitnej prihlasky k
poisteniu,
> zaroved spifia k datumu pristipenia k poisteniu tieto podmienky v zavislosti od zvoleného stboru
poistenia:
a) poistenie v rozsahu Zakladného suboru poistenia alebo Komplexného suboru poistenia - Istota - je
mladsia ako 65 rokov, je zdrava a nie je v pravidelnej lekarskej opatere, netrpi chronickym ochorenim
alebo nevyliecitelnou chorobou, nie je v pracovnej neschopnosti, nebol jej priznany invalidny déchodok a
ani nepoziadala o jeho priznanie;
b) poistenie v rozsahu Standardného stiboru poistenia alebo Rozsireného stiboru poistenia alebo
Komplexného stboru poistenia - Istota plus - spifia vetky podmienky pre poistenie v rozsahu
Zakladného suboru poistenia a zarover nie je poberatelom starobného dochodku.
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ZacCiatok a koniec poistenia
e  ZacCiatok poistenia: nulta hodina dfia nasledujtceho po dni, v ktorom uverovéa zmluva nadobudla U¢innost, ak
poisteny v rdmci tejto Uverovej zmluvy alebo podpisom osobitnej prihlasky k poisteniu, priloZzenej k Uverove;
zmluve, vyjadril suhlas s pristupenim k poisteniu.
o Koniec poistenia: 24.00 hod.
» dfa, v ktorom je dohodnuta splatnost poslednej splatky spotrebitelského Uveru podfa Gverovej zmluvy,
pri¢om poistenie kradeze tovaru, na kipu ktorého bol poskytnuty Uver sa dojednava maximalne na dobu
3 roky.
» dna zaniku poistenia inym spbsobom uvedenym vo VPP
e  Poslednym driom kalendarneho mesiaca, v ktorom poisteny zacne poberat starobny déchodok, mu zanikaju
vSetky druhy poistenia, s vynimkou:
> poistenia pre pripad smrti v dosledku Urazu v ramci Zakladného stboru poistenia a Standardného
suboru poistenia;
» poistenia pre pripad smrti v ramci RozSireného suboru poistenia;
> poistenia pre pripad smrti v dosledku Urazu, poistenia kradeze tovaru, na kipu ktorého bol poskytnuty
>

Uver a poistenia Home assistance v ramci Komplexného suboru poistenia - Istota;
poistenia pre pripad smrti, poistenia krddeze tovaru, na kupu ktorého bol poskytnuty Gver a poistenia
Home assistance v ramci Komplexného stboru poistenia - Istota plus.
e Poistna doba : ur€ita — do diia splatnosti poslednej splatky Gveru podla Gverovej zmluvy, priGom poistenie kradeze
tovaru, na kipu ktorého bol poskytnuty Uver sa dojednava maximalne na dobu 3 roky.

e Poistné obdobie: 1 mesiac

e Poistné rizika

a) Zakladny subor poistenia - zahffia poistenie schopnosti splacat spotrebitel'sky Uver pre pripad smrti, plnej a
trvalej invalidity a pre pripad pracovnej neschopnosti poisteného.

b) Standardny subor poistenia - zahffia poistenie schopnosti splacat spotrebitel'sky uver v rozsahu Zakladného
suboru poistenia a tiez poistenie spoludiznika v rozsahu Zakladného suboru poistenia. Ak v Uverovej zmluve
nevystupuje spoludiznik alebo ak spoludiznik nespifia podmienky pre vznik poistenia v rozsahu Zakladného suboru
poistenia, je poistenie spoludiznika automaticky nahradené poistenim hospitalizacie poisteného v dosledku urazu.

c) Roz8ireny subor poistenia - zahfiia poistenie schopnosti splacat spotrebitelsky Uver v rozsahu Zakladného
suboru poistenia a poistenie pre pripad straty zamestnania poisteného. Pre osoby, ktoré su v ¢ase vzniku
poistnej udalosti SZCO, tento stbor nezahfia poistenie pre pripad straty zamestnania ale v pripade poistnej udalosti
spOsobenej pracovnou neschopnostou maju takéto osoby narok na poistné pinenie v dvojnasobnej vyske.

d) Komplexny subor poistenia - Istota - zahffia poistenie schopnosti splacat’ spotrebitelsky uver v rozsahu
Zakladného stboru poistenia, poistenie hospitalizacie poisteného v dosledku urazu, poas maximaine troch
rokov od zaCiatku poistenia i poistenie kradeze tovaru, na kupu ktorého bol poskytnuty Uver a poistenie Home
assistance (poistenie Home assistance je spolotné oznacenie pre poistenie nakladov v pripade havarijnej situacie,
poistenie nakladov v suvislosti s opravou domacich elektrospotrebi¢ov a poistenie nakladov v suvislosti s
odblokovanim zablokovanych dveri). Ak kradez tovaru, na kiipu ktorého bol poskytnuty tver, nemdze byt poistnou
udalostou vzhladom na to, Ze tovar nepatri do Ziadnej z kategérii uvedenych v Clanku 10 ods. 6. pism. e\ VPP, potom
ma poisteny narok na poistné pinenie z poistenia Home assistance az do vySky dvojnasobku maximalneho limitu
poistného plnenia za jednu poistnu udalost. Poisteny ma narok na poistné plnenie z poistenia Home assistance az do
vySky dvojnasobku maximalneho limitu poistného plnenia za jednu poistnu udalost i v pripade, Ze poistenie kradeze
tovaru, na kipu ktorého bol poskytnuty uver, zaniklo uplynutim troch rokov od zaciatku poistenia. Zaroven maju
poisteni moznost poCas celej poistnej doby vyuzivat sluzbu ,Cardif poradca“ a sluzbu telefonickej pravnej asistencie.
e) Komplexny subor poistenia - Istota plus - zahffia poistenie v rozsahu Komplexného siiboru poistenia - Istota a
poistenie pre pripad straty zamestnania poisteného. Pre osoby, ktoré s v dase vzniku poistnej udalosti SZCO,
tento subor nezahfiia poistenie pre pripad straty zamestnania. V pripade pracovnej neschopnosti vak maju takéto
osoby nérok na poistné pinenie v dvojndsobnej vyske. Zaroven maju poisteni moznost pocas celej poistnej doby
vyuzivat sluzbu ,Cardif poradca“ a sluzbu telefonickej pravnej asistencie.

Pokial v ¢ase pristlpenia k poisteniu poisteny uz pobera starobny dochodok, je poisteny:

+ v ramci Zakladného suboru poistenia len pre pripad smrti trazom;

+ v ramci Komplexného stboru poistenia - Istota iba pre pripad smrti v dosledku urazu, pre pripad kradeZe tovaru, na
kupu ktorého bol poskytnuty Uver a v rozsahu poistenia Home assistance.




Sluzba ,Cardif poradca*“ zabezpeduje, na zaklade telefonickej poziadavky poisteného na telefonnom €isle +421 2 2051
6751, vyhfadanie vhodného poskytovatela sluzieb, priom:

« zahffa vyhladanie poskytovatelov sluzieb v profesiach: inStalatér, zamocnik, kirenar, elektrikar, sklenér, pokryvag,
maliar, podlahar, stolar, bytovy architekt, stavebny dozor, stavebné prace, vymena okien, zateplovanie budov;

* je dostupna 24 hodin denne pocas celého roka;

* poisteny méZze sluzbu ,Cardif poradca® vyuZivat opakovane pocas poistnej doby;

+ poistoviia nehradi ziadne néklady spojené s vyuzitim ¢i objednanim si sluzieb poskytovatela sluZieb poistenym,
vyhladaného na zaklade poZziadavky poisteného prostrednictvom sluzby ,Cardif poradca®.

Sluzbu telefonickej pravnej asistencie, poskytovanej na telefénnom Eisle +421 2 2051 6751 mdZze poisteny vyuzit' v
pripade skuto¢ného alebo udajného porusenia pravnych predpisov resp. pravnych povinnosti tretimi osobami, ¢im boli
naru$ené opravnené naroky poisteného, vztahujlce sa k jeho domacnosti (v zmysle poistnych podmienok poistitela),
pokial k takémuto poruSeniu predpisov resp. povinnosti a k naruseniu narokov poisteného do$lo po€as trvania
poistenia. Sluzbu telefonickej pravnej asistencie moze poisteny vyuzit i v pripade skutoéného alebo Gidajného
spachania €inu, pre ktory je vedené trestné alebo spravne konanie proti poistenému, vztahujuce sa k jeho domécnosti,
pokial k spachaniu takéhoto ¢inu a k zaéatiu trestného alebo spravneho konania doslo poéas trvania poistenia. Sluzba
telefonickej pravnej asistencie, tykajlcej sa byvania poisteného zahfiia :

+ V8eobecné informacie o pravnych predpisoch a ich zneni, informéacie o vecnej a miestnej prislusnosti sudu,
nalezitostiach podania, zastupovania, nakladoch stdneho pojednavania, odmenach znalcov, timo¢nikov, advokatov, o
rieSeni zavazkovych a spotrebitelskych vztahov (zodpovednost, zmluvné pokuty, droky, rieSenie reklamacii, dodacich
lehdt), o postupoch pri rieSeni problémovych situécii spojenych s byvanim a o postupoch spojenych so zaloZenim
spoloCenstva vlastnikov nehnutelnosti.

+ Poskytnutie kontaktu na advokata, z dovodu potreby pravnej konzultacie pri spisovani zmluv o prenajme resp.
podnajme a tiez pri otazkach tykajucich sa vypovede z najmu bytovych alebo nebytovych priestorov.

* Poskytovanie veobecnych informacii a kontaktov podla predchadzajucich bodov v rozsahu maximéline 1 hodiny
pocas jedného technického roka.

Poistné pinenie (Clanok 11 VPP)

eV pripade smrti

Vy8ka poistného pinenia sa stanovi takto:

US - PO - PP-A. Urok + B. trok
US = finan¢ny zavézok poisteného vo vySke zodpovedajlcej suctu splatok uveru podia Uverovej zmluvy,
ktoré zostali ku dfiu vzniku poistnej udalosti (t.). k datumu smrti poisteného) neuhradené a ktorych splatnost
je dojednana na dobu po dni vzniku poistnej udalosti.
PO = (iastka zodpovedajuca vySke poistného pripadajlceho na splatky Uveru podfa Uverovej zmluvy, ktoré
zostali ku driu vzniku poistnej udalosti (t,j. k datumu smrti poisteného) neuhradené a ktorych splatnost je
dojednana na dobu po dni vzniku poistnej udalosti.
PP = Ciastka zodpovedajlca vySke poplatkov za spravu Uveru pripadajlcich na splatky Uveru podia Uverovej
zmluvy, ktoré zostali ku dfiu vzniku poistnej udalosti (t.j. k datumu smrti poisteného) neuhradené a ktorych
splatnost je dojednana na dobu po dni vzniku poistnej udalosti.
A. Urok = urok vypocitany vo vySke a spdsobom, ktoré si uvedené v Uverovej zmluve, a to za dobu od vzniku
poistnej udalosti (t.j. ku dfiu smrti poisteného) do datumu dojednanej splatnosti poslednej splatky uveru.
B. urok = urok vypocitany vo vyske a spdsobom, ktoré su uvedené v uverovej zmluve, a to za dobu od
datumu uhradenia poslednej splatky Gveru poistenym pred datumom vzniku poistnej udalosti do datumu
vzniku poistnej udalosti (t.j. ku dfiu smrti poisteného).

Poistné plnenie bude vyplatené jednorazovou platbou Banke a pouzité na Uhradu zavézku poisteného voci Banke

z Gverovej zmluvy, ku diiu vzniku poistnej udalosti. Plnenim v pripade poistnej udalosti spdsobenej smrtou

poisteného poistenie zanika.

e  Vpripade trvalej invalidity

ViySka poistného pinenia:
Pre stanovenie vySky poistného plnenia sa primerane pouzije spdsob tykajlci poistnej udalosti v pripade
smrti.

Poistné plnenie bude vyplatené jednorazovou platbou Banke a pouzité na Uhradu zavéazku poisteného voci Banke

z Uverovej zmluvy, ku diiu vzniku poistnej udalosti. Plnenim v pripade poistnej udalosti spdsobenej plnou a trvalou

invaliditou poisteného poistenie zanika.




oV pripade pracovnej neschopnosti poisteného

a) Narok na poistné plnenie z dévodu poistnej udalosti spdsobenej pracovnou neschopnostou poisteného
vznikne ak pracovna neschopnost poisteného trva nepretrzite aspori 60 kalendarnych dni.

ViySka plnenia sa rovna pravidelnym splatkam Uveru podfa prislusnej Uverovej zmluvy, ktorych defi splatnosti

podlia prisluSnej Gverovej zmluvy pripadd na dobu trvania pracovnej neschopnosti poisteného, za€inajlc

pravidelnou splatkou Gveru splatnou v poistnom obdobi, v ktorom bude poisteny 60. defi v pracovnej
neschopnosti.

b) Plnenim v pripade poistnej udalosti spdsobenej pracovnou neschopnostou poistenie nezanika.

c) Ak nastane u poisteného nova pracovna neschopnost, ktora je spésobena recidivou ochorenia alebo Urazu,
alebo nasledkom ochorenia alebo Urazu, ktoré boli pri¢inou poévodnej pracovnej neschopnosti, za ktoru
poistitel uz pinil a prvy defi tejto novej pracovnej neschopnosti nastane do 60 kalendarnych dni odo dra
ukoncenia pdvodnej pracovnej neschopnosti, za ktor( poistitel uz plnil, povaZuje sa tato nova pracovna
neschopnost za pokracovanie povodnej pracovnej neschopnosti, t.j. pokratovanie pdvodnej poistnej udalosti.

ViySka plnenia sa rovna pravidelnym splatkam Gveru podla prisludnej Uverovej zmluvy, ktorych defi splatnosti

podia prisluSnej Uverovej zmluvy pripadad na dobu trvania pracovnej neschopnosti poisteného, pocinajlc

pravidelnou splatkou Gveru, splatnou pogas trvania pracovnej neschopnosti v poistnom obdobi, v ktorom nastane
prvy def novej pracovnej neschopnosti, ktora je spdsobend recidivou ochorenia alebo urazu, ktoré boli pri€inou
pbvodnej pracovnej neschopnosti, za ktorl poistitel’ uz plnil. Ak v8ak déjde k takejto novej pracovnej neschopnosti
po uplynuti 60 kalendarnych dni odo diia ukon&enia pdvodnej pracovnej neschopnosti, za ktord poistitel uz pinil,
je tato nova pracovna neschopnost povazovana za dalSiu poistnu udalost a poistitel poskytne plnenie za

podmienok uvedenych pod pismenom a).

d) Poistitel vyplati poistné pInenie za jednu poistnu udalost maximélne vo vySke zodpovedajucej suétu splatok
Uveru podrfa uverovej zmluvy ku diiu vzniku poistnej udalosti, ktorych splatnost bola dojednana na dobu po
dni vzniku poistnej udalosti, pri zohladneni podmienky uvedenej v pism. e).

e) U kazdej poistenej osoby mdZe plnenie z jednej poistnej udalosti z dévodu pracovnej neschopnosti, bez
ohladu na poéet nim splacanych Uverovych zmllv, ktorych platnost by sa akokolvek prekryvala,
predstavovat maximalne 12 mesaénych pravidelnych splatok Gveru, pri€om plnenie na jednu mesaénu
pravidelnu splatku Gveru nepresiahne Ciastku 1 850 € (tisicosemstopatdesiat euro).

f)  Poistné pinenie bude vyplatené Banke ako Uhrada pravidelnych splatok, ktoré je poisteny povinny uhradzat
Banke na zaklade Uverovej zmluvy.

oV pripade hospitalizacie v dosledku Urazu:

a) Narok na poistné plnenie vznikne, pokial bude poisteny v dobe trvania poistenia hospitalizovany v
dosledku urazu dihSie ako 3 dni, poistitel vyplati opravnenej osobe denné poistné plnenie (dalej denné
davky) vo vyske 20 % z vySky mesacnej splatky Uveru za kazdy def jeho hospitalizacie, poénuc 4. diiom
hospitalizacie.

b) Poistné plnenie v pripade poistnej udalosti v dosledku hospitalizacie poisteného je splatné po ukonceni
hospitalizacie.

¢) Plnenim v pripade poistnej udalosti spbdsobenej hospitalizaciou poistenej osoby poistenie nezanika.

d) Pokial v priebehu 60 dni od datumu drazu bude poistend osoba opatovne hospitalizovana v désledku
komplikacii zapri¢inenych rovnakym drazom, bude tato hospitalizacia povaZovana za jednu a td istu
poistnu udalost. Pri dalSej hospitalizacii, ku ktorej djde po uplynuti 60 dni od datumu Urazu z titulu toho
istého Urazu, nevznika narok na poistné pinenie.

e) U kazdej poistenej osoby mbZe pinenie z jednej poistnej udalosti z dévodu hospitalizacie predstavovat
maximalne 30 dennych davok, pri¢om vyska celkového plnenia (tzn. Suma vyplatenych dennych davok)
nepresiahne sumu Uveru dojednaného v Uverovej zmluve.

f)  Poistné plnenie bude vyplatené Banke ako uhrada pravidelnych splatok, ktoré je poisteny povinny
uhradzat Banke na zaklade uverovej zmluvy.

oV pripade straty zamestnania poisteného

a) Narok na poistné pinenie z dévodu poistnej udalosti spdsobene] stratou zamestnania poisteného
vznikne, ak poisteny v ¢ase vzniku poistnej udalosti pracoval ako zamestnanec nepretrzite minimalne 12
mesiacov a k strate zamestnania poisteného do$lo po uplynuti dakacej lehoty poistitela v dizke 90 po
sebe iducich kalendarnych dni od datumu zacatia poistenia alebo jeho zmeny a pokial nezamestnanost
poisteného trva nepretrzite aspon 60 kalendarnych dni. VySka plnenia sa rovna pravidelnym splatkam
Uveru podla prisludnej Uverovej zmluvy, ktorych def splatnosti podla prislusnej Uverovej zmluvy pripada
na dobu trvania nezamestnanosti poisteného, za€inajuc pravidelnou splatkou Uveru splatnou v poisthom
obdobi, v ktorom dosiahne trvanie nezamestnanosti 60 alebo viac dni.

b) Plnenim v pripade poistnej udalosti spdsobenej stratou zamestnania poistenie nezanika.




c) Vpripade, Ze poistitel' vyplatil poistné pinenie z jednej Ci viacej poistnych udalosti spdsobenych stratou
zamestnania v celkovom rozsahu 12 mesacnych pravidelnych splatok tveru, vznikne poistenému narok
na poistné plnenie z daldej poistnej udalosti spdsobenej stratou zamestnania aZ po uplynuti 12 mesiacov
odo dia vyplatenia 12. mesacnej pravidelnej splatky Uveru poistitefom ako poistné pinenie, a to v stlade
s ustanovenim. pism. a).

d) Poistitel vyplati poistné plnenie za jednu poistnd udalost maximaine vo vySke zodpovedajlcej suctu
splatok Uveru podfa Uverovej zmluvy ku dfiu vzniku poistnej udalosti, ktorych splatnost bola dojednana
na dobu po dni vzniku poistnej udalosti, pri zohladneni podmienky uvedenej v pism. €).

e) U kazdej poistenej osoby mdze pinenie z jednej poistnej udalosti z dévodu straty zamestnania, bez
ohladu na pocet nim splacanych Gverovych zmllv, ktorych platnost by sa akokolvek prekryvala,
predstavovat maximalne 12 mesaénych pravidelnych splatok tveru, priCom pinenie na jednu mesacnu
pravideln( splatku Gveru nepresiahne Ciastku 1 850 € (tisicosemstopatdesiat euro).

f)  Poistné pinenie bude vyplatené Banke ako Uhrada pravidelnych splatok, ktoré je poisteny povinny
uhradzat Banke na zéklade Uverovej zmluvy.

e Plnenie v pripade poistnej udalosti spdsobenej kradezou tovaru, na kupu ktorého bol poskytnuty Gver

a) V pripade poistnej udalosti, ktorou je kradez tovaru, na kipu ktorého bol poskytnuty Gver, poskytne
poistitel poistenému poistné pinenie vo vySke ¢asovej ceny tovaru, ktory bol ukradnuty, maximaine vSak
do vysky 500 € za jeden tovar, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

Casova cena tovaru - cena, ktort mal tovar v okamihu nahlasenia poistnej udalosti. Casova cena tovaru sa

stanovi tak, ze sa od kipnej ceny tovaru odpocita amortizacia za kazdy mesiac, ktory uplynul od kupy tovaru

po nahlasenie poistnej udalosti. Amortizacia predstavuje 2% z kupnej ceny tovaru v priebehu prvych 12

mesiacov od jeho kupy a vo vyske 1% z kipnej ceny tovaru za kazdy mesiac, ktory uplynul po viac ako 12

mesiacoch od kipy tovaru, ak v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak.

b) Na poisteného sa nevztahuje Ziadna spoluucast.

c) Poistné pinenie bude vyplatené poistenému.

o Plnenie v pripade poistnej udalosti z poistenia Home assistance

a) V pripade, ak nastane havarijna situacia v domacnosti poisteného, poistné pinenie zodpoveda
nakladom, ktoré su spojené s prijazdom a odjazdom zmluvného dodavatela, nékladom na drobny
pouzity material a nakladom na 1 hodinu jeho prace v suvislosti s odstrafiovanim havarijnej situécie,
maximalne vSak do vy3ky 200 € na jednu poistnu udalost, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

b) V pripade, ak su nasledky havarijnej situacie v doméacnosti poisteného takého rozsahu, ze je domacnost
doCasne neobyvatelnd, poistitel uhradi naklady vynaloZené na prepravu poisteného, jeho
spolubyvajucich a nevyhnutnych veci do miesta nahradného ubytovania, nie vSak néklady na takéto
nahradné ubytovanie. Poistitel poskytne poistné pinenie maximalne vo vyske 200 € na jednu poistnl
udalost, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

c) Vpripade, ak st nasledky havarijnej situacie v domacnosti poisteného takého rozsahu, Ze je doméacnost
doCasne neobyvatelna a nie je ju mozné zabezpeCit Standardnym spdsobom (uzatvorenie a uzamknutie
vstupnych dveri, uzatvorenie a uzamknutie okien), poistitel uhradi naklady vynalozené na zabezpeCenie
jej ochrany zmluvnym dodavatelom, a to po dobu maximaine 48 hodin. Poistitel poskytne poistné
plnenie maximalne vo vySke 200 € na jednu poistnl udalost, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

d) Narok na poistné plnenie podfa pism. a\, b\ alebo ¢\ mdze vzniknut maximaine za dve poistné udalosti,
ktoré vznikn( po€as jedného technického roka, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak.

e) Poistné plnenie bude vyplatené poistenému.

Celkové poistné plnenie zo vSetkych poisteni podla poistnej zmluvy u jedného poisteného nepresiahne v thrne 83 000
€, ato aj v pripade, ak poisteny ma dojednané poistenie k viacerym Gverovym zmluvam, ktorych platnost sa akokolvek
prekryva. Vyplatenim poistného pinenia v maximalnej vyske vetky jednotlivé poistenia tohto poisteného zanikaju. Do
celkovej vySky poistného plnenia sa nezahifia poistné plnenie v pripade kradeze tovaru kipeného na splatky a poistné
plnenie z poistenia Home assistance.

Znizenie alebo odmietnutie poistného pinenia (¢lanok 11, odseky 13-15 VPP)

o Ak sa poistitel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je skutoCnost, ktorl pre vedome nepravdivé alebo
neuplné odpovede nemohol zistit' pri dojednavani poistenia, a ktord bola pre vznik poistenia podstatna, je
opravneny dohodnuté poistné pinenie odmietnut. Odmietnutim poistného plnenia poistenie zanikne.

o Poistitel je oprdvneny poistné pinenie odmietnut v pripade, ked poisteny pri uplatiiovani si prava na poistné
plnenie uvedie vedome nepravdivé alebo Ucelovo skreslené Udaje tykajuce sa vzniku poistnej udalosti alebo jej
rozsahu alebo podstatné udaje o udalosti zaml¢i. Odmietnutim poistného pinenia poistenie zanikne.




e Vpripade, Ze k poistnej udalosti tykajicej sa smrti, pinej a trvalej invalidity, pracovnej neschopnosti poisteného,
resp. spoludiZnika a hospitalizacie poisteného v désledku drazu, déjde nésledkom pouZitia omamnych latok alebo
liekov v davkach nezodpovedajlicim lekérskemu predpisu, alebo v désledku pozitia alkoholu &i sustavného
alkoholizmu, je poistitel opravneny pinenie z poistnej zmluvy primerane znizit.

Vluky z poistného pinenia (¢lanok 12 VPP)

1. Poistitel nie je povinny plnit za udalosti tykajuce smrti, pinej a trvalej invalidity, pracovnej neschopnosti
poisteného, resp. spoludlznika a hospitalizacie poisteného v désledku drazu, ku ktorym déjde za nasledujicich
okolnosti alebo v désledku:

a\ samovrazdy poisteného alebo pokusu poisteného o samovrazdu v dobe do dvoch rokov od datumu
dohodnutého ako zadiatok poistenia,

b\ poistnej udalosti spdsobenej poistenym Umyselne,

c\ obcianskych vojen, alebo vojnovych udalosti, aktivnej tcasti poisteného na nepokojoch, trestnych ¢inoch a

priestupkoch, teroristickych akciach, sabotaZach a akychkolvek inych aktov nasilia, na ktorych sa poisteny aktivne
podielal,

d\ atémovych vybuchov vSeobecne ako aj radiacie,
e\ manipulacie so zbrafiami, vybusninami, horfavymi a toxickymi latkami,
f\ akéhokolvek profesionalneho alebo amatérskeho pouzivania motorovych alebo aj bezmotorovych lietajlcich

strojov Ci prostriedkov, ako napriklad paraSutizmus, zavesné lietanie, akrobatické lietanie a pod. (vyluka sa nevztahuje
na cesty poistenych osdb ako pasazierov v lietadlach nad 2t schvalenych k verejnej preprave oséb a vybavenych
platnym oprévnenim k letu),

g\ profesionalneho alebo aj amatérskeho prevadzkovania tychto ¢innosti: potapanie, speleoldgia, horolezectvo,
dialkové plavby, morsky rybolov, Sporty s pouZitim zvierat, Sporty s pouzitim dvojstopovych aj jednostopovych vozidiel,
rallye, pokusy o rekordy,

h\ vetkych profesionalne vykondvanych Sportov,

i\ pokracovania, nasledkov alebo recidivy ochoreni alebo urazov, ku ktorym do3lo pred zaciatkom poistenia
alebo jeho zmenou a boli diagnostikované pred zaciatkom poistenia alebo jeho zmenou, a to pre udalosti tykajlice sa
smrti, plnej a trvalej invalidity poisteného,

I pokracovania, nasledkov alebo recidivy ochoreni alebo Urazov, ktoré sa prejavia do dvoch rokov od zaciatku
poistenia alebo jeho zmeny, pokial boli takéto ochorenia alebo urazy diagnostikované kedykolvek v priebehu jedného
roka pred zaciatkom poistenia alebo jeho zmenou, a to pre udalosti tykajuce sa pracovnej neschopnosti

a hospitalizacie poisteného v désledku urazu,

k\ pokracovania, nasledkov alebo recidivy malignych nadorovych ochoreni, ktoré boli diagnostikované uz pred
zaCiatkom poistenia alebo jeho zmenou a prejavia sa pocas trvania poistenia do piatich rokov od ich posledného
diagnostikovania, a to pre udalosti tykajuce sa pracovnej neschopnosti poisteného,

I\ ochorenia chrbtice a jeho priamych a nepriamych désledkov s vynimkou pripadov, ked poisteny do 90
kalendarnych dni od zistenia ochorenia chrbtice podstupi v stvislosti s takymto ochorenim alebo jeho nasledkami
operacny zakrok v zdravotnickom zariadeni a tieZ s vynimkou pripadov, ked je z dolozenej zdravotnej dokumentacie
jednoznacne zrejmé, ze k poSkodeniu chrbtice doSlo Urazom,

m\ neurasténie, depresivnych stavov, psychickych ochoreni a portch s vynimkou pripadov, ked je poisteny v
dosledku takychto portch alebo v suvislosti s nimi hospitalizovany v zdravotnickom zariadeni uréenom na lieSenie
psychickych poruch. Takato vynimka sa vSak nevztahuje na pripady, ked boli psychické poruchy a ochorenia
spdsobené uzivanim omamnych alebo psychotropnych Iatok,

n\ odvykacich, detoxikaénych alebo spankovych kur,

o\ choroby, ktora nastane v désledku pohlavnej nakazy a v désledku nakazenia virusom HIV, vratane ochorenia
AIDS, pokial tieto ochorenia vzniknu do 2 rokov od datumu dojednaného ako zaciatok poistenia,

p\ choroby, ktora nastane po dobu, kedy je poisteny(a) na materskej alebo rodi¢ovskej dovolenke a je hmotne
zabezpegeny(a) v stlade s predpismi o nemocenskom poisteni,

q\ zdravotnych prehliadok, vySetreni, hospitalizacii, lieCebnych a kipefnych pobytov a kozmetickych zakrokov,
ktoré si poisteny sam dobrovolne vyZiada,

n hospitalizacii, vySetreni a zdravotnych zakrokov spojenych s dobrovolnym preru$enim tehotenstva a s jeho
dosledkami,

s\ vySetreni, zdravotnych z&krokov a hospitalizacii v suvislosti s umelym oplodnenim,

f\ lieGebnych procedur a operécii vykonanych osobou, ktora na takuto ¢innost nema opravnenie.

2. Poistitel nie je povinny plnit za poistné udalosti tykajuce sa straty zamestnania a naslednej nezamestnanosti

poisteného, ku ktorym dbjde v suvislosti alebo ako désledok:




a\ straty zamestnania, ktora je poistenému zamestnavatelom predbezne ozndmena uz pred datumom,
dojednanym ako zaCiatok poistenia,

b\ straty zamestnania, ku ktorej déjde z dévodu uvedeného v § 63 ods. 1 pism. d) Zakonnika prace; alebo ku
ktorej ddjde pre porusenie pracovnej discipliny podfa § 63 ods. 1 pism. e) Zakonnika prace alebo podfa § 68 ods. 1
Zakonnika prace, alebo inych obdobnych ustanoveni upravujlcich pracovny pomer,

c\ straty zamestnania, ku ktorej dojde vypovedou zo strany poisteného,

d\ straty zamestnania, ku ktorej dojde dohodou, s vynimkou Dohody o rozviazani pracovného pomeru z
ddvodov podla § 63, ods. 1, pism. a) az b) Zakonnika prace,

e\ straty zamestnania, ku ktorej dojde v priebehu skuSobnej lehoty po nastupe do zamestnania,

f\ straty zamestnania, pokial poisteny ku diiu ukoncenia pracovného pomeru nepracoval ako zamestnanec
nepretrzite aspon 12 mesiacov,

g\ v désledku predCasného alebo aj riadneho ukonéenia pracovného pomeru, uzatvoreného na dobu ur€itu,

h\ straty zamestnania, kde zamestnanec je Statutdrnym organom zamestnévatela, alebo zamestnanec a
Statutarny organ zamestnavatefa su blizke osoby v zmysle § 116 Obcianskeho zakonnika.

3. Poistitel nie je v zmysle tychto poistnych podmienok povinny pinit za poistné udalosti tykajlce sa kradeze
tovaru, na kipu ktorého bol poskytnuty uver v nasledujcich pripadoch:

a\ ku kradezi do$lo v désledku hrubej nedbanlivosti poisteného alebo uZivatela tovaru,

b\ Umyselné alebo podvodné konanie poisteného, uZivatefla tovaru alebo inej osoby konajlcej z podnetu
poisteného,

c\ ku kradezi doSlo za okolnosti, na zaklade ktorych mohol poisteny alebo uzivatel tovaru vznik poistnej udalosti
vopred oCakavat a vykonat opatrenia na zabranenie jej vzniku, pri¢om tak neurobil,

d\ kradeZ tovaru, ku ktorej doslo poCas prepravy tovaru vykonavanej na zaklade prepravnej zmluvy alebo pocas
jeho doru¢ovania postou,

e\ kradeZ iného druhu tovaru ako: biela technika alebo &ierna technika (nie vSak optické pristroje, hodinky),

Seda (vypoctova) technika (nie vSak software), nabytok (nie vSak dvere, okna, podlahy a iné stavebné sucasti a
materialy), Sportové naradie a vybavenie (s vynimkou Sportového obleCenia), videohry, hudobné nastroje alebo knihy,

f\ ak bol tovar ponechany na viditefnom mieste v motorovom vozidle,

g\ ak ku kradezi tovaru z motorového vozidla doslo v ¢ase od 22:00 hod. vecer do 08:00 hod. rano,

h\ ak bol tovar zabaveny na to opravnenymi Uradmi,

i\ ak poisteny nevie alebo nechce poistitelovi uviest okolnosti, za akych ku kradeZi tovaru doSlo,

i\ za akékolvek finanéné Skody alebo straty, neuvedené vo VPP, ktoré poistenému vznikli pocas alebo
nasledne po poistnej udalosti.

4, Poistitel nie je povinny plnit za poistné udalosti tykajuce sa havarijnej situacie, ku ktorej déjde v doméacnosti

poisteného alebo poruchy doméaceho elektrospotrebica alebo zablokovania vchodovych dveri do domacnosti
poisteného ak:

a\ k havarijnej situacii doslo mimo domacnost poisteného,

b\ doslo k zablokovaniu dveri inych ako hlavnych vchodovych dveri do doméacnosti poisteného,

c\ ide o dosledok udalosti, ku ktorej doslo pred vznikom poistenia,

d\ havarijna situécia, porucha doméceho elektrospotrebica alebo zablokovanie dveri nebolo nahlédsené

administratorovi a sluzby na odstranenie havarijnej situacie, poruchy domaceho elektrospotrebica alebo odblokovanie
dveri neboli poskytnuté zmluvnym dodavatefom schvalenym administratorom,

e\ ich vznik suvisi s nahradou Skody, ktora vznikla v dosledku neplnenia zavéazkov poisteného,

fl ich vznik suvisi so samovrazdou alebo psychickym ochorenim poisteného,

g\ k nim dojde v priestoroch nachadzajucich sa v objektoch, ktoré nie su ur¢ené alebo nie st spdsobilé na
byvanie,

h\ k nim dojde v nebytovych priestoroch ur€enych na komeréné vyuZitie,

i\ ide 0 bezné opravy, Udrzbu alebo preventivne opravy,

i\ ide o odstrariovanie nasledkov udalosti, spdsobenych neodbornym, neopravnenym alebo nepovolenym
zasahom poisteného,

k\ ide o odstrariovanie nésledkov $kdd, ku ktorym doslo pri stavebnych Upravach a opravach.




Informacia o vySke poistného, jeho splatnosti a o dosledkoch nezaplatenia poistného:

o Vy3ka poistného:

Zakladny subor poistenia 3,33% z vySky mesacnej splatky uveru podfa Gverovej
zmluvy

Standardny stibor poistenia irgﬁjéyz vySky mesacnej splatky uveru podia Uverove;

Rozsireny sbor poistenia Srgl?j \//oyZ vySky mesacnej splatky uveru podla uverove;

3,33% z vySky mesacnej splatky uveru podla dverove;
zmluvy, zvySené 0 0,99 €
6,99% z vySky mesacnej splatky Uveru podfa Gverovej
zmluvy, zvySené 0 0,99 €

Komplexny subor poistenia - Istota

Komplexny subor poistenia — Istota plus

o Poistné je splatné mesacne, spolu so splatkou spotrebitel'ského Gveru.

e Ak poistné za prvé poistné obdobie nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dfia jeho splatnosti alebo poistné za
dalSie obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo dfia dorugenia vyzvy na jeho zaplatenie, poistenie
zanikne. Poistitel ma& pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia v sulade s ustanovenim § 803 ods. 1
Obcianskeho zakonnika.

Doplnkové administrativne sluzby, ktorych spoplatnenie nie je zahrnuté v poistnom, poplatky s nimi spojené a
sposob spristupiiovania informacii o ich zmene:
V poisteni nie su uplatiované Ziadne dalSie poplatky stvisiace s doplnkovymi administrativnymi sluzbami.

Sposoby zéniku poistenia (¢lanok 13 VPP)

1. Poistenie zanika:

a\ uplynutim poistnej doby;

b\ okamihom zistenia podvodného konania poisteného;

c\ poslednym dfiom platnosti Uverovej zmluvy, ku ktorej sa poistenie vztahuje;

d\ driom splatnosti poslednej splatky Uveru;

e\ driom zaniku zavazku poisteného platit splatky Uveru, a to jeho spinenim alebo inak;

f\ driom smrti a diiom vzniku pinej a trvalej invalidity poisteného;

g\ poslednym diiom kalendarneho roku, v ktorom poisteny dovr$i 65 rokov Zivota,

h\ uplynutim troch rokov od zaciatku poistenia pre poistenie kradeze tovaru, na kupu ktorého bol

poskytnuty uver;

i\ pre neplatenie poistného v sulade s § 801 Obcianskeho zakonnika;

\ vypovedou podfa ustanoveni § 800 ods. 1 ObCianskeho zakonnika;

k\ odstupenim od poistenia v sulade s § 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika;

I\ odmietnutim plnenia v stlade s § 802 ods. 2 Ob¢ianskeho zakonnika;

m\ pisomnou dohodou zmluvnych stran;

n\ dalSimi spdsobmi uvedenymi vo VPP, v poistnej zmluve alebo stanovenymi zakonom
2. Poistenie zanika v désledku tej skutoCnosti, ktora nastane ako prva.

Hlasenie poistnej udalosti

o Poistnu udalost (s vynimkou poistnych udalosti z poistenia Home assistance) mézete oznamit Banke, obratom od
nej obdrzite formular “Oznadmenie poistnej udalosti®, ktory vyplneny a s pozadovanymi dokladmi za$lete poistovni
na adresu uvedenu v Casti ,Informacie o poistitefovi®.

o Poistna udalost z poistenia Home assistance (poistenie nakladov v pripade havarijnej situacie, poistenie nakladov
v suvislosti s opravou domacich elektrospotrebiCov a poistenie nakladov v sulvislosti s odblokovanim
zablokovanych dveri) musi byt bez zbytoéného odkladu nahlasena na telefénne Cislo +421 2 2051 6751, aby
mohol byt vykonany nevyhnutny servisny zasah.

o Poistovia Vas bude informovat o postupe likvidacie nahlasenej poistnej udalosti a jej vysledku. Poistovia si
vyhradzuje pravo pozadovat aj iné potrebné doklady, preskumat skuto¢nosti ¢i Ziadat poisteného, aby sa podrobil




lekarskej prehliadke alebo dalSim vySetreniam potrebnym na zistenie povinnosti plnit.

Sposob vybavovania st'aznosti:

Poistitel prijima staznosti podavané pisomne a Ustne.

StaZnost sa podava pisomne prostrednictvom posty na adresu poistitela, e-mailom alebo faxom.

O staznosti podanej Ustne (v sidle poistovatela) sa spise zaznam, ktory stazovatel podpise.

Stazovatel musi v staznosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a ¢oho sa domaha.

Anonymna staznost sa vybavuje iba vtom pripade, ak obsahuje konkrétne Udaje, ktoré nasvedCuju, ze bol

poruseny pravny predpis.

o Poistitel staZznost posudi v lehote 30 dni od jej dorucenia. V odévodnenych pripadoch méZe poistovatel lehotu
na vyjadrenie k staznosti predizit na 60 dni, pricom v takom pripade stazovatelovi oznami dévody predizenia
lehoty.

o O spodsobe vybavenia staznosti bude stazovatel pisomne upovedomeny. StaZzovatel sa vzdy mdze obratit so

svojou staznostou aj na organ dohladu nad poistovnictvom a finanénym sprostredkovanim, ktorym je Narodna

banka Slovenska.

Rozhodné pravo

Prava a povinnosti vyplyvajlce z uzatvorenej poistnej zmluvy sa spravuju pravnym poriadkom SR, najma Obcianskym
zakonnikom a dalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Dafové prédva a povinnosti majice suvislost
s poistnou zmluvou sa spravuju ustanoveniami zakona €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorSich predpisov.

Upozornenie:

Tento formulér obsahuje informéacie suvisiace s uzatvorenim poistnej zmluvy podla zékona ¢. 39/2015 Z. z. o
poistovnictve, ktoré maju pomdct potencialnemu klientovi pri pochopeni povahy, obsahu, rizik, nakladov, mozZnych
vynosov a strat suvisiacich s poistnym produktom. Formular neobsahuje Uplny rozsah prév a povinnosti, ktoré
potencialnemu klientovi vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

Aktualna informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave poistitela sa nachadza na internetovej
stranke poistitela www.bnpparibascardif.sk



http://www.bnpparibascardif.sk/

