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Zakladna informéacia o cestovnom poisteni

dojednanom ku kreditnej karte Cetelem
(dalej len ,informacia®)

Této informacia vychadza z Ramcovej poistnej zmluvy pre cestovné poistenie dojednané ku kreditnej karte Cetelem ¢. CTM5631 (dalej tiez "poistna zmluva"), uzavretej medzi
CETELEM SLOVENSKO a.s. Panenska 7, 812 36, ICO: 35 787 783, zap. v OR OS Bratislava | odd. Sa vl. 2435/B  (dalej len ,poistnik‘) a Poistoviiou Cardif Slovakia, a.s.,
Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, ICO: 36 534 978, zap. v OR OS Bratislava | odd. Sa, vi. 2547/B (dalej len ,poistitel), z platnych V&eobecnych poistnych podmienok pre
cestovné poistenie (dalej tiez ,VSeobecné poistné podmienky“) a Osobitnych poistnych podmienok pre cestovné poistenie dojednané ku kreditnej karte Cetelem (dalej tiez
,Osobitné poistné podmienky*), ktoré st neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy a s zverejnené na intemetovej stranke www.cetelem.sk.

Podmienky pre vznik poistenia

Cestovné poistenie ku kreditnej karte Cetelem mdze vzniknit iba pre taku fyzicki osobu, ktora je ku dfiu zaciatku poistenia mladSia ako 65 rokov, ma na zaklade Zmluvy
o poskytnuti revolvingového Uveru uzatvorenej s poistnikom vydanu kreditnd kartu Cetelem, ktort aj prevzala, a ktora telefonicky vyjadrila sthlas s pristipenim k poisteniu svojou
Ustnou, jasnou a kladnou odpovedou, ktorou sthlasi s poistenim, v rozsahu podra poistnej zmluvy, VSeobecnych poistnych podmienok a Osobitnych poistnych podmienok, ktoré jej
bolo ponuknuté prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie (uzavretie zmluvy na dialku).

Rozsah poistenia ’
Subor poistenia ,Eurépa“ - Poistenie pre fyzické osoby spifiajice podmienky pre vznik poistenia, v nasledujicom rozsahu:

a) Poistenie lie¢ebnych nakladov v zahrani€i a asistenénych sluzieb;
b) poistenie batoZiny a veci osobnej potreby;

poistenie zodpovednosti za Skodu;

poistenie pravnej pomoci a kaucie;

poistenie pre pripad Urazu;

poistenie pre pripad omeskania batoziny pocas leteckej prepravy;
g) poistenie pre pripad hospitalizacie v désledku Urazu.
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Cestovné poistenie v uvedenom rozsahu (s vynimkou poistenia pre pripad smrti nasledkom Urazu u 0séb mladSich ako 18 rokov) sa mdze vztahovat i na ind fyzicki osobu, ak su
sucasne spinené vSetky nasledujuce podmienky:

a) tato fyzickd osoba sa ziCastruje cesty (v zmysle VSeobecnych poistnych podmienok) spolocne s poistenym;

b) ide o rodinného prislusnika poisteného (v zmysle VSeobecnych poistnych podmienok), ktory je mladsi ako 65 rokov;

¢)  poisteny vyjadril suhlas so spolupoistenim takejto osoby, sucasne s vyjadrenim sthlasu so svojim pristupenim k poisteniu.
Cestovné poistenie sa vztahuje len na takl cestu do zahranicia, ktorej nepreruSend dizka nepresiahne 90 kalendamych dni, pricom poéet jednotlivych ciest do zahranicia
v priebehu trvania jednotlivého poistenia nie je obmedzeny.
Cestovné poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré vznikli poistenému v ktorejkolvek krajine Europy s vynimkou Slovenskej republiky, krajiny trvalého pobytu poisteného, krajiny,
ktorej je poisteny Statnym ob&anom alebo krajiny, v ktorej je poisteny G¢astnikom verejného zdravotného poistenia.

Zaciatok a koniec poistenia, poistna doba

Ak boli spinené vetky podmienky pre vznik poistenia, poistenie pre kazdého jednotlivého poisteného zacina nultou hodinou diia, nasledujiiceho po dni, v ktorom klient telefonicky,
svojou Ustnou, jasnou a kladnou odpovedou suhlasil s poistenim podla poistnej zmluvy, VSeobecnych poistnych podmienok a Osobitnych poistnych podmienok.

Koniec poistenia sa stanovi na 24. hodinu dfia, v ktorom ddjde k zaniku poistenia jednym zo spdsobov uvedenych vo Veobecnych poistnych podmienkach alebo Osobitnych
poistnych podmienkach.

Poistna doba je jeden rok. Poistna doba sa automaticky predizuje vzdy o dal$i rok, pokial ktorakolvek zo zmluvnych stran takéto prediZzenie neodmietne, a to pisomnym oznamenim
druhej zmluvnej strane, minimélne Styri tyzdne pred vyroénym driom zaciatku poistenia.

Poistné

Poistné je splatné roéne, vzdy najneskor do 20. diia kalendarneho mesiaca nasledujuceho po ukonceni kalendarneho mesiaca, v ktorom takéto poistenie vzniklo a nasledné roéné
poistné vzdy najneskor do 20. diia kalendarmeho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, na ktory pripada vyroény defi pociatku poistenia, a to vo vyske 39 € rocne. Poistné bude
Uctované poistnikom na tarchu kreditnej karty vydanej k zmluve o poskytnuti revolvingového Gveru. Pokial sa cestovné poistenie vztahuje i na ind fyzicki osobu (v zmysle poistnej
zmluvy), poistné je stanovené vo vyske 59 € rocne. Pre neplatenie poistného poistenie zanika podia &lanku 11 bod 1 b) VSeobecnych poistnych podmienok.

Poistné pinenie
Poistitel poskytne poistné plnenie formou jednorazovej Gihrady na et poisteného v rozsahu uvedenom v Casti Il. a2 V., v Casti VII., VIII. resp. XIII., vzdy v Clanku 1 V&eobecnych
poistnych podmienok, maximalne vSak vo vyske:

a) 50000 € v pripade poistenia lie€ebnych nakladov v zahranii, pri¢om za akutne oSetrenie zubov moZze byt poskytnuté poistné pinenie v maximalnej vyske 300 €;

b) 1000 € v pripade poistenia batoZiny a veci osobnej potreby, pri¢om maximalny limit poistného plnenie na jeden kus poistenej batoZiny je vo vyske 500 € a na jednu

osobnu vec vo vyske 200 €;

c) 30000 € v pripade poistenia zodpovednosti za Skodu na zdravi a 5 000 € v pripade poistenia zodpovednosti na veci alebo majetku;

d) 5000 € v pripade poistenia pravnej pomoci a kaucie, a to za pravnu pomoc a kauciu osobitne;

e) 15000 € v pripade smrti ndsledkom Urazu alebo trvalych nasledkov trazu;

f) 60 € za kazdu zacat hodinu omeskania batoZiny nad 6 hodin v pripade poistenia pre pripad omeskania batoZiny pocas leteckej prepravy;

g) 20 € za kazdy den hospitalizacie, ktora trvala dlhSie ako 72 hodin, v pripade poistenia hospitalizacie v dosledku urazu, maximalne v3ak za 30 dni takejto hospitalizacie.

Hlasenie poistnej udalosti

Poistnd udalost je potrebné nahlasit na telefénne ¢islo +421 220 510 848 . V nadvaznosti na dané oznamenie Vam bude zaslany formular : ,Ozndmenie poistnej udalosti‘.
Vyplneny formulér spolu s dokladmi v zmysle VV§eobecnych poistnych podmienok je potrebné nésledne zaslat na adresu asistenénej spolo¢nosti:

Europ Assistance s.r.o.

P.O. Box 385

810 00 Bratislava

Staznosti

Poistitel prijima staznosti podavané pisomne a Ustne. Staznost sa podava pisomne prostrednictvom e-mailu, faxom alebo prostrednictvom poSty na adresu poistitela uvedend
v kontaktnych udajoch poistitela. O staznosti podanej Ustne sa spiSe zaznam, ktory staZovatel podpie. Stazovatel musi v staznosti uviest svoje meno, priezvisko, adresu,
predmet staznosti a ¢oho sa domaha. Anonymna staznost sa vybavuje iba v tom pripade, ak obsahuje konkrétne udaje, ktoré nasvedCujd, Ze bol poruSeny pravny predpis. Poistitel
staznost postdi v lehote 30 dni od jej dorugenia. V oddvodnenych pripadoch méZe poistite! na vyjadrenie k staznosti prediZit na 60 dni, priéom v takom pripade stazovatelovi
oznami dovody prediZenia lehoty. O spdsobe vybavenia staznosti bude stazovatel pisomne upovedomeny. StaZovatel sa vzdy méZe obratit so svojou staznostou aj na organ
dohladu nad poistovnictvom a finanénym sprostredkovanim, ktorym je Narodna banka Slovenska.



Kontaktné udaje poistitela

Obchodné meno: Poistovia Cardif Slovakia, a.s.
Adresa sidla: BBC V, Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika
e-mail: cardifslovakia@cardif.com

Rozhodné pravo
Prava a povinnosti vyplyvajlce z uzatvorenej poistnej zmluvy sa spravuji pravnym poriadkom SR, najma Obcianskym zakonnikom a dal$imi v3eobecne zavaznymi pravnymi
predpismi. Dafiové prava a povinnosti majuce sivislost s poistnou zmluvou sa spravuju ustanoveniami zakona €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov.

Upozornenie pre poisteného:
Této informacia Uplny rozsah prav a povinnosti, ktoré Vam vyplyvaju z uzatvoreného cestovného poistenia. Podrobnosti, ako aj dalSie podmienky poistenia su uvedené v
poistnej zmluve vo VSeobecnych poistnych podmienkach a Osobitnych poistnych podmienkach (k dispozicii na internetovych strankach a v obchodnych priestoroch poistnika).



