L = CARDIF

- BNP PARIBAS GROUP

RAMCOVA POISTNA ZMLUVA
PRE POISTENIE VECi OSOBNEJ POTREBY

¢. CTM 9016

(dalej len ,,RPZ*)

RPZ uzatvéraju spoloénosti:

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75009 Pariz, Francizsko, zapisana v Obchodnom
registri vedenom Obchodnym sudom v Parizi pod ¢. B 542 097 902 (1954B09790), konajlica v Slovenskej
republike prostrednictvom

BNP PARIBASPERSONAL FINANCE SA, pobocka zahrani¢nej banky

so sidlom: Karadzi¢ova 2, 821 08 Bratislava

zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, v odd. Po, vlozka ¢. 2990/B

ICO: 47258 713

DIC: 4120048713

zastUpena: Miguel José Sentieiro Pereira, veduci organizacnej zlozky (pobocky zahranitnej banky)

d’alej len ,,poistnik"
na strane jedne;

Poistovia Cardif Slovakia, a.s. so sidlom: Plynarenska 7/C,821 09 Bratislava

zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, v odd. Sa, vlozka €. 2547/B
ICO: 36 534 978

ICD: SK2021475885

DIC: 2021475885

zastlpena: Mgr. Toma$ Kadlec, Ph.D., predseda predstavenstva

RNDr. lvan Brozmann, ¢len predstavenstva
d’alej len ,,poistitel™

na strane druhej

(Poistnik a poistitel dalej aj ,zmluvné strany” alebo ,zmluvna strana®)
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VSeobecné poistné podmienky pre poistenie veci osobnej potreby CTM



Clanok 1 Uvodné ustanovenia

Tato RPZ upravuje vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran pri poistovani Klientov Poistnika, ktorym je na
zaklade Zmluvy vydana kreditna karta.

Pre poistenie, ktoré dojednavaju Poistitel a Poistnik platia prislusné ustanovenia zakona €. 40/ 1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Ob¢iansky zakonnik®) , VSeobecné poistné
podmienky pre poistenie veci osobnej potreby PVOP, ktoré su Prilohou €. 1 tejto RPZ (dalej len ,poistné
podmienky poistitefa“) a ustanovenia tejto RPZ uzatvorenej medzi Poistitefom a Poistnikom. V pripade
rozporu medzi ustanoveniami jednotlivych dokumentov podfa predchéadzajucej vety budi mat prednost v poradi
najprv kogentné ustanovenia Obcianskeho zakonnika a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
potom ustanovenia tejto RPZ, dalej ustanovenia poistnych podmienok poistitefa a napokon dispozitivne
ustanovenia Obéianskeho zakonnika a ostatnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Pre pojmy, ktoré nie st zadefinované v tejto RPZ, platia definicie uvedené v poistnych podmienkach poistitela
vztahujice sa ku konkrétnemu druhu poistenia. Pre pojmy, ktoré nie su zadefinované ani v poistnych
podmienkach poistitela platia definicie stanovené vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Definicie uvedené
v tejto RPZ alebo poistnych podmienkach poistitefa sa pouZiju s vyznamom tam uvedenym, bez ohladu na to,
Ci sU uvedené s velkym alebo malym zaciatoénym pismenom, okrem pripadu, ak je vyslovne uvedené inak
alebo ak z kontextu vyplyva nieco iné.

Clanok 2 Zaciatok a doba platnosti RPZ

1.

Tato RPZ nadobuda platnost a G¢innost diiom jej podpisu zo strany Poistitela a Poistnika a uzatvara sa na
dobu neuréitt. RPZ mbze vypovedat ktorakolvek zo zmluvnych stran, bez uvedenia dévodu, pisomnou
vypovedou zaslanou druhej zmluvnej strane formou doporuc¢eného listu. Vypovedna lehota je 3 mesiace
a zaGina plynat prvy den kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola
vypoved doruéena druhej zmluvnej strane. Okrem toho RPZ zanika dohodou zmluvnych strén.

Ukoncenim platnosti tejto RPZ podfa &lanku 3 ods. 1 tejto RPZ nezanikaji prava a povinnosti zmluvnych stran
vo vztahu k poisteniam jednotlivych Poistenych, ktoré boli uzatvorené pocas jej platnosti a tieto trvaju az do
dojednaného zaniku poistenia v stlade s ¢lankom 9 tejto RPZ, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Clanok 3 Druh a rozsah poistenia

1.

2.

Na zaklade tejto RPZ sa dojednava poistenie finanénych strat pre Klientov, ktori spifiaji podmienky uvedené
v Clanku 4 tejto RPZ, a to v rozsahu podfa ods. 2 tohto &lanku RPZ.

Poistitel dojednava v sulade s tymito poistnymi podmienkami poistenie finan¢nej straty, ktoré zahffia tieto
poistné rizika:

poistenie pre pripad straty alebo odcudzenia osobnych veci;

poistenie pre pripad odcudzenia mobilnych zariadenti;

poistenie pre pripad zneuZitia kreditnej karty,

a
b
c
d)poistenie pre pripad odcudzenia hotovosti.

_— — — —

Clanok 4 Podmienky pre vznik poistenia

. Poistenie na zaklade tejto RPZ v stlade s poistnymi podmienkami vznika iba pre fyzicki osobu, ktora ma

s Poistnikom uzatvoren Zmluvu a pristpila k poisteniu prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikéacie.
Klienti Poistnika, ktori spifiaju podmienky pre vznik poistenia podla ods. 1 tohto ¢lanku RPZ sa stavaju
Poistenymi v zmysle tejto RPZ u¢innostou pristupenia k poisteniu, a to okamihom, ked Poistitel dostal oznamenie
o pristipeni k poisteniu, ktoré bolo podané prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikécie. Za ozndmenie
o pristupeni k poisteniu sa v zmysle poistnych podmienok a tejto RPZ povaZuje elektronicky zaznamenané,
jasné kladné vyjadrenie Klienta, Ze pristupuje k poisteniu..

Clanok 5 Zaciatok a koniec poistenia, poistna doba a poistné obdobie



Poistenie pre kazdého jednotlivého Poisteného zaéina nultou hodinou diia bezprostredne nasledujiceho po
dni, kedy do$lo k pristpeniu k poisteniu v pripade, Ze boli splinené vetky podmienky pre vznik poistenia
uvedené v ¢lanku 4 tejto RPZ.

2. Koniec kazdého jednotlivého poistenia sa stanovi na 24:00 hod. diia, v ktorom zanika poistenie podia tejto RPZ
a poistnych podmienok poistitela.

3. Jednotlivé poistenie sa uzatvara na dobu neurcitd.

4. Poistné obdobie je mesacné.

5. Prvé poistné obdobie za¢ina diiom , kedy doslo k vzniku poistenia v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku RPZ a konci sa
uplynutim posledného dna nasledujiceho kalendarneho mesiaca po mesiaci, v ktorom do$lo k vzniku poistenia
podla bodu 1 tohto ¢lanku RPZ. Posledné poistné obdobie zadina prvym drfiom kalendarneho mesiaca,
v ktorom nastala skutonost, s ktorou tato RPZ, poistné podmienky poistitela, alebo z&kon spajaju zénik
poistenia a kon¢i uplynutim diia, v ktorom nastal koniec poistenia v zmysle bodu 2 tohto ¢lanku RPZ.

6. Zmenu rozsahu poistenia je mozné uskutonit len vzajomnou dohodou zmluvnych stran vo forme vzostupne
Cislovanych pisomnych dodatkov k tejto RPZ.

7. Ak sa zmluvné strany dohodnl na zmene rozsahu dojednaného poistenia, zmena poistenia sa stava ucinnou
dohodnutym driom, nie vSak skér ako nultou hodinou diia nasledujuceho po dni, v ktorom doslo k uzavretiu
dohody o takejto zmene.

Clanok 6 Poistné

1. Poistné za kazdého jednotlivého Poisteného a za kaZdé poistné obdobie je Poistnik povinny hradit vo vyske
2,90 € mesacne.

2. Poistnik je povinny uhradit mesacné poistné za kazdé jednotlivé poistenie na Ucet Poistitela najneskor do 20.
dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po ukonéeni poistného obdobia, za ktoré je takéto poistné hradené.

3 Pokial jednotlivé poistenie zanikne pred koncom poistného obdobia, Poistitel ma narok na poistné za celé
poistné obdobie, v ktorom k zaniku poistenia doslo.

Clanok 7 Povinnosti Poistnika

Poistnik je povinny:

1.

2.

Platit Poistitelovi poistné podfa ¢lanku 6 tejto RPZ a dodrZiavat vSetky povinnosti uvedené v poistnych
podmienkach poistitela a v tejto RPZ.

Na zaklade oddvodnenej poZiadavky Poistitela poskytovat Poistitelovi informacie, prehlady a vykazy podla
Zmluvy o finantnom sprostredkovani v sektore poistenia alebo zaistenia a o vzajomnej spolupraci pri
uzatvarani poistnych zmluv, uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami (dalej len ,Osobitna zmluva®), ktoré
suvisia s poistenim, dalej tie, ktoré su Poistnikovi bezne k dispozicii aich poskytnutim nebude porudené
obchodné tajomstvo Poistnika alebo Poistnikova povinnost mi¢anlivosti.

Informovat’ spésobom dohodnutym v Osobitnej zmluve Poistitela o Poistenych a o podmienkach, za akych sa
Poisteni stali opravnenymi podla tejto RPZ.

Informovat Poisteného o postupe nahlasenia a rieSenia Poistnej udalosti a Poistitefa o nahlasenej Poistne;
udalosti a zaslat prisludné informécie a dokumenty podfa Osobitnej zmluvy.

Zabezpecit, aby bol Poisteny pred pristupenim k poisteniu preukazatelne obozndmeny s obsahom tejto RPZ
ako aj s poistnymi podmienkami poistitela, ktoré tvoria jej neoddelitelni sucast, a tieto poistné podmienky
poistitela mu boli aj odovzdané.

Clanok 8 Povinnosti Poistitel'a

Poistitel je povinny:

1.
2.

3.

Dodrziavat vSetky povinnosti uvedené v poistnych podmienkach poistitela a v tejto RPZ.

Informovat formou dohodnutou v Osobitnej zmluve Poistnika o vSetkych Poistnych udalostiach, ktoré mu boli
nahlasené v suvislosti s poistenim uzatvorenym na zaklade tejto RPZ.

Poskytovat, na zaklade poZiadania Poistnika, bezplatné Skolenie Poistnikovi alebo nim splnomocnenym
osobam, ktoré vstupuju do kontaktu s Klientmi a Poistenymi.

Poskytovat' Poistnikovi informécie o okolnostiach vyplyvajucich z preSetrovania Poistnej udalosti, pokial tieto
maju za nasledok zanik poistenia v zmysle poistnych podmienok poistitefa. Inak iba v pripade, ak o to Poistnik
poziada a poisteny s tym vyjadril sUhlas.



Clanok 9 Zanik jednotlivého poistenia

K zaniku poistenia dochadza z dovodov a spdsobom uvedenym v él. 10 poistnych podmienok poistitela. Ukonéenie
alebo zanik jednotlivého &i jednotlivych poisteni vzniknutych na zaklade tejto RPZ nema vplyv na platnost tejto RPZ,
ako i na platnost ostatnych poisteni ktoré vznikli na zaklade tejto RPZ.

Clanok 10 Zaverecné ustanovenia

1.

Ramcova poistna zmluva pre poistenie veci osobnej potreby a asistencnych sluzieb pre domacnost ku kreditnej
karte €. CTM9011 uzatvorena diia 02.05.2011 medzi zmluvnymi stranami v zneni jej dodatku €. 1 a dodatku &.
2 (dalej len ,RPZ CTM9011%) zanika ku driu U¢innosti tejto RPZ. Prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu
k poisteniam jednotlivych Poistenych, ktoré boli uzatvorené poCas trvania RPZ CTM9011 trvaju az do
dojednaného zéniku tychto poisteni v sulade s ¢lankom 3.2 predmetnej RPZ CTM9011, ktory zostava
v Ucinnosti aj po zaniku RPZ CTM9011.

2. Zmluvné strany sU povinné vzajomne zachovavat mi¢anlivost o obchodnom tajomstve druhej zmluvnej strany
a o ostatnych skutocnostiach, ktoré sa dozvedeli alebo dozvedia pri vykone €innosti podfa tejto poistnej zmluvy
a ktoré by mohli poSkodit jedného z U¢astnikov, a to minimalne v rozsahu dohodnutych ustanoveni Osobitnej
zmluvy. PredovSetkym su povinni chranit' informacie a osobné Udaje o klientoch, obchodnych podmienkach
a know-how druhého ucastnika.

3. Ustanovenia tejto RPZ je mozné menit iba na zaklade pisomnej dohody oboch zmluvnych stran, a to formou
vzostupne Cislovanych pisomnych dodatkov.

4, Vopripade, Ze sa niektoré ustanovenia tejto RPZ, alebo jej priloh stanu neucinnymi, nie je tym dotknuta
uéinnost ostatnych ustanoveni RPZ alebo priloh.

5. Téato RPZ sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch v slovenskom a anglickom jazyku, z ktorych kazdy ma pravnu silu
originalu, ato po jednom vyhotoveni pre kazdi zmluvnu stranu. V pripade rozporu medzi anglickou a
slovenskou jazykovou verziou ma prednost slovenska jazykova verzia.

6. Priloha €. 1 je neoddelitelnou suéastou tejto RPZ.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky pripadné spory vzniknuté v suvislosti s pinenim zavézkov podla tejto RPZ
(vratane vSetkych otazok tykajlcich sa jej existencie, platnosti alebo ukonéenia), sa pokusia bezodkladne riesit
rokovaniami a vzajomnou dohodou. V pripade, ze zmluvné strany nevyrieSia takto vzajomné spory, st zmluvné
strany potom opravnené riesit tieto spory na miestne prislusnom stde.

8. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito RPZ precitali, jej obsahu porozumeli, ich véla je vazna a slobodnd, tato
RPZ nebola uzatvorena v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok a na znak sthlasu ju vlastnoruéne
podpisuju.

Za BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE SA, Za Poistovia Cardif Slovakia, a.s.

pobocka zahrani€nej banky

V Bratislave, dhia 22.07.2016 V Bratislave, dfa 22.07.2016

Miguel José Sentieiro Pereira Mgr. Tomas Kadlec, Ph.D.

Veduci pobocky zahranicnej banky predseda predstavenstva

RNDr. Ivan Brozmann
¢len predstavenstva



