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Informaény dokument o poistnom produkte

Spolocnost:  Poist'oviia Cardif Slovakia, a. s., Slovenska republika Produkt:  Poistenie veci osobnej potreby - CTM

Informacie v tomto dokumente Vam majdi pomdct pochopit zakladné viastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informacie pred uzavretim
poistenia a zmluvné informacie o produkte st uvedené v dalSich dokumentoch: vo VSeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie
veci osobnej potreby - CTM (d’alej len ako ,,VPP*) a v Ramcovej poistnej zmluve pre poistenie veci osobnej potreby ¢. CTM 9016 (d’alej
len ako ,,Poistna zmluva®).

0 aky typ poistenia ide?
NeZivotné poistenie pre pripad roznych finanénych strat, uvedenych v &asti ,,Co je predmetom poistenia?“

l‘\ Co je predmetom poistenia? ! Co nie je predmetom poistenia?
N Financna strata, ktora vznikne ako désledok: X Osobné veci, ktoré nie sti vo vylutnom viastnictve pois-
v straty alebo odcudzeni bivch veci. ktorvmi sd: teného.
s'Taly aiebo odeudzenia osobnych Vect, Kforymi Su. X Odcudzenie MZ, ktoré nie je vo vyluénom viastnictve

kluce, doklady, pefiaZenka, taska, dioptrické okuliare,
Mp3/ Mp4 prehravac a fotoaparat v osobnom vlastnic-
tve poisteného,

poisteného, alebo je starsie ako 3 roky od jeho kupy.
Kradez hotovosti prepadnutim pri bankomate, ak
uplynuli viac ako 2 hodiny od vyberu takejto hotovosti z

X

¥" odcudzenia mobilného zariadenia (dalej len ako ,MZ"), bankomatu.

¥ zneuzitia kreditnej karty, X Kradez hotovosti vybratej z uétu (ktora sa nachadzala

¥ odcudzenia hotovosti (ktora bola vybrata z Gctu, ku v ukradnute] pefiazenke alebo taske) po 48 hodinach od
ktorému ma poisteny vydanu kreditnt kartu alebo bola jej vyberu.

odcudzend prepadnutim pri bankomate).
Aké je poistné plnenie?

*  Pri strate alebo odcudzeni osobnych veci — naklady Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?
spojené s nahradou osobnych veci, max. 1 900 €, E

e pri odcudzeni MZ — néklady na kupu nového MZ, naj- PRI € RIS i e

viac do vyky kipnej ceny odcudzeného MZ, naklady ! udalosti sposobené poistenym Umyselne, podovodnym
na blokovanie SIM karty a vydanie novej SIM karty, konanim alebo hrubou nedbanlivostou,

Uhrada nakladov za zneuZitie SIM karty odcudzeného ! osobné veci ponechané v motorovom vozidle na viditel-
MZ, max. 1900 €, nom mieste,

! odcudzenie osobnych veci z motorového vozidla v Gase
od 22:00 hod vecer do 08:00 hod. rano,
zneuzitie kreditnej karty, ktora nebola stratena alebo

e prizneuziti stratenej alebo odcudzenej kreditnej karty —
suma neopravnenych transakcii, maximaine 100€,

*  pri odcudzeni hotovosti vybratej z U¢tu, ktoré sa nacha- ukradnuta,
dzala v odcudzenej teSke alebo pgﬁe’aienke ~plnenie vo ! poutzitie kreditnej karty s vyuzitim PIN za predpokladu, ze
vyske odcudzenej hotovosti, maximalne 100€, poisteny mal PIN uloZeny spolu s kreditnou kartou,

e pri odcudzeni hotovosti prepadnutim pri bankomate — ! zneutitie kreditnej karty alebo SIM karty, ku ktorému doslo
plnenie vo vyske odcudzenej hotovosti, maximaine vo po podani Ziadosti o jej zablokovanie alebo ku ktorému
vySke 1900 €. doslo viac ako 120 hodin pred podanim ziadosti o jej za-

Za kofko poistnych udalosti je mozné dostat’ poist- , Dlokovanie, o

né plnenie? . zneuzitie SIM karty, ak k nej pridelené telefénne Cislo nie

. , . L . je operatorom mobilnej siete evidované na poisteného.
Max. 3 poistné plnenia za kazdy rok trvania poistenia spolo¢-
ne v pripade:

Upozornenie: Uplny zoznam obmedzeni a vyluk néj-
e straty a odcudzenia osobnych veci, alebo dete v élankoch 8 az 9 VPP.

e zneuzitia kreditnej karty, alebo
e kradeze hotovosti.

Max. 1 poistné plnenie za kazdy rok trvania poistenia:
v pripade odcudzenia MZ.



Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

v Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré nastant kdekolvek na svete.

Aké mam povinnosti?
Povinnosti pred uzavretim poistenia

e Musite mat' vydanu kreditni kartu na zaklade zmluvy s Poistnikom uvedenym vo VPP resp. v Poistnej zmluve, ktory je zaroveri
poskytovatelom kreditnej karty.

Povinnosti pocas trvania poistenia

*  Pocas trvania poistenia je potrebné najma pravidelne uhradzat naklady spojené s poistenim.

Povinnosti v pripade uplatnenia si naroku na poistné plnenie

eV pripade poistnej udalosti je potrebné ju o najskdr oznamit poistovni a predlozit’ poistovni potrebné doklady podra ¢lanku 13 VPP.

»  Poisteny je povinny poziadat o blok&ciu kreditnej karty a/alebo blokaciu SIM karty ihned ako sa dozvie o strate, odcudzeni alebo akejkolvek
neopravnenej manipulacii s kreditnou kartou alebo SIM kartou alebo jej ochrannymi prvkami.

e Poisteny je povinny bezodkladne nahlasit odcudzenie osobnych veci, hotovosti alebo MZ a zneuzitie kreditnej karty alebo SIM karty
organom opravnenym na preSetrovanie priestupkov alebo trestnych ¢inov.

Upozornenie: Poistenie veci osobnej potreby — CTM je dobrovolné. Poskytovatel kreditnej karty ma pre tento typ produktu uzatvorent
Poistnd zmluvu iba so spolo¢nost'ou Poistoviia Cardif Slovakia, a. s.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poplatok za poistenie Vam bude Gétovany mesacéne poskytovatelom kreditnej karty. Prva splatnost poplatku za poistenie je v pracovny den
bezprostredne nasledujuci po dni vyjadrenia suhlasu s pristipenim k poisteniu prostrednictvom telefonatu alebo internetu a v nasledujdcich
mesiacoch vzdy 2 pracovné dni pred koncom kalendarneho mesiaca.

Kedy zacina a konci krytie?

Poistenie sa za¢ina nultou hodinou dria nasledujiceho po dni, v ktorom poisteny vyjadril suhlas s pristupenim k poisteniu prostrednictvom
telefonatu alebo internetu. Poistenie zanika najmé diiom zaniku zmluvy o vydani kreditnej karty, v niektorych pripadoch vSak poistenie moze
zaniknUt skér, a to:

e driom smrti poisteného,

e okamihom zistenia podvodného konania poisteného,

o dalSimi spbdsobmi uvedenymi v ¢lanku 10 VPP alebo v Ob&ianskom zakonniku.

Ako mézem zmluvu vypovedat™?

Zrudit resp. vypovedat poistenie je mozné kedykolvek na zaklade pisomnej alebo telefonickej Ziadosti spotrebitela adresovanej
poskytovatelovi kreditnej karty alebo v ktorejkolvek jeho pobocke. V pripade pristipenia k poisteniu prostrednictvom telefonatu alebo
internetu, je mozné od poistenia odstlpit v lehote 14 dni odo dia pristipenia k poisteniu alebo dorucenia VPP (ak boli doru¢ené az po
uzatvoreni poistenia).



