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MAZARS

Dodatok spravy nezavisiého auditora

o overeni suladu vyrocnej spravy s Giétovnou zavierkou
v zmysle zakona €. 540/2007 Z.z. § 23 odsek &

Akcionarovi a predstaVenstvu spolo€nosti CETELEM SLOVENSKO a.s.:

Overili sme G&tovn( zavierku spolognosti CETELEM SLOVENSKO a.s. (,spolo&nost™)
k 31. decembru 2015, uvedenti vo vyrocnej sprave spolo¢nosti. K tejto Gétovne] zavierke sme dna
24. marca 2016 vydali spravu auditora v nasledujlicom zneni:

Uskutocnili sme audit priloZzenej Uctovnej zavierky spolodnosti CETLEEM SLOVENSKO a.s.
(,spoloCnost”), ktoréa obsahuje vykaz o finanénej situdcii k 31. decembru 2015, vykaz
komplexného vysledku, zmien vo vlastnom imani a pefaZnych tokov za rok kongiaci
sa k uvedenému datumu, a poznamky, ktoré obsahuji suhrn vyznamnych Gétovnych zésad
a Uuctovnych metéd a dalsie vysvetfujlce informacie.

Zodpovednost Statutarneho orgdnu za uctovnii zavierku

Statutarny organ spolo&nosti je zodpovedny za zostavenie a prezentaciu tejto Uétovnej zavierky,
ktora poskytuje pravdivy a verny obraz v sllade s Medzindrodnymi $tandardami finanéného
~ vykazovania v zneni prijatom Eurépskou (niou a za interné kontroly, ktoré &tatutarny organ
- povaZuje za potrebné pre zostavenie UGétovne] zavierky, ktora neobsahuje vyznamné
nespravnosti, €i uz v désledku podvodu alebo chyby.

- Zodpovednost auditora

- Nasou zodpovednostou je vyjadrit nazor na tato tictovnu zavierku na zaklade nasho auditu. Audit

. sme uskutocnili v sulade s Medzindrodnymi auditorskymi $tandardmi. Podra tychto $tandardov
mame dodrzZiavat etické poZiadavky, naplénovat a vykonat audit tak, aby sme ziskali primerané
uistenie, Ze GCtovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Sucastou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych dékazov o suméach a udajoch
vykazanych v U¢tovnej zavierke. Zvolené postupy zavisia od Gsudku auditora, vratane postdenia
rizik vyznamnej nespravnosti v Gétovnej zavierke, & uZz v ddsledku podvodu alebo chyby.
© Pri posudzovani tohto rizika auditor berie do Gvahy interné kontroly relevantné pre zostavenie
Uctovnej zavierky uctovnej jednotky, ktora poskytuje pravdivy a verny obraz, aby mohol
vypracovat auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, nie véak na ugely vyjadrenia nazoru
~ na ucinnost' internych kontrol Gétovnej jednotky. Audit dalej zahfiia zhodnotenie vhodnosti
pouzitych Gctovnych zésad a Uétovnych metdd a primeranosti étovnych odhadov uskutoénenych
Statutarnym organom spolo¢nosti, ako aj vyhodnotenie prezentécie uétovnej zavierky.

 Sme presvedcenl Ze auditorské dokazy, ktoré sme ZISkall poskytuju dostatoény a vhodny zaklad
pre nas nazor.

Nazor

Podla nasho nazoru, uétovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej situacie
- spoloénosti CETELEM SLOVENSKO a.s. k 31. decembru 2015 a vysledku jej hospodarenia
a pefiaznych tokov za rok konéiaci sa k uvedenému datumu v sulade s Medzinarodnymi
- $tandardami flnancneho vykazovania v zneni prijatom Eurépskou Gniou.

Overili sme taktiez sulad vyrognej spravy s vy$sie uvedenou uétovnou zavierkou. Za spravnost
zostavenia vyroCnej spravy je zodpovedné vedenie spolo¢nosti. Nasou Ulohou je vydat na zaklade
overenia nazor o sllade vyroénej spravy s Gictovnou zavierkou.
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Overenie sme vykonali v slilade s Medzinarodnymi auditorskymi $tandardmi. Tieto Standardy
poZaduju, aby auditor naplanoval a vykonal overenie tak, aby ziskal primerand istotu, Ze informacie
uvedene vo vyroCnej sprave, ktoré si predmetom zobrazenia v Uctovne] zavierke, su vo vSetkych
vyznamnych stvislostiach v stlade s prislusnou U¢tovnou zdvierkou. Informécie uvedené vo vyroénej
sprave sme posudili s informaciami uvedenymi v Gétovnej zavierke k 31. decembru 2015. Iné Gdaje
a informacie, ako tétovné informécie ziskané z Gétovnej zavierky a Gétovnych knih sme neoverovali.
Sme presvedceni, Ze vykonané overovanie poskytuje primerany podklad pre vyjadrenie nazoru
auditora.

Podla nasho nazoru s uvedené Gtovné informacie vo vyroCnej sprave vo véetkych vyznamnych

sUvislostiach v slUlade s uUctovnou zavierkou spolo¢nosti k 31. decembru 2015 a st v sllade
s0.Zakonom o Uétovnictve.

Bratislava, 29. aprila 2016

<—-—\7
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Licencia SPAU €. 236 Licencia UDVA ¢&. 1058
EuroPEUM BUSINESS CENTER - SUCHE MYTO 1 - 811 03 BRATISLAVA - SLOVENSKA REPUBLIKA e,
TeL: +421(0)2 59 20 47 00 - FAX: +421(0)2 59 20 47 03 - mazars@mazars.sk - www.mazars.sk PraXity S
Mazars Slovensko, s.r.o MEMBER «*
P GLOBAL ALLIANCE OF

0
ZAPISANA v OBCHODNOM REGISTRI:OKRESNEHO sUDU BRATISLAVA |, ODDIEL SRO, VLOZKA &. 22257/B INDEPENDENT FIRMS




VYROCNA SPRAVA
AKCIOVE] SPOLOCNOSTI
CETELEM SLOVENSKO a.s.

ROK 2015




Obsah:
1. Zakladné Udaje o spolo¢nosti a profil spolo&nosti
2. Organizacnd Struktira spolo&nosti

3. Sprava predstavenstva o podnikatelskej &innosti spolo¢nosti a o stave
jej majetku v roku 2015

4. Sprava dozornej rady spolofnosti za rok 2015 a vyjadrenie k riadnej individuélnej Uctovnej zavierke

spolocnosti k 31. decembru 2015
5. Spréva auditora o overeni riadnej individudlnej ti¢tovnej zévierky spolo&nosti k 31. decembru 2015

6. Uctovnd zévierka k 31. decembru 2015



Zakladné idaje o spoloc¢nosti

Pravna forma a obchodné meno:
akciova spolotnost CETELEM SLOVENSKO a.s.

Sidlo:
Panenska 7, 812 36 Bratislava 1

Datum vzniku:
10. maj 2000

Vys$ka zakladného imania a rozsah jeho splatenia:

5 100 000 EUR, splatené v plnom rozsahu

1€o:
35 787 783

Hlavny predmet innosti:
Hlavnym predmetom &innosti Spolo¢nosti je poskytovanie Uverov z vlastnych zdrojov, poskytovanie

platobnych sluiieb a sprostredkovanie poistenia.

Akcionar:
BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A.; Franclzska republika ~ vlastni 100 % akcii

Spoloénost zapisana v:

Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vioZka &islo: 2435/B

§tatﬁtérny organ - predstavenstvo:
Emmanuel Bourg ' predseda

Miguel José Sentieiro Pereira podpredseda

Ing. Milan Bugek podpredseda ‘

Christophe Francis Bourdeaux podpredseda (skoncenie funkcie: 27.11.2015)
Ing. Ales Kos podpredseda (skoncenie funkcie: 10.03.2015)
Nathalie Nesrin Gonin clen

Ing. Klaudia Drabikova ¢len (skoncenie funkcie: 10.03.2015)

Ing. Tibor Raksanyi ¢len (skoncenie funkcie: 22.04.2015)

Dozorna rada:

Charles David Mc Arthur clen
Alain‘Van Groenendael ¢len
Ing. Jozef Pavicek \ Clen
Geofgi Dimitrov Georgiev ¢len

Ing. Martin Koubek ¢len (skoncenie funkcie: 15.06.2015)




Profil spoloénosti

Spolo¢nost CETELEM SLOVENSKO a.s. vznikla 10. maja 2000 zdpisom do Obchodného registra
Okresného stdu Bratislava I. Svoju podnikatelskd aktivitu zadala vyvijat v juni toho istého roku.
Hlavnym predmetom cinnosti spolognosti je poskytovanie finanénych sluZieb Sirokym vrstvam

spotrebitelov.

CETELEM SLOVENSKO a.s. je sucastou poprednej medzindrodnej finannej skupiny BNP PARIBAS.
Pri svojej &innosti vyuziva know-how i materidlne zézemie svojho akciondra - franclzskej banky BNP
PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A., i moZnosti spoluprace s ostatnymi spolotnostami skupiny‘ BNP
PARIBAS PERSONAL FINANCE . ‘ :

Spoloc¢nost sa $pecializuje na poskytovanie spotrebitelskych Gverov fyzickym osobam v spolupraci so
zmluvnymi predajcami spotrebného tovaru alebo v priamom kontakte s klientmi. Portfélio poskytovanych

sluzieb zahffia tri nosné produkty:

= viazany spotrebitel'sky Gver, ktory je poskytovany v kamennych a internetovych predajniach
obchodnych partnerov s vyuzitim modernych technologickych néstrojov; tento produkt je

klientom poskytovany na nakup tovarov alebo sluZieb od obchodnych partherov;

= revolvingovy dver, ku ktorému je klientovi vydand medzinérqdné platobnd Karta,
prostrednictvom ktorej mbdze opakovane &erpat finanéné prostriedky az ido vySky schvéleného
Uverového rédmca; Cerpanie finanénych prostriedkov je mozné prostrednictvom POS terminélov,
vyberom z ATM alebo prevodnym prikazom zadanym prostrednictvom Klientskej zény;

= spotrebitel'sky Gver s ndazvom Pé6Zi¢ka Cetelem poskytovany telefohicky prostrednictvom
Gverovych poradcov a cez internet priamo na adrese www.cetelem.sk: tento produkt umoZiuje
financovat osobné plany, potreby a zaujmy klientov a je poskytovany nielen, ale aj bez

povinnosti dokladovat Gdel Gveru.



Organizaéna Struktira spoloénosti CETELEM SLOVENSKO a.s. v roku 2015

A. Zékladna schéma organizacnych Utvarov podriadenych Predstavenstvu

B. Zakladna schéma organizaénych Gtvarov podriadenych Generalnemu Riaditefovi




Sprava predstavenstva o stave podnikatel'skych €innosti
a majetku spolocnosti za rok 2015

Cestné vyhlisenie

Pri priprave tejto spravy predstavenstvo vychddzalo z presvedlenia, Ze (i)! vietky dokumenty a
informacie predlozené predstavenstvu prislusnymi vykonnymi manaZérmi spolo€nosti boli skutocné,
autentické a Uplné, (ii) vSetky relevantné informdcie si pravdivé a presné, (iii) neexistuji Ziadne iné
informacie, skutocnosti, okolnosti, dohody alebo dOJednanla s vplyvom na zavery tejto spravy nez tie,
ktoré boli predloZené predstavenstvu.

S pouzitim prisludného obozretného pristupu a s nasim najlep§im vedomim a svedomim poddvame v
tejto sprave skutocny a pravdivy pohlad na finan¢nd situdciu, podnikatelské €innosti a vysledok operacii
spolo¢nosti za predchéddzajlce Gctovné obdobie, ako aj na vyhliadky na rozvoj podnikatelskych &innosti a
vysledky spolocnosti v budtcnosti. V sprdve sme nevynechali Ziadne skuto€nosti, ktoré by mohli zmenit
jej zmysel.

Vyvoj makroekonomického a trhového prostredia

Hruby domadci produkt v roku 2015 dosiahol vy$ku 78 070,8 miliéna eur. V porovnani s rokom 2014
vzrastol v beznych cendch o 3,3%. Ro¢ny rast slovenskej ekonomiky sa v priebehu 2015 postupne
zvySoval. V 4. Stvrtroku 2015 vzrastol objem hrubého domdaceho produktu v konétantn)’/ch cendch o
4,3%, €o.v porovnani s rovnakym Stvrtrokom 2014 predstavuje o 1,5% viac. Bol to najvy3si roény rast
za poslednych péat rokov. Rast podporil najmé zahraniény a domdci dopyt, ktory v jednotlivych
Stvrtrokoch progresivne akceleroval,

V priebehu 2015 pokracoval aj trend znizovania nezamestnanosti. V porovnani s 2014 nezamestnanost
poklesla o 1,7% na 11,5%.

Néladu spotrebitelov ziepsil aj rast nomindlnej mzdy a stabilné, mierne klesajtﬁde spotrebitelské ceny.

Tento vyvoj ovplyvnil aj vyvoj redlnej mzdy, ktord sa v porovnani s predchddzajicim rokom zvysna o
4,6%.

Podnikatel'ské cinnosti

Na objeme podnikatelskych &innosti sa podielali vSetky tri produkty nasho portfélia.

P6Zicka Cetelem

0 9%. Nasa konkurencia minuly rok tiez vyvijala intenzivnu aktlwtu, ale trh sa posunul skér smerom ku
konsolidacnym produktom. S dbrazom na konsolida¢né produkty sa nam podarilo dosiahnut vyrazny
nérast produkcie, pricom tento vysledok ovplyvnila aj silnd marketingovd kampari, v rdmci ktorej sa nase
produkty objavili na televiznych obrazovkach a v dalSich médiach.

Zasadnym dielom prispela aj Uprava nasich internych procesov, vdaka ktorej bolo moZné procesy zrychlit .
a zefektivnilo sa spracivanie klientov.

Zaznamenali sme zvy$enie predaja v naSom portféliu zdkaznikov s vysokym podielom poistenych
pbziciek.

Nas$i klienti su pri splacani svojich p6Ziciek aj nadalej opatrni a zodpovedni. V druhej polovici roka sme
nade Usilie zamerali na digitalne kandly s ciefom vytvorit konkurencieschopnu ponuku v tomto neustdle
sa rozvijajicom prostredi. Nasu stranku sme optimalizovali pre mobilné zariadenia, tak aby sa na fiu:dalo
pripojit bez ohladu na miesto a &s. Nada ponuka s pauddinou sadzbou ndm priniesla lepéi zdkaznicky



profil. a zvySila rozmanitost portfélia.

V 2016 chceme zvysit podiel internetového kanalu na celkovej produkcii a vyuZivat viac online

komunikdcie. ZlepSujeme procesy poskytovania pdZifiek s cielom skrétit €as do financovania a zvysit
spokojnost zédkaznikov.

Kreditna karta

V porovnani s predchadzajucim rokom sa aj v roku 2015 potvrdil pozitivny trend rastu objemu a poctu
transakcii. Pozitivny vzrastajlci trend bol zaznamenany najma v pri bezkontaktnych transakciach.

V porovnani s predchadzajlicim rokom sme zaznamenali viac nez 100% ndrast vo vyuzivani
bezkontaktnych platieb. Tento pozitivhy trend je najma vysledkom velkého rozSirenia platobnych
termindlov, ktoré umoznuju realizaciu bezkontaktnych platieb. ZvySenie poctu bezkontaktnych transakcii
potvrdzuje trend v radoch zakaznikov uprednostriovat pokrodilejSie a pohodinejSie spdsoby platby.

V roku 2015 sme vydali va&si polet kariet ako v minulom roku. Zadali sme naplno vyuZivat novo
vytvoreni segmentdciu zalozend na redlnom spravani zdkaznika, teda segmentdciu zaloZenU na
preferencidach zakaznika pri vyuzivani moZnosti ponulkanych kreditnymi kartami. Pri zavedeni
segmentdcie sme mali na zreteli najma presné zacielenie potrieb klienta —tzn. pontdkame nasim klientom
benefity podla ich preferencii pri pouzivani kreditnych kariet.

Splatkové pdZi¢ky

V prvom polroku 2015 sme zintenzivnili rozvijanie partnerstiev s tradi¢énymi maloobchodnikmi na trhu so
spotrebitelskym tovarom s pozitivnym vysledkom na zéklade porovnavania.medziroénych vysledkov
predaja. Aktivita sa zvysila vo vSetkych segmentoch, najma v predaji elektroniky a v e-shopoch. V druhej
polovici roka sme zadali pouzivat upravené pravidld pre spotrebitelské po6zicky, ktoré sme UspeSne
implementovali, Vysledkom bolo zvySenie dbvery v naSe Uverové produkty vyznacujlce sa vySSou

zodpovednostou za nasich partnerov a zdkaznikov.

Najma vdaka nasim lep&im aplikacidm a zvy$eniu podielu online predaja na objeme celkového predaja
sme pokracovali v dihodobom partnerstve s lidrami na trhu elektronického obchodu. Pocas roka sme
pokracovali v aktualizacii nasich produktov na stanovené limity Urokovej sadzby a sifasne sme nadim
zékaznikom pontkali vhodné propagacné produkty spolu s prislusnymi poistnymi produktami.

Y, 2016 bude naSou hlavnou prioritou ziskat novych zakaznikov z existujicich a novych partnerstiev
prostrednictvom diverzifikacie zdkaznickeho portfdlia, zabezpedit si spoluprdcu s hlavnymi obchodnymi

partnermi, udrZat si poziciu v segmente internetového predaja a zvysit pocet spolupracujlcich obchodov
poskytovanim uverovych zmllv elektronickymi prostriedkami.

V 4. &tvrtroku sme sa museli vyrovnat s legislativnymi zmenami, ale napriek tomu sme zvysili vSetky
operaéné ukazovatele . v oblasti zvy$ovania kvality a transformécie. V désledku legislativnych zmien a
podrobnejéieho skimania platobnej discipliny klientov sa ndm podarilo dosiahnut pozitivny trend v

vvvvv

vvvvv

Hlavinym hnacim prvkom orientdcie na zakaznika bola ponuka paudalnej trokovej sadzby, v ddsledku
ktorej vzrastol aj potet novych zakaznikov.

V 2016 pldnujeme udrzat objemy financovania prostrednictvom konsolidacie a optimalizacie, ale aj
prostrednictvom Ekolenia nasich obchodnych timov, aby sme mohli edte viac zlepsit zacielenie a
udrzfavanie klientov a uspokojit ich potreby. Okrem segmentécie klientov planujeme vdaka spolupraci s
Gtvarom marketingu a jeho propagacnej kampani ziskat aj novych klientov.

Podarilo sa ndm udrZat vysokl penetraciu poistenia nasich produktov, ¢o je predovietkym vysledkom
gpecidlneho zagkolenia persondlu predajnych miest, ale tieZ atraktivnej ponuky poistenia, ktord nasi
klienti s nadSenim privitali.



Majetok a hospodarske vysledky

Na zaklade financnych vykazov pripravenych podla Medzindrodnych $tandardov finan&ného vykaznictva
(IFRS) predstavovala bilancia naSej spolognosti k 31, decembru 2015 180 687 tisic eur, ¢o v porovnani s
predchédzajlicim rokom znamena zvysenie o takmer 6%.

Jedinym akciondrom CETELEM SLOVENSKO a.s. bola v roku 2015 BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE,
S.A. so sidlom v Parizi.

CETELEM SLOVENSKO a.s. v tomto roku neziskala Ziadne majetkové podiely v inych spolo&nostiach,
Ziadne akcie ani obchodné podiely v subjektoch kontrolujlcich alebo pod kontrolou v rémci skupiny.
Spolocnost nevyvijala ziadne podnikatelské &innosti prostrednictvom zahrani¢nych pobociek. Spolo¢nost
nevyvijala Ziadne Cinnosti s vplyvom na Zivotné prostredie a nevykondvala ¢innosti v oblasti vyskumu a
vyvoja.

Podla Gdajov uvedenych vo finanénych vykazoch pripravenych podia IFRS spoldénost’ dosiahla v roku
2015 disty zisk vo vySke EUR 6 616 tisic eur. Po skonfeni Uétovného obdobia sa nevyskytli Ziadne
okolnosti s vyznamnym vplyvom na jednotlivé finanéné vykazy pripravené k 31. decembru 2015.

Prostriedky financovania

V roku 2015 spoloc¢nost kryla svoj majetok takmer vylugne prostrednl’ctvdm vieobecnych bankovych
Uverov poskytnutych holdingom, BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A.

Ku koncu roka 2015 predstavoval objem takychto Gverov sumu 156 927 tisic eur.
Vlastné imanie spolo¢nosti k 31. decembru 2015 predstavovalo 12 736 tisic eur.

Operacie

Na zabezpelenie maximélnej operacnej efektivity, Standardizdcie a vzdjomnej zhody sme v rdmci
Operécii pokratovali vo vymene osved&enych postupov so sesterskou spolo¢nostou v Ceskej republike.
Jednou .z hlavnych vyziev bolo prispésobenie organizanej ~Struktiry a menovanie manazérov
zodpovednych za éinnosti v Slovenskej aj (v:eskej republike TL’Jto riadiacu struktdru sme. pouzili pre

vvvvv

Medzi nase hlavné tlohy v 2015 patrilo zlepSovanie postupov a procesov pre operacné oddelenia s ciefom
zabezpedit, aby naSe procesy v plnom rozsahu zodpovedali miestnym a skupinovym predpisom
Compliance a boli v stlade s etikou a ochranou spotrebitela. i

Nové technolédgie

V roku 2015 v stilade so stratégiou zlu¢ovania sluZieb IKT so sesterskou spolo¢nostou v Ceskej republike
sme pokracovali v dalgich fazach projektu — konsolidacii détovych centier, optimalizacii infradtruktiry,
tvorbe spolo¢ného katalégu sluZieb atd. Ruka v ruke s tymito sluZbami ide aj zavedenie novej
organizanej Struktdry v oddeleni IT ako reakcie na odchod v&d&Siny &enov predchadzajuceho timu.
Ocakavame, Ze niektoré aktivity tohto projektu budd dokonéené v 2016.

Z pohladu rozvoja a projektového portfélia sme sa zamerali najm& na pravnu: Upravu informacného
systému. V oblasti operacii sme dokondili projekt migracie na nového poskytovatelia sluZieb kreditnej
karty SIA, implementaciu SEPA-IBAN, ktord sa zalala v predchadzajicom roku a jej dokonéenie
prebiehalo v 2015. Z perspektivy obchodnych &innosti sme za prioritu povazovali front-endové aplikécie

Avew

pre hotovostné pdzicky a tladiva e-commerce atd"

Uveroveé riziko

V roku 2015 sne zaviedli nov( Politiku prijimania zékaznikov, ktord zodpovedd poZiadavkdm zékona o
spotrebitefskych Gveroch. Medzi hlavné zmeny patri povinnost predlozit pre kazdy poskytovany tver
pozitivne vyjadrenie Gverového registra zahffiajiceho dve tretiny G&astnikov trhu a doklad o prijme.



V 2015 CETELEM SLOVENSKO a.s. definovalo svoj ramec rizikového apetitu, a to ako z kvalitativheho,
tak i kvantitativneho pohladu. V tretom 3tvrfroku bol zaznamenany ndrast monitorovanych rizikovych
ukazovatelov, ale po zavedeni ak&ného planu sa hodnoty vrétili spét na ofakdvané lrovne. Odhady do
buddicnosti sa pohybuju na rovnakej Grovni.

‘Hlavhym ciefom v 2015 bolo prispiet k plneniu obchodnému planu spolo¢nosti a stcasne udrzat prijatelnd
drovef tverového rizika. Tieto ciele sa podarilo spinit.

Prioritou v 2016 bude podporit transformaciu spolo¢nosti na pobocku zahrani¢nej banky.

Ludské zdroje

NajzdsadnejSou zmenou v tejto oblasti bolo vytvorenie pozicie zastupcu generdineho riaditela v jani
2015.

Zéstupcom generalneho riaditela zodpovednym za CETELEM SLOVENSKO a.s. sa stal Miguel Pereira.
Generdlnym riaditelom zodpovednym za CETELEM SLOVENSKO a.s a CETELEM CR, a.s. je Emmanuel
Bourg.

Na zvySenie efektivnosti riadenia boli prijaté zmeny aj v dalSich kli¢ovych riadiacich pozicidch: riaditel
utvaru Compliance, riad’i'tel’ utvaru produktov' a marketingu, finanény riaditel, riaditel predaja, riaditel
Utvaru pravnych zalezitosti a riaditel Gtvaru ludskych zdrojov.

Vzhladom na zmeny v jednotlivych poziciach sa celkova fluktuacia v spolo€nosti v 2015 zvysila na 30%.
Priblizne polovicu z toho tvorila nedobrovolna fluktudcia. Vedenie spolocnosti vyuzilo zmeny v kiti€ovych
riadiacich pozicidch na: obnovenie personalu aj v dalSich pozicidch v spolonosti. Hlavnou prioritou bolo
zvydenie kvality zamestnancov. VSetci novi manazéri vyrazne prispeli k posilneniu riadiaceho timu
CETELEM SLOVENSKO a.s. a vytvorili prileZitost na novy zaéiatok s novou podnikovou kulttrou.

V 2015 sme postupovali v sllade so stratégiou riadenia fudskych zdrojov. Prognostikované trendy
makroekonomického aimikroekonomického rastu na Slovensku sa potvrdili.

V roku 2015 sme v kontexte strategickej iniciativy BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A. pokracovali v
optimalizécii a spolonej organizécif Gtvarov IT a obstaravania pre Slovensku a Ceskd republiku v
spoluprdci s &eskou sesterskou spolo¢nostou CETELEM CR, a.s.. Cielom tychto snah bolo dosiahnut
Usporu nakladov a vytvorit jednotny Gtvar sluzieb a rozvoja IT pre obe krajiny.

V roku 2015 mala spjoloc“:nost’ v priemere 166 zamestnancov na pracovisku a 30 zamestnankyn na
materskej dovolenke. 62% zamestnancov tvoria Zeny a 38% muZi. Viac ako 55% ma vysokoskolské
vzdelanie. CETELEM SLOVENSKO a.s. je mladd spoloénost, 84% zamestnancov je vo veku 24 az 39
rokov.

V oblasti rozvoja vedomosti a zrucnosti skupin a jednotlivcov sme sa zamerali najmé na vykonnost a
timové riadenie. ManaZéri sa z(&astnili dvojdiiového workshopu, kde si osvojovali zruénosti v oblasti
nastavovania cielov, hodnotenia vykonnosti zamestnancov .a poskytovania vyvazenej spdtnej vazby.
Zamestnanci sa zapojili do odbornych a jazykovych 8koleni. UskutoZnilo sa hodnotenie vedenia formou
360° dotaznikov (po 10-krat v 2015) a postdenie 3pecialistov ich spolupracovnikmi formou podobnych
- 181° ‘dotaznikov (po 4-krat v 2015). Systematické monitorovanie zrucnosti zamestnancov je nesmierne
prinosné pre cielent a dlhodobt spoluprécu na zlepSovani vybranych oblasti a parametrov.

Vplyv na Zivotné prostredie a zamestnanost
|

Néabor a obnova zamestnancov, ktorej ciefom bolo dosiahnut upgrade spolo¢nosti v 2015, sa prejavili aj v
obchodnych a finangnych vysledkoch, ktoré boli o nie€o horSie, neZ sme planovali. Systematické podpora
profesijného rozvoja a rozvoja makkych zruénosti jednotlivcov, spolu s timovou podporou, z globalneho
socidlneho hladiska vyrazne prispievajii k schopnosti nagich zamestnancov najst si dobré zamestnanie na
slovenskom aj eurépskom trhu prace. Programy a projekty zamerané na dematerializéciu a digitalizaciu
kontaktu s klientami vyrazne obmedzujui spotrebu papiera a tlatovin, ¢o pozitivne vplyva na Zivotné




prostredie.

Prognéza d'alSieho vyvoja spoloénosti

Podla prognéz Narodnej banky Slovenska dosiahne slovenska ekonomika v 2016 rast 3,2%. Hlavnymi
faktormi su nizSia inflacia a zvySenie domaceho dopytu. :

Vdaka ekonomickej situdcii spolo¢nost predpoklada v 2016 pozitivny vyvoj a zvySenie objemu produkcie
a pocita so zlepSovanim sudasnych a tvorbou novych produktov, najméi po transformdcii na pobocku
zahrani¢nej banky.

V Bratislave,

anuel Bourg,
predseda predstavenstva
CETELEM SLOVYENSKO a.s.

Miguel Pereira,
podpredseda predstavenstva
CETELEM SKFOVENSKO A.S.



Sprava dozornej rady spolocnosti CETELEM SLOVENSKO a.s. za rok 2015 a vyjadrenie
k aétovnej zavierke spoloénosti k 31. decembru 2015

Tato spréava dozornej rady je predkladand riadnemu valnému zhromaZdeniu spolo¢nosti CETELEM
SLOVENSKO a.s.

Dozornd rada vykonala svoju kontrolnl ¢innost na zdklade dokumentov a informdcii, ktoré boli
pripravené a predloZené predstavenstvom spoioCnosti. Tato sprava sa opiera len o tie informacie, ktoré
boli dozornej rade zndme do diia, kedy je tdto sprdva vyhotovend. Opierajlic sa o informacie, ktoré
prednieslo predstavenstvo spolocnosti dozornej rade, dozorna rada vyhlasuje, Ze tto sprava je Gplnd
a informacie v nej uvedené sd pravdivé.

Dozornd rada zasadala v roku 2015 jedenkrdt a jedenkrat dozorna rada rozhodovala prostrednictvom
hlasovania per rollam.

Predmetom rozhodovania per rollam bolo schvdlenie programu riadneho valného zhromaZdenia a
schvélenie Spravy dozornej rady za rok 2014. Polas hlasovania per rollam dozorna rada zobrala na
vedomie riadnu individudlnu GCtovn( zavierku spolo¢nosti k 31. decembru 2014, sprdvu predstavenstva
o podnikatefskej Cinnosti a o stave majetku spolocnosti v roku 2014, vyrok auditora k riadnej
individudinej G&tovej zavierke spolo€nosti k 31. decembru 2014 a navrh na rozdelenie zisku spolonosti
vykazaného k 31. decembru 2014. Rozhodnutia boli prijaté dfia 22. maja 2015 hlasovanim per rollam.

Polas spolofného zasadnutia dozornej rady a predstavenstva konaného dna 1. decembra 2015 boli
¢lenovia dozornej rady oboznameni s obchodnou ¢innostou, dalej boli informovani o vyvoji projektu
Danlee, o vyvoji pravneho prostredia, prevadzkového rizika a o vysledkoch auditu vykonaného BNP
Paribas IC. Dozorna rada zaroven schvadlila Plan kontroinych aktivit na rok 2016.

Predstavenstvo predioZilo dozornej rade navrh, aby bol listy zisk za rok 2015 v pinej vyske 6 616 tisic

eur pretictovany na nerozdeleny zisk minulych obdobi.

Informéacie predstavenstva o podnikatelskej Cinnosti a majetku spoloCnosti ako aj o predpokladanom
vyvoji spolo¢hosti povaZzuje dozorna rada za postacujlce a nema k nim vyhrady.

Dozorna rada konstatuje, Ze jej bola pri plneni zékonom stanovenych povinnosti poskytnutd zo strany

spolo¢nosti plné suéinhost.
Zaver :

1. Dozorna rada na zaklade dostupnych informacii o cinnosti spoloCnosti, preskimania riadnej

individudlnej GCtovnejizavierky za Ucltovné obdobie roku 2015 a stanoviska auditora konstatuje, Ze:

- spolotnost uskutofiuje svoju podnikatelskd ¢&innost v stlade s platnymi pravnymi predpismi a
stanovami spolocnosti;

- Uéovnictvo spolocnosti je riadne vedené v sulade so skutoénostou a v sllade s vieobecne zavaznymi
predpismi Slovenskej republiky platnymi pre tito oblast;

- riadna individudlna G&tovna zavierka bola overenda auditorom spoloénostou Mazars Slovensko, s.r.o.,




vyrok auditora k predloZzenej riadnej individudinej uctovnej zévierke k 31. decembru 2015 je bez
vyhrad;

- informdcia o vztahu medzi spriaznenymi osobami je uvedend v Pozndmkach k G&tovnym vykazom za
rok 2015.

2. Dozornd rada na zaklade presk(mania riadnej individudlnej U&tovnej zavierky k 31. decembru2015
a ndvrhu na rozdelenie zisku valnému zhromaZdeniu odporada:

schvdlit riadnu individudinu Gétovni zavierku spoloénosti k 31. decembru 2015;

schvdlit navrh predstavenstva, aby bol Cisty zisk za rok 2015 vo v plnej vyike 6 616 tisic eur
pretGctovany na nerozdeleny zisk minulych obdobi. :
V Bratislave,

Charles McArthur

Georgi Georgiev



MAZARS
SPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

Akcionarovi a predstavenstvu spoloénosti CETELEM SLOVENSKO a.s.:

Uskutoénili sme audit priloZzenej Gd&tovnej zavierky spolo¢nosti CETELEM SLOVENSKO a.s.
(,spolonost™), ktora obsahuje vykaz o finan¢nej situacii k 31. decembru 2015, vykaz komplexného
vysledku, zmien vo vlastnom imani a pefiaznych tokov za rok kondiaci sa k uvedenému datumu,
a poznamky, ktoré cobsahuju suhrn vyznamnych GCtovnych zasad a Gctovnych metéd a dalSie
vysvetlujice informacie.

Zodpovednost Statutarneho organu za uctovnu zavierku

Statutarny organ spolognosti je zodpovedny za zostavenie a prezentaciu tejto Uctovnej zavierky, ktora
poskytuje pravdivy a verny obraz v sulade s Medzinarodnymi Standardami finanéného vykazovania
v zneni prijatom EU a za tie interné kontroly, ktoré $tatutarny organ povaZuje za potrebné pre
zostavenie Uétovnej zavierky, ktora neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v dosledku podvodu
alebo chyby.

Zodpovednost auditora

Nasou zodpovednostou je vyjadrit nézor na tuto Uctovni zavierku na zaklade nasho auditu. Audit sme
uskutoénili v stlade s Medzindrodnymi auditorskymi Standardmi. Podla tychto Standardov mame
dodrziavat eticke poziadavky, naplanovat a vykonat audit tak, aby sme ziskali primerané uistenie, Ze
Gétovna zavierka neobsahuje vyznamné nespravnosti.

Sucastou auditu je uskutoénenie postupov na ziskanie auditorskych dokazov o sumach a Gdajoch
vykazanych v GCtovne] zavierke. Zvolené postupy zavisia od Usudku auditora, vratane posudenia rizik
vyznamnej nespravnosti v i¢tovnej zavierke, &i uz v dbsledku podvodu alebo chyby. Pri posudzovani
tohto rizika auditor berie do Gvahy interné kontroly relevantné pre zostavenie GCtovnej zavierky
Gcétovnej jednotky, ktora poskytuje pravdivy a verny obraz, aby mohol vypracovat auditorské postupy
~vhodné za danych okolnosti, nie v8ak na U€ely vyjadrenia nazoru na ucinnost internych kontrol
Uctovnej jednotky. Audit dalej zahffia zhodnotenie vhodnosti pouzZitych Uétovnych zasad a Gétovnych
metdd a primeranosti Uétovnych odhadov uskutoénenych Statutarnym organom spoloénosti, ako gj
vyhodnotenie prezentacie Uétovnej zavierky.

Sme presveddeni, Ze auditorské ddkazy, ktoré sme ziskali, poskytuju dostatony a vhodny zaklad pre
nas nazor.
Nézor

Podl'a nasho nazoru, (ic¢tovna zavierka poskytuje pravdivy a verny obraz finan€nej situacie spolonosti
CETELEM SLOVENSKO a.s. k 31. decembru 2015 a vysledku jej hospodarenia a pefiaznych tokov
za rok kondiaci sa k uvedenému datumu v sUOlade s Medzinarodnymi $tandardami finanéného
vykazovania v zneni prijatom EU.

Bratislava, 24. marca 2016

=
Mazars Slé#énsko, s.r.o. Ing. Michal Sutka
Licencia J4BVA &. 236 Zodpovedny auditor

Licencia UDVA ¢. 993/ ¢. 1058

EUurROPEUM BusINESS CENTER - SUCHE MYTO 1 - 811 03 BRATISLAVA - SLOVENSKA REPUBLIKA

TEL: +421(0)2 59 20 47 00 - FAX: +421(0)2 59 20 47 03 - mazars@mazars.sk - www.mazars.sk PfaXity .
Mazars Slovensko, s.r.o. MEMBER « *
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CETELEM SLOVENSKO a.s.

INDIVIDUALNA UCTOVNA ZAVIERKA
PRIPRAVENA V SULADE

S MEDZINARODNYMI STANDARDMI
PRE FINANCNE VYKAZNICTVO TAK,
AKO BOLI SCHVALENE EU

ROK KONCIACI SA 31. DECEMBRA 2015




CETELEM SLOVENSKO a.s.
VYKAZ KOMPLEXNEHO VYSLEDKU
za rok koncdiaci sa 31. decembra 2015

Urokové a obdobné vynosy
Urokové a obdobné naklady
CISTE UROKOVE VYNOSY

Vynosy z poplatkov a provizif
Néklady na poplatky a provizie L
CISTE VYNOSY Z POPLATKOV A PROVIZII

Osobné naklady

Ostatné prevadzkové naklady, netto
Odpisy hmotného majetku

Odpisy nehmotného majetku
PREVADZKOVE NAKLADY:

PREVADZKOVY ZISK PRED TVORBOU OPRAVNYCH POLOZIEK

Opravné polozky k finanénému majetku
ZISK PRED ZDANENIM
Dan z prijmov

CISTY ZISK ZA ROK

Ostatny komplexny vysledok:

Polozky, ktoré nebudd presunute do zisku/(straty) spolu
Polozky, ktoré budi presunute do zisku/(straty) spolu

Ostatny komplexny vysiedok celkom:

CELKOVY KOMPLEXNY VYSLEDOK

Zisk na akciu

Rok konciaci sa
31. decembra

Rok kondiaci sa
31, decembra

Pozn. 2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
23 362 23 244
(2 464) (2 849)
17 20 898 20 395
8 234 8 241
(857) (922)
18 7377 7 319
19 (5 478) (5 166)
20 (9 237) (6 753)
9 (282) (163)
8 (194) (244)
(15 191) (12 326)
13 084 15 388
6 (4 492) (3 638)
8593 11 750
21 (1 977) (2 900)
6 616 8 850
6616 8 850
13 44,11 59,00




CETELEM SLOVENSKO a.s. _
VYKAZ O FINANCNEJ SITUACII
za rok kondiaci sa 31. decembra 2015

Rok konciaci sa Rok konéiaci sa
31. decembra 31. decembra

Pozn. 2015 2014
v tis. EUR v tis. EUR

MAJETOK
Nehmotny dlhodoby majetok 8 408 622
Hmotny dlhodoby majetok 9 459 613
Pohladavky voci klientom 6 92 383 95 464
Odlozend dan 7 3321 1741
DIhodoby majetok 96 571 98 440
Peniaze a penazné ekvivalenty 5 10 290 3 447
Pohladavky vodi klientom. 6 68 274 64 123
Ostatny majetok 10 5 522 4 929
ObeZny majetok 84 116 72 499

180 687 170 939
VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY
Zakladné imanie 11 5100 5100
Rezervny fond a iné rezervy 12 1020 1020
Nerozdeleny zisk / (strata) 13 6 616 8 852
Vlastné imanie 12 736 14 972
Zavézky voli bankam 14 81432 65 094
Dlhodobé zavizky 81 432 65 094
Zavézky vodi bankam 14 75 495 85 689
Danové zavéazky 15 770 334
Ostatné zavazky 16 10 254 4 850
Kratkodobé zavazky 86 519 90 873

180 687 170 939




CETELEM SLOVENSKO a.s. )
VYKAZ ZMIEN VO VLASTNOM IMANI
za rok kondiaci sa 31. decembra 2015

Zakladné Rezervny I\_Ierozdeleny Celkom
ph p; zisk/(strata) -
imanie fond v tis. EUR v tis. EUR
v tis. EUR v tis. EUR -
Stav k 1. januaru 2014 5100 1020 16 683 22 803
Dividendy (16 681) (16 681)
Cisty zisk/(strata) za rok 8 850 8 850
Stav k 31. decembru 2014 5100 1020 8 852 14 972
Dividendy (8 852) (8 852)
Cisty zisk/(strata) za rok 6 616 6 616
Stav k 31. decembru 2015 5100 1020 6 616 12 736




CETELEM SLOVENSKO a.s.
VYKAZ PENAZNYCH TOKOV
za rok kondiaci sa 31. decembra 2015

Rok konciaci Rok konciaci
sa sa
Pozn. 31. decembra 31. decembra
2015 2014
V tis. EUR v tis. EUR
Penazné toky z prevadzkovej innosti
Zisk/(strata) pred zdanenim za rok 8 593 11 750
Odpisy hmotného a nehmotného majetku 8,9 476 407
Urokové naklady 17 2 464 2 849
Urokové vynosy 17 (23 362) (23 244)
Odpis zavazkov - -
Opravné polozky k finanénému majetku 6 3821 2 166
Penazné toky z prevadzkovej ¢innosti pred zmenami pracovného
kapitalu (8 009) (6 072)
Zmeny pracovného kapitalu:
Pohladavky vodi klientom (4 891) (8 540)
Danové pohladavky a Ostatny majetok (715) (3 401)
Zavézky voli bankam 6 269 20 355
Danové zdvazky a ostatné zavazky 5347 (1940)
Penazné toky z prevadzkovej Cinnosti (1 998) 402
Platené Groky (2 589) (3 187)
Prijaté Groky 23 454 24 659
Zaplatena dan z prijmov (3 064) (3 503)
Cisté pefiaZné toky z prevadzkovej innosti 15 803 18 371
Perazné toky z investi¢nej ¢innosti
Vydavky na obstaranie hmotného a nehmotného majetku (108) - (613)
Prijmy z predaja dlhodobého majetku
Cisté pefazné toky pouZité v investi¢nej &innosti (108) (613)
Vyplata dividend (8 852) (16 681)
Iné prijmy a vydavky
Cisté pefiazné toky pouZité vo finan&nej innosti (8 852) (16 681)
Cisté zniZenie peiiazi a pefiaznych ekvivalentov 6 843 1078
Peniaze a peRaZné ekvivalenty na zacdiatku finanéného roka 3447 2 369
Peniaze a pefiazné ekvivalenty na konci finanéného roka 10 290 3 447




CETELEM SLOVENSKO a.s.
POZNAMKY K FINANCNYM VYKAZOM
za rok konéiaci sa 31. decembra 2015

1. ZAKLADNE INFORMACIE O SPOLOCNOSTI

Obchodné meno CETELEM SLOVENSKO a.s. (dalej aj
~Spoloénost™)

Sidlo Panenskd 7, 812 36 Brafislava

Pravna forma Akciova spolo¢nost

Datum zaloZenia 24. marca 2000

Datum vzniku (podl'a obchodného registra) 10. maja 2000

Oznacenie registra a &islo zapisu: Obchodny register Okresného studu Bratislava I,
. oddiel: SA, viozka ¢. 2435/B

1co 35787 783

DIC SK2021525198

Hlavnym predmetom <¢innosti Spoloénosti je poskytovanie Gverov z vlastnych zdrojov, poskytovanie
platobnych sluZieb a sprostredkovanie poistenia. Podla Zivnostenského listu je Spolo&nost opravnena
vykondvat aj nasledujlce &innosti: automatizované spracovanie dat, sprostredkovatelskii &innost v
oblasti obchodu a sluZieb, prendjom hnutefnych veci - leasing, kdpu tovaru za U&elom predaja
kone¢nému spotrebitefovi - maloobchod v rozsahu volnej Zivnosti, kdpu tovaru za G&elom predaja inym
prevadzkovatelom Zivnosti — velkoobchod v rozsahu volnej Zivnosti, av8ak Spolo&nost tieto &innosti
nevykonava.

Struktira akcionarov a ich podiel na zdkladnom imani

Struktuira akcionarov Spolo&nosti k 31. decembru 2015 (totoZna s predchadzajlcim obdobim):

Akcionar Vyska podielu na Vyska podielu na Podiel hlasovacich
zdkladnom imani  zdkladnom imani prav v %
v tis. EUR v %

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE,
S.A. 5100 100 % 100 %

SPOLU 5 100 100% 100%

Organy Spolocnosti

Predstavenstvo:

Emmanuel Bourg predseda

Miguel José Sentieiro Pereira podpredseda

Ing. Milan Busek podpredseda

Christophe Francis Bourdeaux podpredseda (skoncenie funkcie: 27.11.2015)
Ing. Ale$ Kos podpredseda (skoncenie funkcie: 10.03.2015)
Nathalie Nesrin Gonin ¢len

Ing. Klaudia Drabikova ¢len (skoncenie funkcie: 10.03.2015)

Ing. Tibor Raksanyi ¢len (skoncenie funkcie: 22.04.2015)
Dozorna rada:

Charles David Mc Arthur ¢len

Alain Van Groenendael ¢len

Ing. Jozef Pavucek ¢len

Georgi Dimitrov Georgiev Clen

Ing. Martin Koubek ¢len (skoncenie funkcie: 15.06.2015)

Informacie o konsolidovanom celku

Spoloénost nie je v Ziadnej spolo¢nosti neobmedzene rudiacim spoloénikom. Konsolidujica G&tovna
jednotka, ktora zostavuje konsolidovani uctovnud zavierku za vSetky skupiny Gc¢tovnych jednotiek
konsolidovaného celku, pre ktord je GiCtovna jednotka konsolidovanou Gcétovnou jednotkou:

Obchodné meno BNP Paribas
Sidlo 16, Boulevard des Italiens — 75009 Pariz, Francizsko

Bezprostredne konsolidujica spolo¢nost:
Obchodné meno BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A.
Sidlo 1bd Haussmann 75009 Pariz, Franctzsko
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Konsolidujlca Gctovna jednotka, v ktorej su pristupné konsolidované Gétovné zavierky:
Obchodné meno BNP Paribas
Sidlo 16, Boulevard des Italiens - 75009 Pariz, Franciizsko

2. PRAVIDLA PRE ZOSTAVENIE UCTOVNEJ ZAVIERKY

Tato uétovna zavierka je riadna Gctovna zavierka spolocnosti CETELEM SLOVENSKO a.s. v zmysle zakona
¢. 43172002 Z.z. o UcCtovnictve v zneni neskorsich predpisov. Tato UCtovna zavierka bola zostavena za
obdobie od 1. janudra 2015 do 31. decembra 2015 podla Medzindrodnych Standardov pre financné
vykaznictvo (,IFRS" - International Financial Reporting Standards) tak, ako boli schvalené Eurépskou
Uniou (,EU™).

Valné zhromazdenie schvalilo diia 27. maja 2015 Gctovnt zdvierku SpoloCnosti za predchadzajlce
Gctovné obdobie zostavent k 31. decembru 2014.

2.1. VYHLASENIE O ZHODE

Téato Gétovna zavierka bola zostavena v stlade s Medzindrodnymi Standardmi pre finanéné vykaznictvo
(IFRS) tak, ako boli schvalené Eurdpskou Uniou (EU).

2.2. VYCHODISKA PRE ZOSTAVENIE UCTOVNEJ ZAVIERKY

Uétovna zévierka bola zostavend za predpokladu nepretrZitého trvania (going concern).

Uétovna zavierka bola zostavena na bdze historickych cien. Informécie o pouzitych zakladnych Gétovnych
zdsadach a postupoch sa uvadzaju v dalSom texte.

Spolo¢nost v roku 2015 rozhodla o nasledovnych zmenach vo vykazovani:

« zmene vykazovania platenych provizii sprostredkovatefom dGverov priamo priraditefnych
kuverovej zmluve, ktoré posudila ako poc“:latoc":né priame naklady tykajlice sa Uverov
a si uctované ako naklad po dobu trvania Uveru pouzutlm linedrnej metddy. Tieto naklady
sa Spolonost rozhodla vykazovat ako priame ponizenie Urokovych a obdobnych vynosov,
prifom v roku 2015 predstavovala celkovd vySka tychto nakladov sumu 3.493 tis. EUR
(2014: 3.076 tis. EUR).

« zmene vykazovania nakiadov na bankové poplatky, ktoré sa rozhodla vykazovat ako sucast
Ndkladov na poplatky a provizie. Celkové vySka tychto nakladov predstavovala za rok 2015
sumu 247 tis. EUR (2014: 196 tis. EUR).

e zmene vykazovania zinkasovanych poplatkov od klientov na znehodnotenych zmluvéch, ktoré sa
rozhodla vykazovat ako st&ast Vynosov z poplatkov a provizii. Celkova vyska tychto vynosov
predstavovala za rok 2015 sumu 99 tis. EUR (2014: 102 tis. EUR).

Udaje v Gigtovnej zavierke st uvedené v mene euro, ktord je funkénou menou, a st zaokrthlené na celé
tisice.

Transakcie v cudzej mene sa prepoditavaji na funkénd menu vymennym kurzom platnym ku dfu
predchddzajlicemu dfiu uskutoénenia transakcie. Kurzové zisky a straty z realizécie tychto transakcii ako
aj z prepodtu monetarnych aktiv a zdvézkov v cudzej mene vymennym kurzom platnym ku dfiu, ku
ktorému sa G&tovna zavierka zostavuje, sa U¢tujl do vykazu ziskov a strat,

2.3. SEGMENTOVE VYKAZOVANIE

Spoloénost pdsobi v jedinom segmente, a to poskytovanie spotrebnych Uverov na Uzemi Slovenskej
republiky. Preto Spolo¢nost vykazuje ocenenie maJetku a zavéazkov, nakladov a vynosov, celkovy majetok
a zavazky len za tento segment. Udaje zverejnené za tento segment sthlasia s Gdajmi uvedenymi
v Uctovnej zavierke Spolocnosti.

2.4. DOLEZITE UCTOVNE ROZHODNUTIA A KUUCOVE ZDROJE NEISTOTY
PRI ODHADOCH

Pri uplatfiovani G&ovnych zdsad Spoloénosti uvedenych v pozn. 3 sa od vedenia Spolo¢nosti vyZaduje,
aby prijalo rozhodnutia a vypracovalo odhady a predpoklady o vySke Gctovnej hodnoty majetku
a zavazkov, ktord nie je okamZite zrejma z inych zdrojov. Odhady a prisluéné predpoklady sa realizuju
na zaklade skUsenosti z minulych obdobi a inych faktorov, ktoré sa v danom pripade povazuju za
relevantné. Skutocné vysledky sa od tychto odhadov mdzu lisit.

Odhady a prisluné predpoklady Spolo¢nost pravidelne preveruje. Opravy UGctovnych odhadov sa
vykazuj v obdobi, v ktorom bol dany odhad upraveny (ak ma oprava vplyv iba na pristusné obdobie),
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alebo v obdobi vykonania opravy a v budicich obdobiach (ak ma oprava vplyv na beZné aj budice
obdobia).

Spolo¢nost eviduje neistoty stvisiace s G¢tovnymi odhadmi v nasledovnych oblastiach:

Znizenie hodnoty pohiadavok

Ako je bliz8ie opisané v pozndmke 3.12 Spolognost od roku 2013 vyuZiva pre stanovenie hodnoty
opravnej polozky expertni metédu roll rate method. Tato metdda bola vyvinutd a schvélend skupinou
BNP Paribas. Spoloénost metodiku aplikovala po jej predchadzajlicom dlhodobom testovani a adaptovani
na lokalne podmienky trhu a reguldcie. Vysledkom je zavedenie expertnej metddy, ktord vyjadruje
oCakavani mieru znehodnotenia portfdlia pohladavok.

Nakolko sa jednd o najlepsi mozny odhad manazmentu v ¢ase zostavenia G&tovnej zavierky, skuto&ny
vplyv na vykaz ziskov a strat sa méZe liSit od vysky odhadovanej vedenim Spolo¢nosti.

Znizenie hodnoty dlhodobého majetku

Spolocnost analyzovala indikdtory znehodnotenia majetku a neidentifikovala Ziadne z nich vo vztahu
k znehodnoteniu dlhodobého majetku k 31. decembru 2015. Vedenie predpokladd, e Grover objemu
sluzieb bude zachovana pocas obdobia ekonomickej Zivotnosti dlhodobého majetku.
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3. VYZNAMNE UCTOVNE METODY A UCTOVNE ZASADY

Pri zostaveni tejto Uétovnej zdvierky Spolo¢nost konzistente aplikovala nasledovné Gétovné metddy
a zasady.

3.1. VYKAZOVANIE VYNOSOV A NAKLADOV

Urokové vynosy a naklady

Urokové vynosy a naklady sa vykazuja vo vykaze komplexného vysledku na zaklade Casového roziiSenia
za pouzitia efektivnej Urokovej miery. Urokové vynosy  a naklady obsahuju diskont alebo prémiu
z financnych néstrojov amortizované na stc¢asnu hodnotu. Prijaté Gvery sl bez poplatkov, a teda tieto
nie su st¢astou vypoctu efektivnej Grokovej miery.

s_ar

Vynosy z poplatkov a provizi
Vynosy z poplatkov a provizii vznikaji pri poskytovani sluzieb klientom, a to najmé& za vedenie Gctu, za
Cerpanie splatkového Gveru, za pouzitie platobnej karty a iné. Vynosy z poplatkov a provizif sa vykazuju
k datumu poskytnutia sluzby. Osobitne sa pristupuje k poplatkom za poskytnuté splatkové avery, ktoré
sa amortizujd pocas obdobia trvania zmluvy.

Néklady na poplatky a provizie st najmé provizie platené externej poistovni za sprostredkovanie
poistenia, a tieZ poplatky platené medzindrodnym spolo¢nostiam za pouzivanie ich platobnych kariet.

Cisty zisk z finanénych operdcii
Spoloénost vykazuje zisk / (stratu) z precenenia majetku a zavazkov denominovanych v zahrani¢nych
menach.

3.2. PRENAJOM MAJETKU (SPOLOCNOST JE NAJOMCA)

Prendjom majetku sa Kklasifikuje ako finan¢ny prendjom, ked sa vSetky podstatné rizikd a GZitky
charakteristické pre vlastnictvo daného majetku prenasaji na ndjomcu na zaklade podmienok prenajmu.
Akykolvek iny typ prendjmu sa klasifikuje ako operativny prendjom a takyto majetok sa nevykazuje v
stivahe Spolo¢nosti.

Majetok obstarany formou finanéného prendjmu sa vykazuje ako majetok spolo¢nosti v redlnej hodnote
pri zadati lizingu alebo v sGéasnej hodnote minimalnych lizingovych splatok podla toho, ktord hodnota je
nizéia. Zodpovedajlci zavézok vodi prenajimatelovi sa zahrnie do slvahy ako- zdvézok z financného
prenajmu. .

Lizingové splatky si rozdelené na finanény naklad a zniZenie zdvézku z lizingu, aby sa na zvy$nu Cast
zavazku dosiahla konstantnd dGrokova miera. Finanéné ndklady sa G¢tuju do vykazu ziskov a strat. Buddci
mozny prenajom sa vykazuje priebeZne do nakladov.

Ndjomné z operativneho prendjmu sa vykazuje rovnomerne do nakladov pocas doby trvania prendjmu
okrem pripadov, ked existuje ind metdéda, ktord lepdie zohladhuje Casovy Usek, pocas ktorého sa
spotrebujli ekonomické GZitky z predmetu prendjmu. Budlci mozny prendjom na zdklade zmldv
o operativnhom prendjme sa vykazuje priebezne do nakiadov.

3.3. ZAVAZKY ZO ZAMESTNANECKYCH POZITKOV

Platy, mzdy, prispevky do $tatnych déchodkovych a poistnych fondov, platena ro¢né dovolenka a platend
zdravotnd dovolenka, bonusy a ostatné nepefiazné poZitky (napr. zdravotnd starostlivost) sa Gctujd
v U&tovnom obdobi, v ktorom ich zamestnanci Spolo¢nosti vyuzili.

3.4. SOCIALNE A DOCHODKOVE ZABEZPECENIE

Spolonost odvddza prispevky na zakonné zdravotné, d6chodkové a nemocenské poistenie
a zabezpedenie v nezamestnanosti z objemu hrubych miezd podla sadzieb platnych polas roka. Na
tychto prispevkoch sa podielaji aj zamestnanci. Néklady na socidine zabezpefenie sa Gctuju do vykazu
ziskov a strat v rovnakom obdobi ako prislusné mzdové naklady. Spolo¢nost nemd zdvézok odvadzat
z objemu hrubych miezd prostriedky do tychto fondov nad zdkonom stanoveny ramec. Spolo¢nost
odvadza prispevky na doplnkové déchodkové sporenie spravované sukromnym ddchodkovym fondom
v zmysle internych predpisov spoloénosti. Spoloénosti nevznikaji Zziadne dalSie zdvézky z titulu
vyplacania déchodkov zamestnancom v budtcnosti.

3.5. DANE
Dati z prijmov za U&tovné obdobie zahffia splatnd a odloZenu dan.

Dafi z prijmov sa vypoé&itava z Gétovného zisku zisteného podla slovenského zékona o Uctovnictve po
zohladneni ur¢itych poloZiek pre dafiové Glely s pouZitim sadzby dane z prijmov vo vySke 22 %.
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OdloZzena dan z prijmov sa vypocita zo vSetkych do&asnych rozdielov medzi dafiovou a G&tovnou
zostatkovou hodnotou aktiv a dafiovou a (¢tovnou hodnotou pasiv zavézkovou metdédou. OdloZzend dari
z prijmov sa vypocita aj z moznosti umorovat dafiové straty v buddGcnosti. Pri vypoéte odloZenej dane sa
pouziva sadzba dane z prijmov ofakdvana v obdobi, v ktorom sa ma vysporiadat prisludna pohladavka
alebo zdvézok. OdloZena dari sa Uc¢tuje vo vykaze ziskov a strat s vynimkou tych pohladdvok a zavéazkov,
ktoré sa Gctujd priamo s protizapisom vo vlastnom imani; v takomto pripade sa aj odloZzend dafi Gétuje
s protizépisom vo viastnom imani.

Pri vypocte odloZenej dane sa zohladfiuje aj ofakdvany spdsob realizécie alebo thrady Gctovnej hodnoty
majetku alebo zdvézku. Odlozena darfiovd pohladavka sa vykazu3e iba vtedy, ked’ je pravdepodobné, ze
spolocnost \% buducnostl dosiahne dostatocny zdklad dane, voli ktorému sa odloZend dafiovd pohladavka
bude méct vyuzit. U&ovné hodnota odlozenych darfiovych pohladdvok sa posudzuje vZdy k stivahovému
dnu.

OdloZené danové pohladavky a zdvadzky sa navzdjom z(&tujd, ak existuje prévny narok na zucétovanie
splatnych danovych pohladdvok so splatnyml dafiovymi zavdzkami a ak suvisia s dafiou z prijmov
vyrubenou tym istym dafiovym Gradom, pri¢om Spolo¢nost ma v umysle zUctovat svoje splatné dafiové
pohladavky a zavazky na netto béze.

3.6. HMOTNY A NEHMOTNY DLHODOBY MAJETOK

Hmotny majetok je oceneny v obstardvacich cendch zniZenych o oprdvky a stratu zo zniZenia hodnoty.
Obstardvacia cena zahffia vSetky naklady vynaloZené na uvedenie majetku do pouZivania na uréeny tcel.
Hmotny majetok vytvoreny vlastnou ¢innostou sa ocefiuje vlastnymi nakladmi, ktoré zahfiaji nakiady
na materidl, priame mzdy a reZijné néklady priamo slvisiace s vytvorenim majetku a? do momentu jeho
zaradenia do pouZzivania.

Spolocnost neeviduje hmotny majetok, ktory je uréeny na iny ako prevddzkovy Gcel, napr. na
generovanie vynosov z prendjmu. Ndklady na rekonstrukciu, modernizdciu alebo vylepSenie funkénych
vlastnosti sa aktivuji. Naklady na opravy a Udrzbu sa vykazuju vo vykaze komplexného vysledku v ¢ase
ich vzniku.

Hmotny majetok sa odpisuje podla odpisového plénu, ktory bol zostaveny na zaklade predpokladanej
doby jeho pouZivania a predpokladaného priebehu jeho opotrebenia. Odpisovat sa za&na prvym dfiom
mesiaca nasledujliceho po uvedeni majetku do pouZivania. Hmotny majetok, ktorého obstaravacia cena
neprevysi 1 700 EUR, sa odpisuje rovnomerne podia predpokladanej doby pouZivania. Obstaravany
majetok a pozemky sa neodpisujl.

Predpokladané doby Zivotnosti s nasledovné:

Druh majetku Zivotnost’ Rocnad odpisovi sadzba
Budovy 8 rokov 12,5 %

Stroje, pristroje a zariadenia 4 roky 25 %

Inventar 5-8 rokov 20-12,5%

Metédy odpisovania, doby pouzitefnosti a uctovné hodnoty sa prehodnocujd ku dfiu, ku ktorému sa
zostavuje UCtovna zavierka,

Hmotny majetok obstarany formou finantného prendjmu sa odpisuje po&as doby trvania zmluvy
0 prenajme.

Zisk alebo strata z predaja alebo vyradenia majetku sa vypocita ako rozdiel medzi vynosmi z predaja
a uétovnou hodnotou daného aktiva a vykaze vo vykaze ziskov a strat.

Dafiové odpisy sa uplatriujii podla sadzieb uvedenych v zdkone o daniach z prijmov platnych pre
rovhomerné odpisovanie.

Nehmotny majetok je oceneny v obstardvacich cendch zniZenych o oprdvky a straty zo zniZenia hodnoty.
Nehmotny majetok sa odpisuje rovhomerne pocas predpokladanej doby Zivotnosti. Nasledné vydavky sa
aktivuji len za predpokladu, 7e budd mat za nasledok zvy3enie budicich ekonomickych uZitkov
obsiahnutych v polozke aktiv, ku ktorej sa vytahuju. Akékolvek dalSie vydavky sa U¢tuji ako naklad
obdobia, v ktorom vznikli.

Nehmotny majetok sa amortizuje podla planu, ktory bol zostaveny na zaklade predpokladanej doby jeho
pouzivania. Amortizovat sa zadina prvym dfiom mesiaca nasledujliceho po uvedeni majetku do
pouzivania. Nehmotny majetok, ktorého obstardvacia cena (resp. vlastné naklady) neprevysi 2 400 EUR,
sa amortizuje jednorazovo pri uvedeni do pouZivania.
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Predpokladané doby Zivotnosti si nasledovné:
Druh majetku Zivotnost’ Roc¢na amortizacia

Software 5 rokov 20 %

3.7. 2ZNIZENIE HODNOTY DLHODOBEHO MAJETKU

Spoloénost posidi ku kazdému sivahovému dfiu Gc¢tovnd hodnotu dlhodobého majetku, aby urdila, ci
existuju indikatory, Ze hodnota daného majetku sa znizila. V pripade vyskytu takychto indikdtorov sa
vypracuje odhad navratnej hodnoty daného majetku, aby sa urcil rozsah pripadnych strat zo znizenia
jeho hodnoty. Ak navratni hodnotu individudlnej poloZzky majetku nemozZno urcit, Spolo¢nost urdi
navratnld hodnotu jednotky vytvarajlicej penazné prostriedky, ktorej dany majetok patri.

Névratnd hodnota sa rovna realnej hodnote zniZzenej o ndklady na predaj alebo pouZitelnej hodnote podia
toho, ktord je vysSia. Pri posudzovani pouZitelnej hodnoty sa diskontuje odhad buddcich penaznych tokov
na ich st&asni hodnotu pomocou diskontnej sadzby pred zdanenim, ktord vyjadruje aktudlne trhové
posudenie ¢asovej hodnoty peRazi a rizika Specifické pre dany majetok.

Ak je odhad ndvratnej hodnoty majetku (alebo jednotky vytvarajlcej penazné prostriedky) nizsi nez jeho
G&tovnd hodnota, zniZi sa i¢tovna hodnota daného majetku (jednotky vytvdrajlicej penazné prostriedky)
na jeho navratnu hodnotu. Strata zo znfZenia hodnoty sa premietne priamo do vykazu ziskov a strat. Ak
sa strata zo zniZenia hodnoty nasledne zrusi, i¢tovna hodnota majetku (jednotky vytvérajicej pefiazné
prostriedky) sa zvys$i na upraveny odhad jeho navratnej hodnoty, ale tak, aby zvySend uc¢tovna hodnota
neprevysila Gétovna hodnotu, ktora by sa urcila, keby sa v predchadzajlcich rokoch nevykdzala Ziadna
strata zo zniZenia hodnoty majetku (jednotky vytvdrajucej penazné prostriedky). ZruSenie straty zo
zniZenia hodnoty sa priamo premietne do vykazu ziskov a strat.

3.8. ZASOBY

Spolo&nost vzhladom na predmet podnikania nevykazuje vyznamné hodnoty z&sob. Spotreba reZijného
materidlu sa Gétuje vo vykaze ziskov a strat v Case vzniku. Nespotrebovany rezijny materidl je
vykazovany v ramci polozky Ostatné aktiva.

3.9. PENAZNE PROSTRIEDKY A PENAZNE EKVIVALENTY

Pefiazné prostriedky a pefiazné ekvivalenty predstavuji hotovost, peniaze na bankovych (ctoch a
kratkodobé dloZky na terminovanych vkladoch. Kontokorentné tvery splatné na poZiadanie, ktoré tvoria
neoddelitelnt ¢ast riadenia pefiaZznych tokov Spolo&nosti, st pre Gely vykazu pefaZnych tokov sti¢astou
polozky Zavazky vocdi bankdm.

3.10. REZERVY

Rezervy sa tvoria, ked’ mé spoloénost (pravny alebo implicitny) zdvézok, ktory je vysledkom minulych
udalosti, pricom je pravdepodobné, Ze spolo¢nost bude musiet tento zdvézok vyrovnat aZe vysku
takéhoto zavazku mozne spolahlivo odhadndt.

Suma vykazanych rezerv sa urfuje na zdklade najlepSieho odhadu sumy potrebnej na hradu sicasného
zavazku k ddtumu stvahy po zohladneni rizik a neistét spojenych s danym zavédzkom. Ak sa rezervy
uréuji pomocou odhadu pefiaznych tokov potrebnych na (hradu sicasného zavazku, Gétovna hodnota
rezerv sa rovna stcasnej hodnote tychto pefiaZznych tokov.

AT

Ak sa predpoklada, Ze &ast alebo vSetky ekonomické Gzitky potrebné na vyrovnanie rezerv sa ziskaju od
tretej strany, pohladdvka sa vykdZe na strane aktiv, ak je skoro isté, Ze Spolo¢nost ziska odSkodnenie
a Ze vy$ku takejto pohladdvky mozno spolahlivo urdit.

Spolo&nost netvori rezervu na dlhodobé zamestnanecké pozitky kedZe vzhladom na nizky priemerny vek
zamestnancov a mieru fluktuécie nie je vyznamna. Podla slovenského zdkonnika prace Spoloénost plati
svojim zamestnancom poZitky pri odchode do déchodku vo vy$ke 1 priemernej mesaénej mzdy. Néklady
na tieto zamestnanecké poZitky Spolotnost vykazuje vo vykaze komplexného vysledku v obdobi, kedy
vznikli.

3.11. FINANCNE NASTROJE

Finan¢ny majetok a finanéné zavézky vykazuje Spolo¢nost v stvahe vtedy, ked' sa na riu ako na zmluvnd
stranu vztahujd ustanovenia tykajtice sa daného financného nastroja.
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a)

b)

Finan¢ny majetok

Pohladavky vodi kiientom

Finanény majetok sa klasifikuje do kategédrie ,Uvery a pohladdvky". Klasifikdcia zavisi od charakteru
finanéného majetku a Gelu pouZitia, a uréuje sa pri prvotnom vykazovani. Uvery a pohladdvky sa
finanéné aktiva s pevnymi alebo vopred stanovenymi splatkami, neobchodovatelné na aktivnom trhu.
V okamihu uzatvorenia zmluvného vztahu, si pohladdvky ocenené redinou hodnotou, ktord obsahuje
aj pociatoéné ndklady spojené s obstaranim aktiva a prijaté Uhrady poplatkov v provizii, ktoré si
Casovo rozliSené pomocou efektfvnej drokovej miery.

Metdda efektivnej Urokovej miery sa pouZiva na vypolet amortizovanych nakladov finanéného
majetku a na rozdelenie vynosovych Urokov polas prislusného obdobia. Efektivha Grokova miera je
sadzba, ktord presne diskontuje predpokladani vy$ku budtcich pefiaznych prijmov (vratane vietkych
poplatkov zo zaplatenych alebo prijatych bodov, ktoré tvoria neoddelitelnl si&ast efektivnej trokovej
miery, transakénych ndkladov a ostatnych prémii alebo diskontov) polas predpokladanej ekonomickej
zivotnosti finanéného majetku, pripadne podas kratsieho obdobia.

Nasledne su Uvery precefiované na zostatkovl hodnotu, ktor( tvori hodnota finanéného aktiva pri
obstarani zniZzena o splatky istiny, a dalej zni?end alebo zvy$end o amortizovany rozdiel medzi
obstardvacou hodnotou a hodnotou vypoéitanou na zaklade efektivnej Urokovej miery a pripadne
znizend o ofakavané straty zo znizenia hodnoty.

Spolocnost neviastni ani nevydéva iné finanéné nastroje precefiované na realnu hodnotu s dopadom
do vykazu komplexného vysledku.

ZniZenie hodnoty finanéného majetku

Finanény majetok, okrem majetku v redinej. hodnote zuétovaného cez vykaz ziskov a strat, sa
posudzuje z hladiska existencie ndznakov zniZzenia hodnoty vZdy k sivahovému dfiu. Hodnota
finanéného majetku sa zniZuje, ak existuje objektivny dbkaz, e v ddsledku jednej alebo viacerych
udalosti, ktoré sa vyskytli po prvotnom vykdzani finan&ného majetku, nastalo zniZenie
predpokladanych buducich periaznych tokov z investicie.

Spolocnost posudzuje pravdepodobnost zniZenia hodnoty pohladavok vo&i klientom z pohladu
jednotlivych Uverov, ako aj z pohladu skupiny aktiv. Na individudlnom zéklade sa za znehodnotené
aktivum povaZzuje:

o pohladavka po splatnosti 3 mesiace,

e je znama alebo vysoko pravdepodobnd skutoénost, ze diZznik je vo vyznamnych finanénych
problémoch a existuje riziko, Zze zavazky nebudl uhradené.

Pri finanénom majetku vykazanom v amortizovanych nékladoch vyska znehodnotenia predstavuje
rozdiel medzi Gcétovnou hodnotou majetku a stdasnou hodnotou predpokladanych budtcich
pefiaznych tokov diskontovanych pévodnou efektivhou trokovou mierou.

V pripade, Ze pohladdvka voci klientom je nedobytnd, odpie sa oproti U¢tu opravnych poloZiek.
Nasledné vynosy z odpisanych pohfaddvok sa Gctuji ako znizenie opravnych poloZiek. Zmeny
v Gctovnej hodnote Gctu opravnych poloZiek sa vykazuji vo vykaze ziskov a strat.

Pohladédvky vodi klientom, pri ktorych zniZenie hodnoty nie je sledované na individualnom principe, je
zniZzenie hodnoty trvalo ocefiované na portféliovom principe v &leneni Gverov s podobnymi
charakteristikami. Tento systém je vytvoreny na zaklade interného ratingového modelu ‘s pouZitim
historickych dat. To umoZfuje spolo¢nosti identifikovat skupinu diznikov, pri ktorych je
pravdepodobné, Ze d6jde k zniZzeniu hodnoty, a pritom nie st vykazované v pochybnych pohladavkach
na zéklade individudinej analyzy. Zmeny portfdliovej opravnej poloZky st vykazované vo vykaze
komplexného vysledku.

Ukondenie vykazovania finan¢ného majetku

Spolocnost ukondi vykazovanie finanéného majetku len vtedy, ked vypréia zmluvné prava na pefiazné
toky z majetku alebo ked' finanény majetok a vSetky podstatné rizikd a ekonomické Uzitky vlastnictva
tohto majetku prevedie na iny subjekt. Ak Spolo¢nost neprevedie, ale ani si neponechd véetky
podstatné rizikd a ekonomické UZitky vlastnictva a pokraluje v kontrole nad prevedenym majetkom,
vykazuje svoj ponechany podiel na majetku a stvisiaci zdvdzok zo siim, ktoré mozno bude musiet
zaplatit. Ak si Spolo¢nost ponechd vSetky podstatné rizikd® a ekonomické UZitky vlastnictva
prevedeného finan¢ného majetku, pokraCuje vo vykazovani tohto majetku a navy$e vykazuje aj
zabezpedovanu pdzi¢ku vo vyske prijatych vynosov.

Finanné zavazky

Financné zavazky (patria sem zavézky vo¢i bankdm, zavézky z obchodného styku a iné zavéazky) sa
prvotne ocefiuji vredlnej hodnote znizenej o naklady na transakciu. Ndasledne sa ocefiujd

12



CETELEM SLOVENSKO a.s.
POZNAMKY K FINANCNYM VYKAZOM
za rok kondiaci sa 31. decembra 2015

amortizovanymi nakladmi pomocou metddy efektivnej Grokovej miery, prifom Urokové naklady sa
vykazuju na zéklade efektivneho ndkladu.

Metdda efektivnej Urokovej miery sa pouziva na vypodet amortizovanych nékladov finanéného
zavazku a na rozdelenie ndkladovych Urokov podas prisluSného obdobia. Efektivha Grokovd miera je
sadzba, ktord presne diskontuje predpokiadant vySku budicich pefaZnych platieb podas
predpokladanej ekonomickej Zivotnosti finan¢ného zavazku, pripadne pocas krat$ieho obdobia.

Ukon¢enie vykazovania finanénych zdvézkov

Spoloénost ukonéuje vykazovanie finanénych zdvézkov len v pripade, ked’ sU jej z&védzky splatené,
zruSené alebo vyprsi ich platnost.

Kompenzécia finaniného majetku a finanénych zavézkov

Spolo¢nost kompenzuje finanény majetok a zdvdzky iba v pripade, ak ma k dispozicii pravne
vymozitelny narok tieto kompenzovat, a ma v imysle vysporiadat dany majetok a zdvézok v Cistej
hodnote alebo realizovat prisiudny majetok a zarovefi vysporiadat pristudny zavazok stcasne.

3.12. ZNIZENIE HODNOTY POHIADAVOK

Spolo¢nost vykazuje znzenie hodnoty pohladdvok v pripade ak existuju objektivne dévody pre
znizenie hodnoty v ddsledku udalosti, ktora vznikla po rozpoznani aktiva v Gétovnictve, a ktora bude
znamenat v budtcnosti odliv ekonomickych GZitkov, a hodnotu predpokladanej straty je moZné
spolahlivo vyd¢islit. Znizenie hodnoty pohladavok predstavuje opravnd polozka. Opravné poloZky sa
tvoria na zaklade zasady opatrnosti. Opravnd poloZka sa uctuje v sume opodstatneného predpokladu
zniZzenia hodnoty majetku oproti jeho oceneniu v Qctovnictve. Opravna polozka sa Gctuje maximalne
do takej hodnoty, aby UucCtovna hodnota pohladdvky nepresiahla amortizovani hodnotu bez
znehodnotenia.

Spoloénost U&tuje o zniZeni opravnej polozky v pripade, ked pominuli dévody na dodasné zniZenie
hodnoty alebo spolo¢nost rozhodla o vyradeni pohladavky z U¢tovnictva (odpis pohladavky).
Spoloénost posudzuje znehodnotenie pohladavok na portféliovom principe. Ako rizikové pohladdvky
spolo&nost klasifikovala:

e pohladavky po splatnosti viac ako 3 mesiace,
o pohladavky, pri ktorych existuje indikacia platobnej neschopnosti diznika.

Od roku 2013 Spoloénost pouZiva skupinov( metodiku Roll Rate Method. Tato je zaloZend na
posudzovani rizika pre rdzne skupiny pohladdvok v ¢leneni podla ich druhu, podkladového aktiva,
Casovej Struktlry, pravdepodobnosti vymoZenia zaloZenej na UspeSnosti vymahania v minulosti,
aplikuje sa efektivna Grokova miera.

3.13. CUDZIA MENA

Majetok a zdvdzky vyjadrené v cudzej mene. sa prepocitavaji na menu EUR kurzom vyhlasenym
Eurdpskou centralnou bankou platnym v def predchadzajlci diiu uskutocnenia Uctovného pripadu. Ku
dnu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka, sa finanény majetok a zavazky vyjadrené v cudzej mene
(s vynimkou prijatych a poskytnutych preddavkov) prepoditaji na menu EUR kurzom vyhlasenym
Eurdpskou centralnou bankou platnym ku dnu, ku ktorému sa zostavuje UCtovnd zavierka. Vzniknuté
kurzové rozdiely sa ucCtuiu s vplyvom na vysledok hospodarenia.

3.14. APLIKACIA NOVYCH, REVIDOVANYCH =~ MEDZINARODNYCH
STANDARDOV A ICH DODATKOV A INTERPRETACII

a) Nasledujtice nové $tandardy a interpretacie Spoloénost uplatfiuje od 1. janudra 2015

Dodatky k réznym $tandardom ,Projekt zlepSovania kvality IFRS (cykius 2011 - 2013)” vyplyvajlice
z rotného projektu zlepSovania kvality IFRS (IFRS 3, IFRS 13 a IAS 40), ktorych cielom je predovsetkym
odstranit nezrovnalosti a vysvetlit znenie, prijaté EU dfia 18. decembra 2014 (dodatky sa budd vzfahovat na
G¢tovné obdobia zacinajlce sa 1. januara 2015 alebo neskoér),

IFRIC 21 ,,0dvody®, prijaté EU dita 13. jina 2014 (s Gé¢innostou pre Gétovné obdobia zadinajlce sa 17. jina
2014 alebo neskér).

Uplatnenie tychto dodatkov k existujucim Standardom a interpretacie neviedlo k Ziadnym vyznamnym zmenam
v Uctovnej zavierke spoloc¢nosti.

b) Nasledovné nové Standardy a interpretacie, ktoré boli vydané a st povinné pre rocné uctovné obdobia
zalinajlce 1. janudra 2016 alebo neskér, Spoloénost ich predéasne neaplikovala.
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Dodatky k r6znym sStandardom ,.Projekt zlepSovania kvality IFRS (cyklus 2010 - 2012)” vyplyvajlce
z ro¢ného projektu zlepSovania kvality IFRS (IFRS 2, IFRS 3, IFRS 8, IFRS 13, IAS 16, IAS 24 a IAS 38),
ktorych ciefom je predovSetkym odstranit nezrovnalosti a vysvetlit znenie, prijaté EU dfia 17. decembra 2014
(dodatky sa budU vztahovat na (itovné obdobia za&najlce sa 1. februdra 2015 alebo neskar),

Dodatky k IAS 16 ,Pozemky, budovy, stavby a zariadenia® a IAS 41 ,Pol'nohospodarstvoe™ -
Polnohospodarstvo: plodiace rastliny (s G¢innostou pre G¢tovné obdobia zadinajlice 'sa 1. janudra 2016 alebo
neskoér),

Dodatky k IAS 16 ,Pozemky, budovy, stavby a zariadenia® a IAS 38 ,Nehmotny majetok™ -
Vysvetlenie prijatelnych metéd odpisovania a amortizécie (s G¢innostou pre G¢tovné obdobia za&inajlice sa
1. janudra 2016 alebo neskdr),

Dodatky k IAS 19 ,Zamestnhanecké p02|tky“ - Plany definovanych pOthkOV prispevky zamestnancov,
prijaté EU diia 17. decembra 2014 (s GCinnostou pre G¢tovné obdobia zadinajice sa 1. februdra 2015
alebo neskér),

Dodatky k IFRS 11 ,.Spoloéné dohody” - Uttovanie obstarania podielov v spoloénych prevéadzkach (s Giéinnostou
pre Uctovné obdobia za¢inajice sa 1. janudra 2016 alebo neskér).

c) Nasledovné nové Standardy a interpretécie, ktoré boli vydané radou IASB, ktoré este neboli schvalene
Eurépskou uniou

IFRS 9 ,Finanéné ndéstroje“ (s Ucinnostou pre G¢tovné obdobia zadinajlce sa 1. janudra 2018 alebo
neskor),

IFRS 14 ,Ucty Zasového rozliSenia pri regulacii® (s G&innostou pre Uc¢tovné obdobia zadinajlice sa
1. janudra 2016 alebo neskdr) - Eurdpska komisia sa rozhodla, Ze neza&ne proces schvalovania tohto
predbeZného Standardu a poc¢ka na jeho findlne znenie,

IFRS 15 ,Vynosy zo zmlilv so zakaznikmi® a dalSie dodatky (s G¢innostou pre G&tovné cbdobia zadinajice
sa 1. janudra 2018 alebo neskér),

Dodatky k IFRS 10 ,Konsolidovana ictovna zavierka“™ a IAS 28 ,Investicie do pridruzenych
spolo€nosti a spoloénych podnikov" - Predaj alebo vklad majetku medzi investorom a jeho pridruZenou
spolognostou alebo spolognym podnikom a dalsie dodatky (datum Gé&innosti bol odloZeny na neurdito, kym
nebude ukonleny projekt skiimania metddy viastného imania),

Dodatky k IFRS 10 ,Konsolidovana Gétovna zavierka™, IFRS 12 ,Zverejiiovanie podielov v inych
Gtctovnych jednotkach" a IAS 28 ,Investicie do pridruZenych spoloénosti a spoloénych podnikov" —
Investi¢né subjekty: uplatfiovanie vynimky z konsolidécie (s G¢innostou pre G&tovné obdobia za&inajlce sa
1. janudra 2016 alebo neskdr),

Dodatky k IAS 1 ,Prezentacia Gctovnej zavierky™ - Iniciativa zlepSeni v oblasti zverejfiovanych informacii
(s G¢innostou pre (&tovné obdobia zadinajlce sa 1. janudra 2016 alebo neskér),

Dodatky k IAS 27 ,Individualna Gctovna zavierka™ - Metdda vlastného imania v individudlnej Uctovnej
zavierke (s Uc¢innostou pre U¢tovné obdobia zad&inajlice sa 1. janudra 2016 alebo neskér),

Dodatky k roznym standardom ,,Projekt zlepSovania kvality IFRS (cyklus 2012 - 2014)" vyplyvajlice z
ro¢ného projektu zlepSovania kvality IFRS (IFRS 5, IFRS 7, IAS 19 a IAS 34), ktorych ciefom je predovetkym
odstrénit nezrovnalosti a vysvetlif znenie (dodatky sa budd vztahovat na Gc¢tovné obdobia zaéinajlce sa
1. janudra 2016 alebo neskér).

Spolo¢nost ofakava, e prijatie tychto novych $tandardov a dodatkov k existujicim Standardom nebude mat
vyznamny vplyv na jej G¢tovnu zévierku v obdobf prvého uplatnenia.

Zaroven (ctovanie o zabezpeéovacich néstrojoch v stvislosti s portféliom finanénych aktiv a zavézkov, ktorého
zésady Europska Unia zatial' neprijala, zostdva nadalej neupravené.

Na zdklade odhadov spolo¢nosti uplatnenie Uftovania o zabezpefovacich ndstrojoch v stvislosti s portféliom
finanénych aktiv alebo zavéazkov podlia IAS 39 ,Finanéné nastroje: vykazovanie a ocefiovanie™ by nemalo
vyznamny vplyv na Gétovnl zévierku, ak by sa uplatnilo k datumu zostavenia (&tovnej zavierky.
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4. RIADENIE RIZIK A FINANCNE NASTROJE

Statutdrny orgdn (,manaZment") Spolo¢nosti je zodpovedny za systém riadenia rizik. U&elom systému
riadenia rizik je zabezpelit predchddzanie moznym vlastnym stratdm z podnikatelskych rizik ich v&asnou
identifikaciou, sledovanim, meranim a zmierfiovanim jednotlivych rizik. Systém riadenia rizik zahffia
postup riadenia rizik, stratégiu riadenia rizfk, organizaciu riadenia rizik, informacny systém pre riadenie
rizik, informacné toky a systém vnutornej kontroly. ManaZzment riadi rizika tak, aby minimalizoval mozné
negativne doésledky rizik na finan¢nu situaciu Spolocnosti.

Hlavné skupiny rizik:

o Uverové riziko,
e Trhové riziko,
o Riziko likvidity,
o Urokové riziko,
e Operacné riziko (obsahuje aj regulatérne riziko a riadenie vlastného kapitalu).

a) Overové riziko

Uverové riziko zohladhuje riziko, Ze zmluvna strana nedodrZi svoje zmluvné zavézky, v désledku ¢oho
Spoloénost utrpi stratu. Uverové riziko je naviazané najmé na pohladavky voéi klientom.

Uverové riziko je spojené so zmenou UGverovej kvality diZnika. Odhad pravdepodobnosti straty, a tie?
efektivity vymahania v pripade zlyhania pohladavky, predstavuju zékladné parametre pre meranie kvality
Uverového portfdlia. Portfélio neobsahuje vyznamné individudine polozky, naopak pozostdva z velkého
poctu Uverov s relativne malymi splatnymi ¢iastkami.

Riziko platobnej neschopnosti klienta

Riziko platobnej neschopnosti je riziko, Zze na majetok dlznika je vyhlaseny konkurz a st spustené
zékonné oddlZovacie mechanizmy. SpoloCnost je tak vystavend riziku straty v désledku znizenia
vymozitelnosti pohfadavky, ako aj prediZzenia doby vymahania pohladavky. Vyvoj platobnej neschopnosti
klientov je pravidelne monitorovany v ramci systémov vyhodnocovania Uverového rizika. Riziko platobnej
neschopnosti klienta sa zvySuje v priestore nestabilného ekonomického prostredia, ktoré ovplyviiuje
miera zamestnanosti, miera zadlZovania domdcnosti, schopnost pinit svoje zavéazky a iné indikatory.
Riziko platobnej neschopnosti Spoloénost riadi aj vzhladom na skutoénost, Ze pri spotrebitelskych
uUveroch nevyzaduje Zziadnu formu zabezpednia, ¢ uZz vo forme zriadenia zalozného prava alebo
obmedzenia prava nakladat s majetkom. ’

Riziko predfasného splatenia
Riziko predCasného splatenia je riziko, Ze klient splati svoje zdvazky skér, ako sa oclakdvalo podla
splatkového kalenddra, Co sp6sobi Spolo¢nosti finanénd stratu. Riziko predéasného splatenia je
pravidelne monitorované.

Riadenie tverového rizika

Zakladny ciel pri riadeni Gverového rizika je optimalizovat vy$ku prijimanych rizik s ciefom dlhodobo
udrzatelnej tvorby zisku. Pre identifikdciu, meranie, sledovanie a minimalizaciu Uverového rizika ma
Spoloénost vytvorenl metodiku, ktord je definovand na Grovni skupiny BNP PARIBAS PERSONAL
FINANCE, S.A.. Skupinovd metodika je prispdsobena potrebam slovenského trhu spotrebnych Uverov.
Najvy§8im organom riacenia Gverového rizika je Rizikovy vybor. Ten je zodpovedny za schvalovanie
obchodnej politiky s ohfadom na Gverové riziko, schvaluje neStandardné Uverové obchody presahujlce
interné limity definované pre systémové posudzovanie a schvalovanie tverovych obchodov, schvaluje
systém merania a riadenia Gverového rizika, navrhuje Struktiru Gverového portfélia, vyhodnocuje vyvoj
uverového rizika, monitoruje a riadi zmeny v nastaveni pravidiel pre schvalovanie Gverov a schvaluje
nastroje ndpravnych opatreni v pripade prekrocenia  internych limitov. Rizikovy vybor je samostatna
organizac¢nad jednotka, nezavisla od obchodnej a financnej dinnosti.

Za U&elom minimalizovania Gverového rizika Spolo¢nost vyuZiva rézne ndstroje spojené s identifikaciou
a minimalizéciou Uverového rizka, ktoré su zapracované do skéringového modelu a expertnych systémov
pre schvalovanie Uverov. Pouzité metddy riadenia Gverového rizika sa liSia podla od typu poskytnutého
averu. Pri hodnoteni kvality diznika Spolo¢nost pouziva skéringovy systém, ktory vychadza z hodnotenia
finan¢nych aj nefinancnych vysledkov klienta.
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Nasledujtica tabulka zobrazuje maximaine Gverové riziko, ktorému je Spoloénost vystavena:

31. december 31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR

Pohltadévky vocéi klientom 160 657 159 546
Pohladavky z obchodného styku (bod 10) 287 234
Nevyclerpané Uverové ramece* 96 206 95 797
Spolu 257 150 255577

*Spoloénost’ vykazuje nevyéerpané dverové rémce, ktoré sU schvélené pre jednotlivych klientov ku diiu détovnej
zévierky. NevyCerpané Uverové rémce Spolocnost pravidelne prehodnocuje na zéklade bonity klienta.

Spolo¢nost posudzuje platobni disciplinu klientov na dennej baze. Ak je klient v omeskani, Spolo¢nost
prijme opatrenia na minimalizéciu budtcich strat. Struktira pohladdvok vo&i klientom po splatnosti je
uvedena v bode 6 ~ Pohladdvky vodi klientom. Pohladdvky vo¢i klientom nie s zabezpe&ené Ziadnou
formou zabezpedenia, ktord by Spolo¢nost vykazovala v podstivahe.

b) Operacné riziko

Operaéné riziko vyplyva zo samotnej &innosti Spoloénosti ako aj externych vplyvov. Cinnost Spolo¢nosti
je spojena s istym podnikatelskym rizikom, ako je napriklad zlyhanie vnitornych procesov, zlyhanie
ludského - faktora, riziko straty z dévodu nefunkéného IT, absencii internych predpisov resp. ich
neaktudlnost, reputalné riziko, regulatérne riziko (resp. legislativne riziko) a iné. Tieto rizika st zaistené
prostrednictvom vnutornych $tandardov, compliance manazmentu, kontrolnych mechanizmov a procesov,
a tiez Ciastofne zaistené prostrednictvom poistnych zmllv. SG&stou riadenia opera&ného rizika je aj
riadenie regulatdrneho rizika a riadenie viastného kapitalu.

Riadenie regulatérneho rizika:

Trhové podmienky mézu byt vyznamne ovplyvnené zmenou pravnych podmienok. Akékolvek zmena
legislativy, ktord by znamenala vyznamni zmenu podmienok poskytovania Uverov, poZiadavky na
povolenia alebo licencie na vykondvanie takejto Cinnosti, akykolvek zasah do postavenia poskytovatelov
Gverov, ich kapitdlu alebo inych povinnosti by mohla mat nepriaznivy dopad na podnikanie spolodnosti a
na jej hospodarsky vysledok.

Pre minimalizaciu regulatérneho rizika md spolotnost vypracovany mechanizmus monitoringu zmien
legislativy a vyhodnocovania ich dopadu.

Spolo¢nost priebezne upravuje proces a podmienky poskytovania dverov tak, aby boli v maximalnej
miere chrdnené opravnené zaujmy spotrebitela a zaroven bolo minimalizované riziko nesdladu s platnou
pradvnou Upravou a vyvojom vykladovych stanovisk orgdnov dohladu.

Spolo¢nost priebezne monitoruje a vyhodnocuje legislativne zamery. G¢astnikov legislativheho procesu na
Slovensku aj v EU, najma v oblasti ochrany osobnych udajov, kapitdlovych poZiadaviek kladenych na
platobné institdcie, dani, sprostredkovania finannych produktov, licencovania nebankovych
poskytovatelov spotrebitelskych tverov a pod.

K ddtumu zostavenia Uctovnej zévierky spoloCnost nevedie Ziadny spor, ktory by mohol mat vyznamny
dopad na jej ¢innost, vysledky alebo imanie.

Spolo¢nosti nie sii zndme Ziadne dalSie vyznamné rizikd, vyplyvajice z pripadnych sprévnych konani,
vedenych kontrolnymi orgdnmi alebo organmi dohladu,

Riadenie viastného kapitalu:
Spolo¢nost je drzitefom licencie platobnej inStitlcie, a teda podlieha Zdkonu o platobnych sluZbach ¢&.
429/2009 Z.z. Tento z&kon definuje najmé nasledujlice povinnosti ohladne riadenia vlastného kapitalu:

+ Vlastné zdroje financovania nesmud klesnit pod Uroven jej splateného periaZného vkladu do
zakladného imania,

e Povinnost mat vlastné zdroje financovania najmenej vo vyske 10% jej fixnych prevédzkovych
nakladov za predchadzajuci rok,

e Platobna institudcia je povinna vypoditavat a sustavne sledovat hodnotu svojich viastnych
zdrojov financovania.

Vliastny kapitdl SpoloCnosti pozostava zo zdkladného imania, kapitalovych fondov, fondov zo zisku
a nerozdeleného zisku. Spolo¢nost za beZné (iftovné obdobie spinila vietky zdkonné poZiadavky tykajlce
sa riadenia vlastného kapitalu.

c) Trhové riziko
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V podmienkach Spolocnosti je trhové riziko definované ako riziko likvidity a Grokové riziko. Spolo¢nost
nie je vystavend menovému riziku (pohladdvky voéi klientom rovnako ako zdvdzky voéi bankdm su
denominované v mene EUR), ani akciovému a ani komoditnému riziku.

Riadenie trhového rizika
Pri riadeni trhového rizika Spolo¢nost vyuZiva metddy a procediry definované skupinou BNP Paribas.
Podstatou riadenia trhového rizika je riadit fluktuaciu cistych drokovych vynosov v désledku zmeny
urokovych sadzieb, tiez riadit zmeny v dobe splatnosti finan&nych ndstrojov prostrednictvom gapovej
analyzy medzi aktivami a pasivami a schvalenymi limitmi pre jednotlivé skupiny. Trhové riziko Spolo¢nost
riadi prostrednictvom odboru Financnej spravy.

Urokové riziko
Spolo¢nost riadi Urokové riziko prispdsobovanim $truktidry aktiv a pasiv z hladiska typu trokovej sadzby
a splatnosti novych obchodov vzhladom na vyvoj Uverového portfélia. Spoloénost neuzatvara Ziadne
dohody s cielom zaistit Grokové riziko.

Spolo¢nost poskytuje Gvery s pevnou Urokovou sadzbou a stanovenou dobou splatnosti, ktoré v sebe
Qenesﬂ riziko zmeny Urokovej sadzby vzhladom na vyvoj referencnej urokovej sadzby (nap. EURIBOR).
Urokové riziko je limitované aj prostrednictvom vyberu formy refinancovania, pri¢om stratégiou
Spoloc¢nosti je vyvazenost finanénych aktiv a finanénych pasiv v jednotlivych Urokovych pésmach,.
Spolo¢nost vyuziva Uverové ramce s fixnou Grokovou mierou s vynimkou kontokorentného Gveru, ktory
nesie variabilnG Urokovd sadzbu zavisli od referen¢nej urokovej sadzby EURIBOR. Vplyv zmeny
referencnej Urokovej sadzby EURIBOR by mal vzhladom na nizku priemernd hodnotu kontokorentného
uveru zanedbatelny vplyv na komplexny vysledok Spoloénosti.

Udaje o priemernych trokovych sadzbédch Groéenych finanénych aktiv a pasiv sG uvedené v &asti 4 d) -
Redlna hodnota finan¢nych nastrojov.

Riziko likvidity

Riziko likvidity je riziko, Ze Spoloénost nebude schopnd plnit finanéné zdvidzky v splatnosti, ato
v dbsledku rozdielnych splatnosti aktiv a pasiv. Spolo¢nost pristupuje obozretne k riziku likvidity, &o
predpokladd zabezpelenie dostato¢ného objemu penaznych prostriedkov resp. volné lverové linky
v pripade potreby externého financovania prevédzkovych potrieb. Pozicia SpoloCnosti z hladiska likvidity
je monitorovana na dennej baze. Dennd pozicia likvidity je pravidelne testovana pri réznych scénaroch,
ktoré vychadzaji z beinych ale aj predvidania mimoriadnych = trhovych podmienok. Spolo&nost
medzirone zvysSuje podiel refinancovania v ramci skupiny BNP Paribas, Co zabezpecuje dostatocnu
flexibilitu financovania (predschvalené Uvery, volné tverové linky).

Nasledujlca tabulka znazorfiuje zostatkovi dobu splatnosti finantnych aktiv a pasiv podia ich zmluvnej
doby splatnosti a po Gprave o opravné polozky:

K 31. decembru 2015:

Do 1 1-3 3-6 6-12 viac ako

. ~ . J Celkom
mesiaca mesiace mesiacov mesiacov 5 rokov

Financné aktiva

BezUro¢né nastroje (obchodné
pohladavky - bod 10) 287 - - - - - 287

Néastroje s variabilnou Grokovou sadzbou

- pohladavky voéi klientom - - - - -

Nastroje s fixnou Grokovou sadzbou -

pohladavky vodi klientom (bod 6) 15 233 15 602 14 104 23 335 74 828 17 555 160 657

Finanéné pasiva

Bezurolné nastroje (obchodné zavéazky -
bod 16) 4 161 - - - - - 4 161

Nastroje s variabilnou (rokovou sadzbou

- zavéazky voli bankam - - - - -

Nastroje s fixnou Grokovou sadzbou —

zavéazky voci bankam (bod 14) 8 375 12 519 19 753 34 848 69 632 11 800 156 927
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K 31. decembru 2014:
Do 1 1-3 3-6 6-12 1-5  yircako
rokov

. . . P Celkom
mesiaca mesiace mesiacov mesiacov 5 rokov

Finanéné aktiva
Bezlrocné nastroje (obchodné

pohladdvky - bod 10) 234 - - - - - 234
Nastroje s variabilnou Grokovou sadzbou
- pohladévky vodi klientom - - - - - -
Nastroje s fixnou Urokovou sadzbou -
pohladavky voci klientom (bod 6) 7 786 12 230 17 120 26 987 75 461 20 003 159 587

Financné pasiva
BezUro¢né nastroje (obchodné zavizky -

bod 16) 4 387 - - - - - 4 387
Nastroje s variabilnou Grokovou sadzbou
- zavézky voci bankam - - - - - -
Nastroje s fixnou Urokovou sadzbou -
zdvéazky vodi bankam (bod 14) 1957 30 800 18500 24 764 60 396 14 300 150 717

d) Realna hodnota finanénych néastrojov

Nominalne hodnoty finanéného majetku a zavézkov s dobou splatnosti kratSou ako jeden rok znizené
o pripadné Upravy sa priblizne rovnajl svojej redlnej hodnote. Redlna hodnota finan¢nych zdvazkov je na
Ulely vykdzania v pozndmkach stanovena na zaklade diskontovanych budicich zmluvnych pefiaznych
tokov pri uplatneni efektivnej Grokovej sadzby.

Priemerné Urokové sadzby uroCenych finanénych aktiv a pasiv:

31. december 31, december

2015 2014

Pohladavky vodi klientom 17,19% 14,31%
Dlhodobé zavéazky voli bankam 2,05% 2,22%
Kratkodobé zavéazky voci bankam 0,18% 0,31%

Spolo¢nost nevykazuje finanéné ndstroje, ktoré st po prvotnom oceneni precenené na redlnu hodnotu.
Preto finanéné nastroje neuvadza v rozdeieni do Urovni 1 az 3 podia toho, ¢i je mozné realnu hodnotu
overit.
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5. PENIAZE A PENAZNE EKVIVALENTY

Na ucely vykazu pefiaznych tokov zahffiaji peniaze a pefiazné ekvivalenty pokladni¢ni hotovost, peniaze
na bankovych Gctoch a investicie do nastrojov pefiazného trhu so zmluvnou dobou splatnosti do 90 dni.

Zostatky na bankovych U¢toch
Pokladni¢nd hotovost a ceniny
Peniaze a pefnazné ekvivalenty

Uétami v bankdch méZe Spolo¢nost volhe disponovat.

6. POHIADAVKY VOCI KLIENTOM

Poskytnuté splatkové Gvery
Opravné polozky
PohVadavky voci klientom

Zmena opravnych poloZiek ku znehodnotenym pohladavkam:

Opravné polozky na zaciatku obdobia

Rozpustenie/(tvorba) opravnych poloziek (vykaz komplexného vysledku)
PouZitie opravnych poloZiek

Opravné polozky k pohl'adavkam voci klientom

Rozdelenie pohladdvok vodi klientom podla zostatkovej splatnosti:

Kratkodobé pohladéavky do 1 roka
Dlhodobé pohladavky 1-5 rokov
Opravné polozky

Pohladavky voci klientom

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
10 289 3438

1 9

10 290 3 447

31. december

31. december

2015 2014

v tis, EUR v tis. EUR
193 036 188 145
(32 379) (28 558)
160 657 159 587

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
(28 558) (26 392)
(4 479) (3 638)
658 1472

(32 379) (28 558)

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
100 653 92 681
92 383 95 464
(32 379) (28 558)
160 657 159 587

Spolo¢nost nema zriadené Ziadne zdlozné pravo na pohladavky. Pohladavky nie si kryté ziadnou formou

zabezpeky.

Vekova Struktara pohladavok po iehote splatnosti:

do 30 dni

od 30 do 90 dni
od 90 do 180 dni
od 180 do 360 dnfi
viac ako 360 dnf
Celkom

Pohladavky po. splatnosti kryté portféliovou opravnou polozkou

Pohladédvky po splatnosti nekryté portféliovou opravnou polozkou

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
882 657
1296 201
3458 413

4 995 191

28 531 31473
39 162 32 935
32 379 28 558

6 783 4 377
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7. ODLOZENA DAN

‘OdloZené dar

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
3321 1741

3 321 1741

Odlozena danové pohladavka sa skladé z tychto odpoditatelnych dotasnych rozdielov:

2015

Rozdiel v dafiovej a Gétovnej hodnote
dihodobého majetku

Rozdiel v daiovej a icétovnej hodnote
pohladavok vocdi klientom

Vynosy darnovo uznané po prijati

Rezervy

Naklady dafovo uznané po zaplateni

Celkom pohladavka / (zavédzok)

2014

Rozdiel v dafovej a uctovnej hodnote
dihodobého majetku

Rozdiel v dafiovej a uétovnej hodnote
pohfadavok vodi klientom

Vynosy dafiovo uznané po prijati

Naklady darovo uznané po zaplateni

Celkom pohladavka / (zavizok)

Zucétované do

Zaétované do

8. NEHMOTNY DLHODOBY MAJETOK

Obstaravacia cena

Stav k 1. januaru 2014
Prirastky

Stav k 31. decembru 2014

Prirastky
Vyradenie
Presuny
Stav k 31. decembru 2015

Amortizacia a zniZenie hodnoty nehmotného majetku

Stav k 1. januaru 2014
Amortizacia

Vyradenie

Stav k 31. decembru 2014

Amortizacia
Stav k 31. decembru 2015

U&tovna hodnota
Stav k 31. decembru 2014
Stav k 31. decembru 2015

Zaciatodény stav vykazu viastného Koneény stav
v tis. EUR komplexného imania
vysledku
67 3 - 70
2339 308 - 2 647
(135) 135 - -
- 461 - 461
(530) 673 - 143
1741 1 580 - 3 321
Ziuctované do Zuctované do
Zaciatocny stav vykazu viastného Konecny stav
v tis. EUR komplexného imania
vysledku
74 (7) - 67
2378 (39) - 2 339
(235) 100 - (135)
(394) (136) - (530)
1 823 (82) - 1741
Ocenitel'né Softvér  Obstardvany Celkom
prava dlhodoby
nehmotny
majetok
387 980 45 1412
38 10 229 277
425 990 274 1 689
10 - - 10
- - (30) (30)
- 146 (146) 0
435 1136 98 1 669
231 592 - 823
83 160 - 243
314 753 - 1 067
65 129 - 194
379 882 - 1261
111 237 274 622
56 254 98 408
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9. HMOTNY DLHODOBY MAJETOK

Obstardvany
b dihodoby
Budovy Vybavenie hmotny Celkom
majetok
Obstaravacia cena
K 1. januaru 2014 647 2188 7 2 842
Prirastky - 95 240 335
Ubytky - (565) - (565)
Presuny - 7 (7) 0
K 31. decembru 2014 647 1725 240 2612
Prirastky - 128 - 128
Ubytky - (226) - (226)
Presuny - 236 (236) 0
K 31. decembru 2015 647 1 863 4 2514
Opravky a zniZenie hodnoty .
K 1. januaru 2014 630 1771 - 2 400
Vyradenie - (565) - (565)
Odpisy 3 160 - 163
K 31. decembru 2014 633 1 366 - 1998
Vyradenie - (226) - (226)
Odpisy 11 271 - 282
K 31. decembru 2015 644 1411 - 2 055
Uétovna hodnota
K 31. decembru 2014 14 359 240 613
K 31. decembru 2015 3 452 4 459

Spoloénost neeviduje majetok nadobudnuty formou finan¢ného prenajmu. V priebehu Gctovného obdobia
Spolo¢nost vykonala previerku navratnej hodnoty dihodobého majetku priCom neidentifikovala zniZenie
hodnoty.

Majetok spolo&nosti je zabezpedeny v ramci komplexného poistného programu, ktory je uzatvoreny na
urovni BNP Paribas na sumu 350 mil. EUR. Elektronické zariadenia sl poistené na poistnt sumu 1 mil.
EUR. Poistenie zodpovednosti vodi tretim osobam je poistené na sumu 500 tis. EUR. Povinné zmluvné
poistenie zodpovednosti za $kodu v stvislosti s vykonom finanéného sprostredkovania alebo finanéného
poradenstva je poistené na sumu 1,1 mil. EUR na kaZdu jednu poistnd udalost, maximalne 1,6 mil EUR
za vdetky poistné udalosti za poistné obdobie. Interné podvody su poistené na drovni skukpiny BNP
Paribas na sumu 60 mil EUR.

K 31. decembru 2015 a 2014 nebol Ziaden dlhodoby majetok zaloZeny ako zaruka a Spolo¢nost moze
s dlhodobym majetkom volne disponovat. Spolo¢nost neeviduje Ziaden majetok, ktory by sa dolasne
nepouzival.

Obstardvacia cena plne odpisaného hmotného majetku, ktory sa este stéle pouZziva k 31. decembru 2015
predstavuje 2 113 tis. EUR (k 31. decembru 2014: 1 891 tis. EUR).

10. OSTATNY MAJETOK

31. december 31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR

Z&soby 13 15
Pohladavky z obchodného styku 287 234
Pohladavky voci zamestnancom 3 3
Néklady budtcich obdobi 86 61
Zl'ava z poplatkov G¢tovana ako odhad - -
Casové rozliSenie Grokov a poplatkov 3259 2194
Casové rozlidenie ndkladov na obstaranie Gverovych zmidv 1 904 2422
Ostatny majetok 5 552 4 929

Casové rozligenie vynosovych Urokov a poplatkov predstavuje Groky a poplatky, ktoré vecne a Easovo
patria do beZného G&ovného obdobia, pricom ich prijem nastane v nasledujicom Gc¢tovnom obdobi.

Casové rozii$enie nakladov na obstaranie Gverovych zmllv predstavuje naklady sprostredkovatelov na
obstaranie Gverovych zmliv, ktoré Spolo¢nost amortizuje pofas doby trvania novych tverovych zmldv.
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11.ZAKLADNE IMANIE

Vyska upisanych a splatenych vkladov akcionarov:

31. december 31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A. 5100 5100
Zakladné imanie 5 100 5100

Z3kladné imanie bolo splatené v plnej vySke a zapisané do Obchodného registra. Spolonost vydala
150 000 kmefiovych akcii na meno v nomindlnej hodnote 34 EUR v zaknihovanej.podobe. Prevod akcif je
obmedzeny stanovami Spoloc¢nosti.

12, REZERVNY FOND A INE REZERVY

Spolo¢nost je povinnd na zdklade slovenskych pravnych predpisov tvorit zdkonny rezervny fond
v minimainej vyske 5% z Cistého zisku ro¢ne do vysky 20% registrovaného zékladného imania.

Zakonny rezervny fond vo vySke 1 020 tis. EUR (31. december 2014: 1 020 tis. EUR) nie je moZné
rozdelit medzi akcionarov a mdZe sa pouZit na krytie strat z podnikania a na zvy$enie zdkladného imania
v stilade s platnou legislativou. KedZe tento fond dosiahol zdkonom predpisand hranicu, nie je potrebné
jeho dotovanie z buddcich ziskov.

13. NEROZDELENY ZISK / (STRATA)

31. december 31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR

Nerozdeleny zisk / (strata) minulych obdobi - 2
Zisk bezného obdobia 6616 8 850
Nerozdeleny zisk / (strata) 6 616 8 852

Statutarny zisk za rok konciaci 31. decembra 2014 vo vyske 8 850 tis. EUR bol na zéklade rozhodnutia
Valného zhromazdenia z 27. méja 2015 prevedeny na nerozdeleny zisk minulych obdobi. Nasledne po
rozhodnuti Valného zhromazdenia bol nerozdeleny zisk vo vyske 8 852 tis. EUR vyplateny vo forme
dividend.

Zisk na akciu:

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR

Cisty zisk bezného obdobia v tis. EUR 6616 8850
Potet akcif 150 000 150 000
Cisty zisk na akciu v EUR 44,11 59,00

14.ZAVAZKY VOCI BANKAM

31, december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR

Bankovy ucet — kontokorent - 66
Zavéazky voli bankdm - kratkodobé do 1 roka 75 495 85 623
Zévéazky voli bankam — dlhodobé nad 1 rok 81 432 65 094
Zavéazky voci bankam 156 927 150 783

Spolo¢nost vyuZiva Gverové ramce s fixnou Urokovou mierou, ktoré s poskytnuté na dobu neurcitd. Ako
forma zabezpelenia je vyuzitd zaruka vystavend bankou BNP Paribas S.A. Kontokorenty Uver sa Urodil
variabilnou Urokovou sadzbou zavislou od referenénej Urokovej sadzby EURIBOR. Informécie
o priemernych Grokovych sadzbach st uvedené v ¢asti 4 d) - Redlna hodnota finanénych nastrojov.
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15. DANOVE ZAVAZKY

Dan z prijmov splatna
Ostatné priame dane
Daf z pridanej hodnoty
Danové zavazky

16. OSTATNE ZAVAZKY

Z4vazky z obchodnych vztahov
Zavazky voci klientom
Socialny fond

Zavazky vodi zamestnancom a socialneho zictovania

Vydavky budtcich obdobi
Vynosy buducich obdobf - ostatné
Ostatné zavazky

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
739 213

- 36

31 85

770 334

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
4 161 2 796

4 945 1632

19 19

1028 337

- 2

101 64

10 254 4 850

Zavazky z obchodnych vztahov predstavuju najmé zavazky vodi obchodnym partnerom z titulu odplaty
za sprostredkovanie a tieZ z titulu neodplatenych financovani. Spolo¢nost eviduje zavédzky po lehote

splatnosti v sume 211 tis. EUR (2014: 95 tis. EUR).

Zavazky zo socidlneho fondu:

Stav k 1. januaru
Tvorba celkom
Cerpanie celkom

Stav k 31. decembru

17.CISTE UROKOVE VYNOSY
Urokové vynosy:
Vodi klientom

Urokové naklady:
Vodéi bankam

Cisté Grokové vynosy

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
17 17

19 19

(17) (17)

19 19

31. december

31. december

2015 2014

v tis. EUR v tis. EUR
23 362 23 244
23 362 23 244
(2 464) (2. 849)
(2 464) (2 849)
20 898 20 395

Urokové vynosy znehodnotenych Gverov poskytnutych klientom dosiahli za rok 2015 hodnotu 890 tis.
EUR (2013: 747 tis. EUR). Urokové vynosy plynu zo splatkovych Gverov poskytnutych klientom v rdmci

Slovenskej republiky.
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18. CISTE VYNOSY Z POPLATKOV A PROVizIi

Vynosy z poplatkov a provizii:

Poplatky bezné
Sankcie za oneskorené platby
Provizie za sprostredkovanie poistenia

Naklady na poplatky:
Bankové poplatky

Poplatky za platobné transakcie
Poplatky za debetné karty

Cisté vynosy z poplatkov a provizii

19. OSOBNE NAKLADY

Mzdové naklady

Sociélne zabezpetenie - zdkonné
Socidlne zabezpecenie - ostatné
Spolu osobné naklady

31. december

31. december

2015 2014
v tis. EUR v tis. EUR
3164 3628
1 506 1482
3 564 3131
8 234 8 241
(247) (195)
(317) (334)
(293) (393)
(857) (922)
7 377 7 319

31. december

31. december

2015 2014

v tis, EUR v tis. EUR
(4 027) (3 460)
(1 191) (1112)
(260) (594)

(5 478) (5 166)

Spoloénost mala v roku 2015 priemerne 166 stalych zamestnancov, z toho 6 riadiacich pracovnikov (v

roku 2014 mala priemerne 166 stalych zamestnancov, z toho 6 riadiacich pracovnikov).

20. OSTATNE PREVADZKOVE NAKLADY

Ostatné dane a poplatky

Spotreba rezijného materiélu
Personalne sluzby

Spotreba energii

Opravy a Udrzba majetku
Cestovné

Repre

Najomné

Postovné a telekomunikaéné sluzby
IT a sprava dat

Naklady na uistenie (audit)

Pravne a poradenské sluzby, ndklady vymahania
Marketing

Ostatné externé sluzby

Ostatné prevadzkové naklady

31. december

31. december

2015 2014

v tis, EUR v tis. EUR
(280) (324)
(457) (482)
(216) (2)
(103) (103)
(37) (82)
(155) (105)
(274) (146)
(516) (561)

(1 095) (1 625)
(2 550) (1 320)
(24) (16)

(1 051) (549)
(1 582) (960)
(897) (478)
(9 237) (6 753)

Spoloénost v ramci ndjomného vykazuje ndklady na prendjom kanceldrskych priestorov a kratkodoby
prenajom osobnych automobilov. Na@jomné sa plati na zaklade uzatvorenych zmldv, ktoré nezahimiaju

podmienené najmy. Vietky najmy sd v kategérii do jedného roka.
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21.DAN Z PRIIMOV

21.1.DAN Z PRIIMU ZUCTOVANA DO VYKAZU ZISKOV A STRAT

Splatna dan z prijmov

Splatna dan z prijmov - dodato¢na
OdloZena dari

Dari z prijmov

31. december 31. december
2015 2014
v tis. EUR v tis. EUR
(3 304) (2817)
(253) -
1 580 (83)
(1.977) (2 900)

K 31. decembru 2015 Spolo&nost pre vypocet odloZenej dane pouZila sadzbu dane 22%, ktora je platna
pre G¢tovné obdobia od 1.1.2015. Sadzbu dane 22% Spolo¢nost pouzila aj pre vypolet odloZenej dane

k 31.12.2014.

21.2. ODSUHLASENIE EFEKTIVNEJ DANOVEJ SADZBY:

31. december

31. december

2015 % 2014 %
v tis. EUR v tis. EUR
Zisk/(strata) pred zdanenim 8 593 11 750
Teoretickd dan z prijmov (1 890) 22,0% (2 585) 22,0%
Dafiovo neuznané naklady a vynosy
nepodliehajice dani (trvalé rozdiely) (86) (315)
Dan z prijmov celkom (1977) 23.,0% (2900) 24,7%

22. TRANSAKCIE SO SPRIAZNENYMI OSOBAMI

Identifikacia spriaznenych os6b

Akcionari, ¢lenovia predstavenstva a ved(ci zamestnanci:

Predstavenstvo:

Emmanuel Bourg predseda
Miguel José Sentieiro Pereira podpredseda
Ing. Milan Busek podpredseda

Christophe Francis Bourdeaux
Ing. Ales Kos

Nathalie Nesrin Gonin

Ing. Klaudia Drabikova

Ing. Tibor Raksanyi

podpredseda (skoncenie funkcie: 27.11.2015)
podpredseda (skoncenie funkcie: 10.03.2015)
Clen

¢len (skoncenie funkcie: 10.03.2015)

&len (skoncenie funkcie: 22.04.2015)

Dozorna rada:

Charles David Mc Arthur ¢len

Alain Van Groenendael ¢len

Ing. Jozef Pavicek Clen

Georgi Dimitrov Georgiev clen

Ing. Martin Koubek ¢len (skoncenie funkcie: 15.06.2015)
Akcionar:

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A., Pariz, Franictiizsko

Najvyssia materska spolocnost:
BNP PARIBAS, Pariz, Franclizska republika

Spoloénosti pod spoloénou kontrolou:

LEVAL DEVELOPPEMENT, Pariz, Franclzska republika
BNP PARIBAS Luxemburg, Luxemburg

ARVAL SLOVAKIA. s.r.0., Slovenska republika
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Poistoviia Cardif Slovakia, a.s. Slovenskd republika
CET Romania, Rumunsko .
BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, S.A., odStepny zdvod, Ceska republika

Transakcie s ¢lenmi statutarnych, dozornych a inych organov

V priebehu Gltovného obdobia Spolo¢nost nevykonala transakcie s &lenmi $tatutdrnych, dozornych
ainych orgdnov, okrem. vyplat miezd v ramci zamestnaneckého pracovného pomeru. Spolo&nost
nevyplaca odmeny z titulu ¢lenstva v $tatutdrnych, dozornych a inych orgdnoch.

Transakcie so spriaznenymi osobami sa uskutoCfuji za $tandardné trhové ceny.

Obchodné transakcie so spriaznenymi osobami za rok 2015

Najvyssia Bezprostredny Spolocnosti

materska spoloénik pod spoloénou

spolo¢nost kontrolou
Pohladavky z obchodného styku - - 1616
Zavazky z obchodného styku - - 2126
Uvery ) 145 673 - 11 254
Nakup sluZieb - - 1416
Urokové néklady 1966 - 498
Vynosy z poskytnutych sluZieb - - 3 564
Obchodné transakcie so spriaznenymi osobami za rok 2014

Najvyssia Bezprostredny Spolocnosti

materska spoloénik pod spolocnou

spoloénost kontrolou
Pohladévky z obchodného styku - - -
Zgvézky z obchodného styku - - 124
Uvery 135176 - 15 540
Nakup sluzieb - - 690
Urokové néaklady 2190 - 658
Vynosy z poskytnutych sluZieb - - 3131

23.ZAVAZNE VZTAHY A PODMIENENE ZAVAZKY
Dane

Vzhladom na to, Ze mnohé oblasti slovenského danového prava doteraz neboli dostatotne overené
praxou, existuje neistota v tom, ako ich budd darfové organy aplikovat. Tato neistota sa vztahuje aj na
transferové ocefiovanie. Mieru tejto neistoty nie je mozné kvantifikovat a zanikne aZ potom, ked’ budu
k dispozicii prdvne precedensy prip. oficidlne interpretacie prislusnych orgdnov., Manazment Spolocnosti si
nie je vedomy Ziadnych okolnosti, v désledku ktorych by jej vznikol v budicnosti vyznamny naklad.

Pravne spory a mozné straty

V stidasnosti je Spolo¢nost zaangaZzovand v pravnych a inych sporoch, ktoré sa vyskytuju v rdmci beznej
podnikateiskej cinnosti. Na zéklade sudasného stavu sddnych procesov manazment Spoloénosti
neoCakdva, ze by mali individualne alebo v sihrne vyznamny nepriaznivy vplyv na prilozené finan¢né
vykazy.

Budiice podmienené zavizky

Spolo¢nost eviduje k 31. decembru 2015 potencidlne zavdzky zo schvalenych uverovych ramcov
v hodnote 96 206 tis. EUR (bod 4 a) resp. 95 797 tis. EUR k 31. decembru 2014. Spolo¢nost
predpokladd, Ze &ast buddcich zdvazkov zo schvalenych dverovych rdmcov v budldcnosti zanikne bez
toho, aby boli vylerpané.
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Bankové zaruky

Spolo¢nost eviduje zaruky vydané bankou BNP Paribas S.A., ktoré boli poskytnuté ako forma
zabezpedenia prijatych bankovych Gverov.

24. UDALOSTI PO SUVAHOVOM DNI

Po 31. decembri 2015 nenastali Ziadne vyznamné udalosti, ktoré by mali vplyv na tato Gctovnu zavierku,
a ktoré by bolo potrebné v poznamkach komentovat.

25.SCHVALENIE FINANCNYCH VYKAZOV

Uctovna zévierka na stranach 2 aZ 27 bola zostavend a schvdlena na vydanie diia 11. marca 2016.

Zostavené dria: Podpisovy zdéznam clena :sc:z’; s;::g;i?;’;i’gj Podpisovy zédznam osoby
startutarne{m organu uctovnej za zostavenie uctovnej zodpmf%dnejiza vedenie
Jjednotky: P . uctovnictva:
zavierky:

\

11. marca 2016 - ; s ~
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